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Subiectele modulului:

Strategia si gandirea sistemelor orientat catre impact in cadrul
antreprenoriatului social corporative;

Management strategic orientat catre impact;
Dualitatea si tensiunile dintre modelele de afaceri si de impact;

Realizarea studiului de piata in ceea ce priveste nevoia de achizitii de produse
si servcii economice,

Elaborarea — unui model referitor la realizarea un studiu de piata in ceea ce

priveste nevoia sociala

Studiu de caz

Intrebari si Rspunsuri



Strategia si gandirea sistemelor orientat catre impact in cadrul

antreprenoriatului social corporative,

Antreprenoriatul social este zonain care se intalnesc sectorul privat si voluntariatul.

Fondatorii acestorintreprinderi combina constiinta sociala cu abilitatile comerciale. Pentru ei,
responsabilitatea sociala nu este un “extra” ci este esenta.

Dezvoltarea economiei sociale, pe scara larga, la nivel europeanin ultimii 20 de ani, a avut un
impact deosebitin acele tari, unde acesta s-a dezvoltatin paralel cu modelul antreprenoriatului
clasic.




Strategia si gandirea sistemelor orientat catre impact in cadrul

antreprenoriatului social corporative,

CONCEPTUL DE ECONGMIE SOCIALA SI PRINCIPALELE ABORDARI

Prioritatea acordata individului si obiectivelor sociale fata de capital

Asociereavoluntara si deschisa

Controlul democratic al membrilor (nu se referéa la fundatii, deoarece acestea nu au membri)
Combinarea intereselor membrilor/utilizatorilor si/sau a interesului general

Apararea si aplicarea principiului solidaritatii si responsabilitatii

Gestionarea autonoma si independenta fata de autoritatile publice

Majoritatea excedentelor sunt utilizate pentru atingerea unor obiective de dezvoltare durabila
si pentru prestarea unor servicii de interes pentru membri sau de interes general.




Strategia si gandirea sistemelor orientat catre impact in cadrul

antreprenoriatului social corporative,

CONCEPTUL DE ECONGMIE SOCIALA SI PRINCIPALELE ABORDARI

Prioritatea acordata individului si obiectivelor sociale fata de capital

Asociereavoluntara si deschisa

Controlul democratic al membrilor (nu se referéa la fundatii, deoarece acestea nu au membri)
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Majoritatea excedentelor sunt utilizate pentru atingerea unor obiective de dezvoltare durabila
si pentru prestarea unor servicii de interes pentru membri sau de interes general.




Strategia si gandirea sistemelor orientat catre impact in cadrul

antreprenoriatului social corporative;
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l » Politica publica / strategie |

» Cadru legislativ favorabil

ABILITATY

» Dezvoltarea de abilitati antreprenoriale / COMPETENTE

competente profesionale

l » Facilitarea accesului la piata si finantare

I » Dezvoltarea de retele / coalitii ale
actorilor sociali implicati in domeniu




2. Management strategic orientat catre impact;

planiticarea strategica
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2. Management strategic orientat catre impact;
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3. Dualitatea si tensiunile dintre modelele de afaceri si de
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3. Dualitatea si tensiunile dintre modelele de afaceri si de
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4. Realizarea studiului de piata n ceea ce priveste nevoia de

achizitii de produse si servcii economice

Ce este un Studiu de Piata?




4. Realizarea studiului de piata n ceea ce priveste nevoia de

achizitii de produse si servcii economice

Principalele mijloace utilizate in Cercetarea de Piata sunt
colectarea, centralizarea, analizarea si interpretarea datelor din
piata referitoare la clienti, competitori, dimensiunile pietei,
produse si servicii.

Cu alte cuvinte, prin cercetare ne uitam atent la ce se intdmpld pe
piatd: care sunt nevoile consumatorilor, cum arata competitorii, ce
oportunitati si ce tendinte sunt.




4. Realizarea studiului de piata n ceea ce priveste nevoia de

achizitii de produse si servcii economice

De ce ai face un studiu de piata?




4. Realizarea studiului de piata n ceea ce priveste nevoia de

achizitii de produse si servcii economice

Prin obiectivele sale, studiul de piata ofera un avans strategic fata de
competitori. El poate contribui semnificativ la rata de succes la
conceperea unui produs. Cu ajutorul unui studiu de piata se pot lansa,
testa siimbunatati produse si servicii.

In baza informatiilor colectate se pot lua decizii in cunostintd de cauz3
si, astfel, se diminueaza riscurile.




4. Realizarea studiului de piata n ceea ce priveste nevoia de

achizitii de produse si servcii economice
Studiul de piata analizeaza comportamentul, atitudinea si opiniile
publicului tinta. Acest lucru faciliteaza definirea si planificarea altor
aspecte ce tin de Marketing:

promovarea,
evaluarea brandului,
e-marketing,

plan de business.

_Se poate punein aplicare o strategie de marketing adecvata pietei,
intr-un context bine definit.




5. Elaborarea — unui model referitor la realizarea un studiu de

piata n ceea ce priveste nevoia sociala;

Etapele de implementare

Activitatile specifice sprijinite in cadrul apelului sunt structurate sub forma unei scheme pentru entitati ale
economiei sociale, care presupune parcurgerea a doua etape de implementare:

etapa | - sprijin pentruinfiintarea de noiintreprinderi sociale (maximum 12 luni)

si etapaall-a-implementarea planurilor de afaceri si monitorizarea functionarii intreprinderilor de acest tip
(maximum 24 de luni).




5. Elaborarea — unui model referitor la realizarea un studiu de

piata n ceea ce priveste nevoia sociala;

Trendurisi Tendinte

Trendul este elementul cheiein analiza tehnica avand capacitatea de a indica directia pietei la un moment dat.
Urmarind directia pietei, poti exploata oportunitatile si poti preintampina nevoile clientilor.

Clientii iti vor spune tot ce trebuie sa stii despre ei, important este sa stii unde sa te uiti. De cele mai multe ori,
astainseamna s& te uiti peste tot. In acest sens, sondajul de opinie vine in ajutor cu metode si instrumente de
strangere siinterpretare de date.




5. Elaborarea — unui model referitor la realizarea un studiu de

piata n ceea ce priveste nevoia sociala;

Trendurile sunt importante intrucat indica directiile de productie sau de consum. Pe piata intotdeauana exista
companii care iau initiativa si creeaza trenduriin randul consumatorilor. De aceea este important sa cunosti
abordarile competitorilor.

Un studiu de piataiti permite sa afli care sunt trendurile si cum poti sa te aliniezi la ele sau, de ce nu, cum sa dai
tu tonul unora noi. Pretul nu mai este un factor decizionalin alegerea unui brand sau a altuia.

Experienta oferitd clientilor conteaza din ce in ce mai mult, iar interactiunea cu brandul cantareste in luarea
deciziei finale. Clientii se indreapta catre companiile care au capacitatea de a le raspunde nevoilor nu doar la
standarde inalte, ci si intr-un mod placut.




5. Elaborarea — unuit model referitor la realizarea un studiu de

piata n ceea ce priveste nevoia sociala;
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