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RECOMANDARE

1. Denumirea si obiectul contractului:

Numarul si Data contractului 201607-R0-4445 din 01.08.2016.

b. Denumirea si obiectul contractului:
Prestarea de servicii in scopul procesarii, prelucrarii si gestionarii documentelor fizice si
electronice din cadrul BCR, prin servicii de scanare, indexare si dezvoltare aplicatii software
specifice de automatizare, fara a se limita la acestea, cu scopul extragerii informatiilor
solicitate de BCR din documentele mai sus mentionate.

2. Denumirea/numele furnizorului/prestatorului: ZIPPER SERVICES S.R.L.

Adresa furnizorului/prestatorului: Cluj-Napoca, Str. Fabricii nr. 93-103, Romania

b. Calitatea in care a participat la indeplinirea contractului:
(se bifeazd optiunea corespunzdtoare)
|x| contractant unic | | contractant asociat | | subcontractant

3. Apreciem calificativul serviciilor executate, din punct de vedere al calitatii ca fiind: FOARTE BUN.

4. Contractul s-a derulat conform normelor prevazute, fara neconformitati care ar fi condus la refaceri
partiale sau totale de lucrari.
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5. Pe parcursul prestarii serviciilor nu s-au incalcat regulile de confidentialitate.
6. Nu au existat intarzieri rezultate din vina exclusiva a furnizorului/prestatorului.
7. Daca au fost litigii privind indeplinirea contractului, natura acestora si modul lor de solutionare: NU

AU EXISTAT LITIGIL
8. Durata contractului: 01.08.2016 - 31.12.2017.
9. Nr.si data Proces-verbal de predare-primire final: ZS 2473/29.12.2017.
10. Valoarea finala a contractului 10.187.906,36 lei fara TVA, respectiv 2.424.775,17 EUR fara TVA.
11. Gama de produse furnizate/servicii prestate in baza contractului, precum si alte aspecte relevante prin
care furnizorul/prestatorul isi sustine experienta similara:
Obiectul contractului a inclus urmatoarele servicii/volume:
-Servicii de prelucrare si gestionare a documentelor fizice si electronice din cadrul BCR;
-Servicii scanare, indexare/colectare metadate si dezvoltare aplicatii software specifice de
automatizare.
-servicii de scanare manuala de tip face-up, pagini aferente documentelor legate, vechi sau deteriorate:
38% din total pagini scanate;
-servicii de scanare automata a documentelor: 62% din total pagini scanate.
Volume:
-volum documente procesate: peste 1.500.000
-volum pagini scanate: peste 36.000.000
-volum metadate indexate: peste 20.000.000
-dezvoltare aplicatii software specifice de automatizare.
Prezentul document are caracter de recomandare si este eliberat pe baza datelor inregistrate in cadrul
unitatii noastre.

Reprezentanti Beneficiar,

Bogdan Borza, Catalin Ioan Caragea,
Supervizor, Director Executiv,
Directia Managg Prgiectelor Directia Managementul Strategic al Riscului
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