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DECLARATIE
privind calitatea serviciilor oferite

Рriп prezenta, SRL
поrmеlоr igienico- sanitare ,
precum:

Unfloria , confirma calitatea serviciilor oferite prin respectarea
respectarea procesului tehnologic de sрйlаrе, dьсопtайпаrе

1,1, Procesul de sрйlаrе 1rr maýina de sрйlаt, indiferent de tipul acesteia, cuprinde urmйtoareleetape: prespёlarea, dezinfeclia (pentru rufele contaminate), sрёlаrеа princifala, clЁtirea gi
. stoarcerea, Utilajele tehnologice sunt dotate cu un sistem i"Ъо"чr" Ъ a"t"'.g""tilor , саrеasigura lesafura 1п procesul de sрйlаrе cucantitatea gi tipuI de detergent necesar репtrчspёlarea articolelor fur dependenti de gradul de murdarire 9i tipul de tesafura.1,2, Detergengii, aditivii 9i dezinfectantrii chimici utiliza[i fur timpul procesului de sрЁlаrе suntdetergenti lichizi ecologici de galitate inalta importali iи rt аичtаtе produse autorizateсопfоrm standardele еurорепе de calitate. ,

1,3, Etapa de prespйlare permite diluarea gi suspendarea firtr-o solulie de ара cu detergent аunei mari РЙr}i а Particulelor de mчrdёli.^tрч а" рrеsрйlаrе este фоi "Йuлд.Б;;;;рrеsрйlёrii se menline temperafura sub 3s,сЪi о ut.uйtute scazuti й;;;;;"l de рrеsрйlаrеse poate adauga substanta dezinfectantй.
1,4, Etapa de sрёlаrе principala continui diluarea gi suspendarea particulelor de murdЁrie intr-о noua solulie de ара сu detergent рАпй 1а lпdераrtаrеаъоmрlеtаъ petelor gi murdёriei. intimpul spйlёrii principale are 1Ьс decontaminarea termica а 16njeriei,'care este realizatй spreexemplu prin supunerea lenjeriei la temperafura de 90'С timp de 20 minute. Timpul demen}inere i::r platou а temperafurii nu иЪlчае timpul necesar-ridicёrii temperafurii la acestevalori gi timpul adi;ionalnecesar ре'Ч а realiza iemperafura respectiva й interiorul intregiigаrjе de lenjerie, Magina de spitat este dotatй сч un alsporltiv electronic de mйsчrаrе 9i afigare аtemperafurii.
1,5, Clйtirea rерrеziпtй ultima etapa а procesului de sрёlаrе tr timpul сйrеiа se furdepёrte аzё de
ре lenjerie substanlele alcaline, dеtеrgЁпful9i alfi adiЁvi folosi;i i,., H-p,rrr|aia.ll. СlЁtirеаconline mai multe fazelacare se introduce ара рrоаsрёtа de fiecare data.La solicitare ре parcursul executarii gontraЙlui se va prezenta certificaful privindlipsa bacteriilor ре lengeiia curata in tеrmеп au rS Zir" -"]iberat de un laborator specialйat.
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