
TALON DE GARANTIE № 1039 din 25.06.20

Cumparator: "I.M. PARCUL URBAN DE AUTOBUZE"

Articol Denumirea Suma Cant. Numarul de serie Luni

Atehno PC

CPU: Intel® Pentium® Gold G5400, S1151, 3.7GHz (2C/4T), 
4MB Cache, Intel® UHD Graphics 610, 14nm 54W, BOX (With 
cooler ); Mainboard: Biostar H310MHP, Socket 1151, Intel® H310 
(9th/8th Gen CPU), Dual 2xDDR4-2666, CPU Intel graphics, 
VGA, HDMI, 1xPCIe X16, 4xSATA3, 2xPCIe X1, ALC887 HDA, 
RTL8111H GbE LAN, 4xUSB3.1, 95W, mATX; RAM: 8GB 
DDR4-2666  LEVEN, PC21300, CL19; SSD: 2.5" SATA SSD 
256GB Leven JS600 [R/W:550/450MB/s, 61K/70K IOPS, S11, 3D 
TLC], Retail; Tastiera: Titanum TKR101 Standard Keyboard, 
En/Ru, USB, Black; Mouse: Gembird MUS-4B-01, Optical Mouse, 
1200dpi, USB, Black; Surge Protector: SVEN Optima Base, 5 
Sockets, 1.8m,  Black

12'034.800 3 - 24

273V7QDAB
27.0" PHILIPS IPS LED 273V7QDAB Glossy Black (5ms, 10M:1, 
250cd, 1920x1080, VGA, DVI, HDMI, Speakers 2 x 2W, Audio 
Line-out, VESA)

9'684.000 3 - 24

SA220QABI
21.5" ACER IPS LED SA220QA ZeroFrame Black (4ms, 100M:1, 
250cd, 1920x1080, 178°/178°, VGA, HDMI, Audio Line-out, 
Stylishly Ultrathin 6.6mm) [UM.WS0EE.A01]

2'062.800 1 - 36

A315-34-P4F7 + 256GBSSD

ACER Aspire A315-34 Obsidian Black (NX.HE3EU.02T) 15.6" 
FHD (Intel® Pentium® Silver N5000 4xCore, 1.1-2.7GHz, 4GB 
(1x4) DDR4 RAM, 256GB SSD, Intel® UHD Graphics 605, w/o 
DVD, WiFi-AC/BT, 2cell, 0.3MP webcam, RUS, Linux, 1.94kg)

6'007.200 1 - 24

MF237W

MFD Canon i-Sensys MF237W, Mono Printer/Copier/Color 
Scanner/Fax, ADF(35-sheet), Net, WiFi, A4, 256Mb, 
1200x1200dpi, 23 ppm, 60-163г/м2, Scan 9600x9600dpi-24 bit, 
250sheet tray, 100/1000 Base TX, USB 2.0, Max.15k pages per 
month, Cartridge 737(2400 pages*)

11'906.400 2 - 24

330-17IKB Grey 4415U 4 1

NB Lenovo 17.3" IdeaPad 330-17IKB Grey HD+ (1600x900) 
Non-glare, Intel Pentium 4415U (2x Core, 2.3GHz, 2Mb), 4Gb 
(Onboard) PC4-17000, 1Tb 5400rpm, GeForce MX110 2Gb, 
HDMI, No ODD, Gbit Ethernet, 802.11ac, Bluetooth, 1x USB 3.1 
Type C, 2x USB 3.1, Card Reader, HD Webcam, DOS, 2-cell 
30Wh Battery, 2.8kg, Platinum Grey

6'097.200 1 - 24

GR2400D464L17/16G16GB DDR4-2400  GOODRAM, PC19200, CL17, 1024x8, 1.2V 1'327.200 1 - 24

JP600-512GB
M.2 NVMe SSD 512GB Leven JP600 [PCIe 3.0 x4, 
R/W:2010/1500MB/s, 180/150K IOPS, SM2263XT, 3D-NAND 
TLC]

1'238.400 1 - 24

Total pozitii 8, in suma de 50'358.000 MDL

Eliberat Manager Petrov Igor Primit



                Conditii de garantie
1. Repararea gratuita se face numai In perioada specificata In cardul de garantie.
2. Numarul de serie si modelul produsului trebuie sa fie cele specificate In cardul de garantie.
3. Produsul este scos din garantie si repararea gratuita nu se efectueaza In urmatoarele cazuri:
"(a) In cazul In care produsul a fost deteriorat In timpul transportului (depozitare, In cazul In care produsul nu a fost imediat pus In functiune), sau
regulile de functionare sunt Incalcate. In particular, manifestarile externe caracteristice ale Incalcarilor regulilor de functionare,
transport si depozitare: "
"1. deteriorarea carcasei HDD sau a altor componente si produse care necesita o manipulare atenta, care poate sa fie interpretate ca semne de soc; " 
2. nerespectarea etanseitatii blocului de disc si a capetelor; "
3." explodate "chips-uri pe placa controlerului HDD sau pe M / B, care este o consecinta directa a Incalcarii regulile de functionare (conectarea incorecta, alimentarea cu tensiuni de alimentare 
incorecte, Conexiune "calda", neglijarea regulilor de siguranta electrostatica etc.); " 
4. Zgomot crescut al motorului HDD;
5. transportul HDD-ului sau al altor componente si produse catre departamentul tehnic fara ambalaj corespunzator;
6. Incalzirea soclului pentru instalarea modulelor SIMM si DIMM, asociate cu instalarea modulului la un unghi;
7. urme ale discului rupt din interiorul CD-ROM-ului de mare viteza;
8. si altele asemenea.
"Intr-un caz particular, un specialist In departamentul tehnic determina daca regulile de operare au fost Incalcate, transport si depozitare. "
 (b) daca produsul are urme de interferente straine sau sa Incercat reparatii neautorizate. "
(c) In cazul sigiliilor de garantie (autocolante de marca cu numar de serie sau data) In interiorul corpul produsului. "
4. Garantiile si alte obligatii nu acopera urmatoarele defectiuni: a) Daune mecanice. "
(a) daune cauzate de patrunderea de substante straine, obiecte, lichide, insecte, animale. " 
(b) daune provocate de utilizarea testelor nestandardizate sau esuate cu privire la compatibilitatea echipamentelor care functioneaza sau sunt conectate Impreuna cu datele. "
(c) daune cauzate de elemente, foc, factori casnici. "
(d) daune cauzate de nerespectarea standardelor de stat pentru parametrii alimentatoarelor, telecomunicatii, retele de cablu si alti factori externi (climatice si altele). " 
(e) daune cauzate de utilizarea de piese de schimb si consumabile nestandardizate, materiale de curatare, daunele cauzate de nerespectarea termenelor limita si de perioada de Intretinere 
tehnica si preventiva, daca este necesar pentru acest produs (Intretinerea imprimantei, copiatorului, curatarea periodica unitati de disc etc.). "
5. Defectiunea se efectueaza In termen de 14 zile lucratoare; 
6. Daca apare defectiunea, timpul de reparare este prelungit pвna la obtinerea pieselor.
Aceasta garantie nu acopera pagubele cauzate altor echipamente care functioneaza Impreuna cu acest produs.
"Firma nu este responsabila pentru compatibilitatea produselor sale cu produsele si produsele software ale unor terte parti
In ceea ce priveste compatibilitatea, configuratia sistemelor si instalarea driverelor. "
"Firma Isi rezerva dreptul de a solicita utilizatorului documentele privind garantia pentru a dovedi documentele care confirma acest lucru
legalitatea software-ului folosit. "
"Aceasta garantie nu acopera consumabilele (capacele, panglicile de cerneala, cartusele de cerneala, dischetele, bateriile,
baterii etc.). "
"Declinul de raspundere pentru daunele accidentale" - Fabricantul sau partenerii sai nu poarta In niciun caz
raspunderea pentru orice prejudiciu (inclusiv toate, fara exceptie, pierderea profitului, Intreruperea activitatii economice,
pierderea informatiilor despre afaceri sau alte pierderi monetare) asociate utilizarii sau incapacitatii de utilizare
echipamente achizitionate. In orice caz, despagubirea, In conformitate cu aceste conditii nu poate depasi costul, de fapt
platit de dvs. pentru o unitate de echipament, ceea ce duce la pierderi 
"In caz de dezacord cu avizul specialistului unui departament tehnic, cumparatorul are dreptul sa se adreseze sefului
departament tehnic. "
Pastrati ambalajul si echipamentul complet In stare normala
pe toata perioada de garantie!
Conditii comerciale pentru emiterea unei garantii (In cazul In care cumparatorul respecta termenii garantiei).
1. La aparitia unui caz de garantie In departamentul de reparare a garantiei, produsul este reparat gratuit.
2. In caz de imposibilitate de reparatie, produsul este Inlocuit cu unul similar In departamentul de reparatii al garantiei.
"3. In cazul imposibilitatii de a respecta clauzele 1 si 2, produsul poate fi Inlocuit cu un produs apropiat, dar nu cel mai rau privind caracteristicile tehnice din departamentul de vвnzari. " "4. In 
cazul In care cumparatorul nu reuseste sa Indeplineasca conditiile de garantie, este posibila efectuarea de reparatii platite la Departamentul de Garantare reparatii (la discretia unui expert 

 tehnic)."

                                    1. Бесплатный ремонт производится только в течение срока указанного в гарантийном талоне.
                                    2. Серийный номер и модель изделия должны соответствовать указанным в гарантийном талоне.

                                    3. Изделие снимается с гарантии и бесплатный ремонт не производится в следующих случаях:
 "а) если изделие было повреждено при транспортировке (хранении, если изделие не сразу вводилось в эксплуатацию), или
нарушены правила эксплуатации. В частности, характерные внешние проявления нарушений правил эксплуатации,

                                   транспортировки и хранения:"
  "1. повреждения на корпусе HDD или других комплектующих и изделий, требующих бережного обращения, которые могут

                                  быть истолкованы как следы удара;"
                                    2. нарушение герметичности блока дисков и головок;
  "3. “взорванные” микросхемы на плате контроллера HDD или на М/B, что является прямым следствием нарушения
правил эксплуатации (неправильность подключения, подача неправильных питающих напряжений,

                                  “горячее” подключение, пренебрежение правил электростатической безопасности и т.п.);"
                                    4. Повышенный шум двигателя HDD;
                                    5. Транспортировка HDD или других комплектующих и изделий в технический отдел без соответствующей упаковки;
                                    6. выгорание панельки для установки SIMM и DIMM модулей, связанное с установкой модуля под углом;
                                    7. следы разорвавшегося диска внутри высокоскоростного CD-ROM;
                                    8. и т.п.
 "В конкретном случае специалист технического отдела определяет, были ли нарушены правила эксплуатации,

                                   транспортировки и хранения."
                                    б) если изделие имеет следы постороннего вмешательства или была попытка несанкционированного ремонта.
 "в) если были нарушены гарантийные пломбы (фирменные наклейки с серийным номером или датой) внутри

                                   корпуса изделия. "
                                    4. Гарантия и другие обязательства не распространяется на следующие неисправности: 

                                    а) Механические повреждения.
 "б) Повреждения, вызванные попаданием внутрь изделия посторонних веществ, предметов, жидкостей,

                                   насекомых, животных."
 "в) Повреждения вызванные использованием нестандартного или не прошедшего тестирования

                                   на совместимость оборудования работающего или подключаемого в сопряжении с данным."
                                    г) Повреждения, вызванные стихией, пожаром, бытовыми факторами.
 "д) Повреждения, вызванные несоответствием Государственным стандартам параметров питающих,

                                   телекоммуникационных, кабельных сетей и другими внешними факторами (климатическими и иными)."
 "е) Повреждения, вызванные использованием нестандартных запчастей и расходных материалов, чистящих материалов,
повреждения, вызванные не соблюдением сроков и периода технического и профилактического обслуживания,
если оно необходимо для данного изделия (обслуживание принтера, копировального аппарата, периодическая очистка

                                   дисководов и т.д.)."
                                    5. Дефектовка производится в течении 14 рабочих дней;

                                    6. При нохождении неисправности срок починки увеличивается до получения запчастей.
                                    Эта гарантия не распространяется на ущерб, причиненный другому оборудованию, работающему в сопряжении с данным изделием.

"Фирма не несет ответственности за совместимость своей продукции с изделиями и программными продуктами третьих сторон
                                    в части их совместимости, конфигурирования систем и установки драйверов."

"Фирма оставляет за собой право при обращении по гарантии потребовать у пользователя документы, подтверждающие
                                    легальность используемого программного обеспечения."

"Эта гарантия не распространяется на расходные материалы (печатающие головки, красящие ленты, картриджи, дискеты, батареи,
                                    аккумуляторы и т.д.)."

"Отказ от ответственности за сопутствующие убытки- Фирма производитель или ее партнеры ни при каких условиях не несут
ответственности за какой-либо ущерб (включая все, без исключения, случаи потери прибылей, прерывания деловой активности,
потери деловой информации, либо других денежных потерь), связанных с использованием или невозможностью использования
купленного оборудования. В любом случае возмещение, согласно данным условиям не может превышать стоимости, фактически

                                    уплаченной Вами за единицу оборудования, приведшую к убыткам."
"В случае несогласия с мнением специалиста технического отдела покупатель вправе обратиться к руководителю

                                    технического отдела. "
                                    Сохраняйте упаковку и полную комплектацию в нормальном состоянии

                                    в течении всего гарантийного срока!
                                    Коммерческие условия оформления гарантии (в случае соблюдения покупателем условий гарантии).

                                    1. При возникновении гарантийного случая в Отделе Гарантийного ремонта производится бесплатный ремонт изделия.
                                    2. В случае невозможности проведения ремонта, производится замена изделия на аналогичное в Отделе Гарантийного ремонта.

"3. В случае невозможности выполнения п.1 и п.2, может быть произведена замена изделия на товар близкий, но не худший
                                    по техническим характеристикам в Отделе Продаж. "

"4. В случае не выполнения покупателем гарантийных условий возможно проведение платного ремонта в Отделе Гарантийного
                                    ремонта (по усмотрению технического специалиста)."
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