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2.3

Abordarea Generala

Implementarea solutiei HRM se va desfasura printr-o metodologie iterativa si agila, care asigura
livrarea treptata a functionalitatilor critice. Fiecare faza este organizata in activitati clar definite, iar
procesul de dezvoltare include consultarea continua cu partile interesate pentru a alinia cerintele si

prioritatile.

Obiectiv principal: Livrarea unei solutii functionale care raspunde nevoilor utilizatorilor si permite o
tranzitie eficienta catre noile procese.

Metodologie: Agile/Scrum, cu organizarea sarcinilor in sprinturi.

Prioritizare: Se va incepe cu functionalitatile esentiale (ex. Management Documente, Management
Angajati) si se vor implementa progresiv modulele aditionale.

Etape de Implementare

Faza 1: Initierea Proiectului

@)

o

@)

Durata: 1 zi (6/1/25)
Activitati principale:

Analiza cerintelor initiale si definirea obiectivelor proiectului.
Crearea unui plan de proiect detaliat, incluzand milestone-uri.
Elaborarea unui plan de comunicare.

Livrabile: Analiza cerintelor, planul proiectului, planul de comunicare.

Faza 2: Analiza si Proiectarea Sistemului

@)

o

o

@)

o

Durata: 47 zile (7/1/25 - 12/3/25)
Activitati principale:

Analiza cerintelor functionale si non-functionale.
Proiectarea arhitecturii sistemului si fluxurilor de date.
Crearea prototipurilor (wireframes) pentru interfata.
Dezvoltarea documentatiei tehnice (SRS + SDD).
Aprobarea specificatiilor tehnice.

Livrabile: Documentatie tehnica, arhitectura sistemului, wireframes.

Faza 3: Dezvoltare si Integrare

o

o

o

Durata: 106 zile (6/1/25 - 2/6/25)
Activitati principale:

Dezvoltarea modulelor esentiale (ex. Management Documente, Management Angajati).
Integrarea API-urilor pentru interoperabilitate.
Testarea iterativa a modulelor dezvoltate.

Livrabile: Module functionale (ex. Payroll, Attendance, Recruitment), documentatie tehnica de

integrare.



24 Faza 4: Testare Sistem

Durata: 12 zile (3/6/25 - 18/6/25)

Activitati principale:
o Dezvoltarea planului de testare.
o Testare functionald, de integrare, performanta, incarcare si securitate.
o Testarea de acceptanta cu utilizatorii (UAT).

Livrabile: Raport de testare, rezultate UAT.

25 Faza 5: Documentare si Instruire
Durata: 6 zile (19/6/25 - 26/6/25)
Activitati principale:
o Crearea manualelor si ghidurilor de utilizare.
o Elaborarea documentatiei tehnice pentru administratori.
o Instruirea utilizatorilor finali si a echipei tehnice.
Livrabile: Manuale, documentatie tehnica, sesiuni de instruire.

26 Faza 6: Lansare in Productie
Durata: 1.5 zile (27/6/25 - 30/6/25)
Activitati principale:
o Configurarea mediului de productie.
o Implementarea masurilor de backup si restaurare.
o Lansarea oficiala si monitorizarea post-lansare.
Livrabile: Mediu de productie configurat, solutie lansata.

27 Faza 7: Suport Post-Implementare

Durata: 264 zile (1/7/25 - 3/7/26)

Activitati principale:
o Monitorizarea performantei sistemului.
o Optimizarea functionalitatilor in baza feedback-ului utilizatorilor.
o Asigurarea mentenantei si suportului continuu.

Livrabile: Rapoarte de performanta, optimizari, rapoarte de mentenanta.



3 Ipotezele de Lucru

Lista Extinsa a Ipotezelor de Lucru pentru Implementarea Solutiei HRM

Nr. |lpoteza Justificare
Toate cerintele functionale si tehnice vor fi .

. ; . R Pentru a asigura un proces de dezvoltare ordonat

1 clarificate si aprobate Thainte de inceperea . L oy .

) .. si @ minimiza modificarile ulterioare.
implementarii.

) . . i . Implicarea utilizatorilor cheie este esentiala
Clientul va desemna utilizatori cheie care sa . . .

2 . . ) ) pentru configurarea corecta si testarea

participe activ la toate etapele proiectului. . e
functionalitatilor.
Infrastructura tehnica existentd va putea . "
. e ... |Pentru a evita intarzierile cauzate de pregatirea
3 sustine implementarea solutiei fara investitii |, N
; infrastructurii.
majore.

4 Datele existente sunt complete, corecte si Calitatea datelor este vitala pentru functionarea

pregatite pentru migrare. corecta a solutiei dupa migrare.
Sistemul HRM va fi integrat fara probleme cu L .
. . e Integrarea este critica pentru continuitatea

5 alte sisteme existente, conform specificatiilor .

. proceselor de business.
tehnice.

6 Resursele umane si financiare vor fi disponibile |[Alocarea adecvata de resurse este necesara
conform planului de implementare agreat. pentru finalizarea la timp a proiectului.
Utilizatorii finali vor participa activ la sesiunile . . .

. L. o ) Training-ul adecvat si utilizarea corecta sunt

7 de instruire si vor utiliza solutia conform . .

) cruciale pentru adoptarea solutiei.
planului.
Schimbarile legislative sau organizationale . . i
. . . Asigura stabilitatea cerintelor pe durata
8 majore nu vor afecta cerintele de baza ale

proiectului.

proiectului.




Nr. |lpoteza Justificare
Clientul va furniza accesul necesar la toate .
i . . . |Accesul este esential pentru a respecta
9 sistemele si bazele de date pentru integrare si i .
i calendarul proiectului.
migrare.
Testele de acceptanta vor fi realizate conform . . .
. . M . Testele de acceptanta valideaza calitatea si
10 planului stabilit, cu implicarea activa a . . .
, . conformitatea solutiei ihainte de productie.
clientului.
Solutia va fi utilizata conform fluxurilor definite
11 in analiza initiala si nu va necesita adaptari Asigura respectarea designului aprobat.
majore.
Sistemul de backup si restaurare va fi L L L N
i . . R Protejeaza datele si asigura continuitatea in cazul
12 configurat si testat inainte de lansarea in .
. unor erori.
productie.
Toate problemele identificate in fazele de L . e
. . . |Este necesar pentru a evita disfunctionalitati in
13 testare vor fi remediate fnainte de lansarea in .
. mediul live.
productie.
Planul de suport post-implementare va fi . .
o . .. Suportul post-implementare este critic pentru
14 definit si agreat cu clientul Thainte de e o . .
o . ) tranzitia lina catre utilizarea operationala.
finalizarea proiectului.
15 Cerintele pentru fluxurile de aprobare vor Evita Intarzieri cauzate de redefinirea fluxurilor
ramane stabile dupa faza de analiza. de lucru.
. . . . . ... |Garanteaza ca drepturile utilizatorilor sunt
Politica de acces si securitate va fi clar definita | . ] L .
16 L. . . aliniate la cerintele organizationale si de
inainte de configurarea solutiei. .
conformitate.
Numarul utilizatorilor si volumul de date Dimensiunea utilizatorilor si a datelor
17 estimate vor ramane in limitele prevazute in  |influenteaza performanta si scalabilitatea
cerintele initiale. sistemului.
18 Comunicarea intre echipele clientului si Colaborarea activa este necesara pentru a
furnizorului va fi constanta si eficienta. rezolva rapid eventualele probleme.
Toate modulele si functionalitatile vor fi ) . . . e
. . e e Permite lansarea treptata si gestionabila a
19 validate Tn ordine iterativa, Tnainte de trecerea .
. solutiei.
la urmatorul modul.
Configurarea modulelor va fi realizata in . o .
) e L , Respectarea specificatiilor asigura functionarea
20 conformitate cu specificatiile functionale

stabilite.

corecta a solutiei.




Ipotezele de lucru clar definite ajutd la mentinerea proiectului pe traiectoria corecta, reducand
riscurile si creand un cadru stabil pentru implementarea solutiei HRM.

4 Gestionarea Riscurilor

Tabel cu Riscuri Identificate pentru Implementarea Solutiei HRM

Nr.

Descriere

‘Gravitate

Solutie

1 intarzierea in colectarea M Organizarea unor workshop-uri dedicate pentru
i are . . . «
cerintelor clarificarea cerintelor si aprobarea lor formala.
I . Stabilirea unui proces formal de gestionare a
Modificari de cerinte pe e .
2 . ] Mare schimbarilor (Change Management) si evaluarea
parcursul proiectului ) . .
impactului inainte de implementare.
3 Resurse insuficiente alocate de Medi Planificarea resurselor la nceputul proiectului si
) edie . s
client escaladarea problemelor de disponibilitate.
4 Rezistenta la schimbare din M Organizarea de sesiuni de training si implicarea
. . are . A . .
partea utilizatorilor utilizatorilor in configurare si testare.
o Implementarea unei migratii pilot si verificarea
5 Erori Tn migrarea datelor Mare L .. > .
calitatii datelor nainte si dupa transfer.
6 Probleme de interoperabilitate M Testarea integrarilor timpurii folosind scenarii pilot si
. are N
cu alte sisteme colaborarea cu furnizorii sistemelor terte.
. Deficiente Tn infrastructura IT a M Realizarea unui audit al infrastructurii Tnainte de
. . are . . ,\ Giuae s
clientului implementare si recomandarea de Tmbunatatiri.




Nr.

Descriere

‘Gravitate

Solutie

N, . Crearea unui plan de testare detaliat, cu resurse

8 Intarzieri in procesul de testare [Medie ] . o .

dedicate si scenarii bine definite.

9 Suport insuficient post- Medi Stabilirea unui plan de suport post-implementare cu
. eaie . . o . v A . .
implementare SLA-uri clare si monitorizare intensa in primele luni.

Alocarea unui buget suplimentar pentru situatii
10 |Depasirea bugetului alocat Mare neprevazute si monitorizarea costurilor in fiecare
etapa.
o . Nominalizarea utilizatorilor cheie in faza de analiza si
Lipsa implicarii utilizatorilor . . L .
11 cheie Mare organizarea de review-uri periodice pentru validarea
i .
progresului.
. Implementarea masurilor de securitate (criptare,
Probleme legate de securitatea . o .
12 Mare acces pe baza de roluri) si realizarea testelor de
datelor
penetrare.
. Revizuirea solutiei in raport cu reglementarile
Incompatibilitate cu L . .
13 .. Mare aplicabile si implementarea functionalitatilor pentru
reglementarile locale .
conformitate.
14 Dependenta excesiva de un Medie Utilizarea standardelor deschise si a documentatiei
. . . | .
singur furnizor (vendor lock-in) complete pentru reducerea dependentei.

15 Suprasolicitarea echipei de Medi Planificarea realista a activitatilor si alocarea
. eaie . o T .. L
implementare echilibrata a sarcinilor intre membrii echipei.
Probleme in comunicare intre . . .

. . . . Stabilirea unui plan de comunicare clar, cu puncte de

16 |partile implicate (client si Medie . -

) contact desemnate si rapoarte periodice.
furnizor)

17 Lipsa unui plan de continuitate M Crearea unui plan de continuitate a activitatilor,

A . M are . . .. . -
pentru intreruperi neprevazute inclusiv solutii de backup si recuperare rapida.
. Simplificarea si validarea fluxurilor de lucru
Supracomplicarea proceselor . N . . e 1 .

18 o ) Medie impreuna cu utilizatorii finali pentru a evita

definite in solutie
redundantele.
Lipsa unei formari adecvate Organizarea de sesiuni de formare detaliate pentru

19 |pentru administratorii tehnici ai [Mare administratorii solutiei, inclusiv ghiduri si materiale
solutiei de suport.

R - Prezentarea periodica a progresului si beneficiilor
Neintelegerea beneficiilor . L .

20 L N Medie solutiei catre management, cu exemple concrete si

solutiei de catre management "
studii de caz.




5 Politica de Licentiere

o Tipul licentei: licente perpetue cu posibilitatea de extindere.
e Modelul propus:
o Pe utilizator: pentru drepturi administrative si tehnice.
o Pevolum: pentru utilizatorii self-service.
e Licentele sunt incluse in pretul solutiei.

6 Abordarea Privind Asigurarea Interoperabilitatii

e Principii:
o Utilizarea standardelor deschise (API-uri RESTful).
o Suport pentru formate de date comune (JSON, XML, CSV).
o Sisteme vizate:
o Sistemul de calcul salarial.
o Platformele de recrutare externe.
o Sistemele financiare si ERP.
o Testare: verificarea interoperabilitatii prin scenarii complexe inainte de lansarea in
productie.

7 Concluzie

Strategia propusa ofera o abordare structurata, cu prioritati clar definite si masuri proactive de
gestionare a riscurilor. Implementarea modulara, combinata cu suport continuu, va asigura livrarea unei
solutii HRM eficiente si aliniate nevoilor clientului.
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