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Anexa 22  

la Documentatia standard nr 115  

din „15” septembrie 2021 

Specificatii tehnice 

[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele  2, 3, 4, 6, 7, iar de către autoritatea 

contractantă – în coloanele 1,5 ] 

  
 

Numărul procedurii de achiziție: ocds-b3wdp1-MD-1772191440713_27.02.2026 

Obiectul achiziției:  Servicii de mentenanță și deservire tehnică a dispozitivelor medicale pentru anul 2026 (loturile neachiziționate). 

 

 
Denumirea  

serviciilor  

Denumirea / 

serviciului 

Ţara de 

origine 

Producă

torul 

Specificarea tehnică deplină 

solicitată de către autoritatea 

contractantă 

 

Specificarea tehnică deplină propusă 

de către LABORATORIUM GRUP 

 

Standarde 

de referinţă 

1 2 3 4 5 6 7 

LOT 4: 

Sterilizator 

Memmert SF750 

plus 

Servicii de 

mentenață, 

diagnostic și 

reparație a 

sterilizatorului 

SF750 plus 

  Servicii de mentenață, diagnostică și 

reparție a dispozitivelor medicale 

odată la 3 luni, inclusiv schimbul 

consumabilelor necesare pnetru 

funcționarea corectă a 

dispozitivelor. Consumabilele de 

schimb trebuie să fie originale sau 

compatibil funcționale cu 

dispozitivele. Între perioadele de 

mentenață, agentul economic 

garantează funcționalitatea 

dispozitivelor și înlăturarea 

Se oferă servicii de mentenață, 

diagnostică și reparție a 

sterilizatorului SF750 plus de 4 ori pe 

an (odată la 3 luni), inclusiv schimbul 

consumabilelor necesare pnetru 

funcționarea corectă a dispozitivelor. 

Consumabilele de schimb sunt  

originale si compatibil funcționale cu 

dispozitivele.  

Între perioadele de mentenață, 

Laboratorium Grup garantează 

funcționalitatea dispozitivelor și 
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Denumirea  

serviciilor  

Denumirea / 

serviciului 

Ţara de 

origine 

Producă

torul 

Specificarea tehnică deplină 

solicitată de către autoritatea 

contractantă 

 

Specificarea tehnică deplină propusă 

de către LABORATORIUM GRUP 

 

Standarde 

de referinţă 

defecțiunilor apărute cu timp de 

reacție 24h. 

înlăturarea defecțiunilor apărute 

(Garanția nu acoperă alte eventuale 

defecțiuni care pot să apară ulterior 

fără a avea legătură cu reparația 

inițială).  

TERMEN DE EXECUTIE: timp de 

raspuns maxim 24h 

dupa primirea comenzii la o data 

stabilita de comun acord cu 

beneficiarul. Remedierea avariei se 

face pe loc daca nu sunt necesare piese 

de schimb sau imediat dupa primirea 

piesele de schimb de la producator in 

cazul in care sunt necesare piese ce se 

comanda. 

Prețul pentru servicii nu include 

costul pentru piesele de schimb noi 

care vor înlocui piesele defecte (de ex. 

placă de bază, HDD, amortizatoare, 

etc.). 

Serviciul include manopera pentru 

mentenanța recomandată de 

producător (MEMMERT), 

diagnosticul și reparația defectelor. 

Prețul pentru servicii include de 

asemenea și consumabilele necesare 

(de ex. ulei, filtre, o-ring-uri, etc.). 
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 OPERAȚIUNI CARE SE VOR EXECUTA LA VIZITA DE ÎNTREȚINERE:  

› Se identifică avaria și se stabilește modul în care aceasta se remediază.  

› Se înlocuiesc piesele defecte și se se verifică parametrii de funcționare în conformitate cu indicațiile producătorului.  

› Se completează un Proces Verbal de Service în care se vor stipula operațiunile efectuate, piesele utilizate, numărul de ore de service facturabile și 

distanța parcursă până la locația beneficiarului.  

 

GARANTIE LUCRARE EXECUTATA: 6 luni pentru reparația executată - garanția nu acoperă alte eventuale defecțiuni care pot să apară ulterior fără 

a avea legătură cu reparația inițială. 

 

 

Semnat:_______________ Numele, Prenumele: Cernei Silian          În calitate de: Administrator 

Ofertantul: LABORATORIUM GRUP Adresa: str. Independentei 1/A, Ap. 93, mun Chișinău 

Tel/Mob: +37360999911        Data: 15.03.2026 
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