
Caiet де  sarcini 
е  solicita prezentarea unei оГеге  де  realizare а  site-ului web а1 Agenliei реп1г  Eficienla Energetica (Тп  

сопышаге  АЕЕ). 

Орегаогп1 economic selectat "а  trebui sa asigure elaborarea: 

Site-ului aee.gov.md; 
- 	Design site; 

Introducere con4inu i dezvoltare; 
- 	Garantie/mentenanla Ни  mai рийп  де  12 Iпш  де  1а  дана  recep~iei. 

Tinem $А  mentionam с  ite-и1 ее  Тп  administrarea telццco-tehnologica а  Serviciului Tehnologia 
Iпformaiei i Securitate Cibernetica, саге  де  asemenea а  oferit аЫопи1, serviciul де  gazduire еЬ  si 
domenul aee.gov.md  

Platforma online а  trebui sa 1Те  realizata conform principiului (keep it Straight Simple) i sa гересе  
ыгшоаге1е  cerinte tehnice minimale: 

Р1аГогша  iz11 СМ  (Дгира1); 
- 	РНР5, НТМi5, СЗ, Javascript; 
- 	Compatibilitate ёе$11ор  Si асТараге  versiune mobila; 

Search engine си  filtre 
Responsive WebDesing; 
Asigurare ассе  utilizatori 
Asigurarea serviciilor де  optimi7are(~ЕО) 

- 	Asigurarea interfa(а  Та  limba Romana, Еп 1еА, Rusa; 
Ргеуепй-еа  i combaterea riscurilor де  securitate; 
Тй1егагеа  serviciilor Ооо 1е  Aпalitycs, Уаадех  metrica .а; 
А  permita integrarea modulelor, adaugarea, асниа1ггатеа  i imbunatalirea platformei еЬ; 
А  fie е1аЬога  conform regulamentului си  privire 1а  paginile ofciale а1е  autoritлlilor administraliei 

риЫгсе  Тп  ге1еаиа  Inteтпet. 

Рге$ а1огп1 а  livra codurile игзА  necompilate, editabile аде  parlilor сошропепе  аТе  platformei, inclusiv 
е1ешейе1ог  гайсе, ргеспш  i оае  informatiile ге1еапе  privind ргогаше1е  folosite pentru dezvoltare. 
Ргеаоги1 а  Тасагса  ноане  сТае1е  песеаге  func~ionarii site-u1ui. 

Prestatorul а  asigura, ре  о  perioadа  де  12 luni де  la ргесТагеа  site-u1ui, си  titlul gratui i рггп  mijloace proprii, 
rezolvarea си 	пс iопа1iЩi1ог  де  сТего1 аге  aparute i согесагеа  erorilor де  aplicaie aparute (mentenana). 

Prestatorul а  рипе  1а  dispoziia АЕЕ  ип  тапиа1 де  utilizare ааг  i "а  asigura instruirea а  1-3 specialiSti din 
садги1 instituliei. 

Сеггп4е1е  referitoare 1а  structura platformei 

Га  nivel епега1 platforma овйпе  а  con~ine 3 тоди1е: 

-site теЬ  public, dispoпibil tuturor utilizatorilor; 

- utilizatorii аее  (1а  necesitate) 

-рапои  де  admiпistrare; 

Site-и1 ''еЬ  "а  fi structurat дира  conlinutul din Апеха1, саге  роае  f modificat де  comun асогё  Та  ргосе8пТ  де  
еТаЬогаге, сТаг  i 5А  Зе  posibilitatea де  modificare ulterioara din рапои1 де  administrare. 

гпсага  informaliei se а  Гасе  Тп  тод  агЬоге5сеп , си  categorii i subcategorii. Натна  sitе-ului se а  епега  i 
асниа1гга  апоша . Pentru оае  paginile 'ог  ехТа  variaпte paralele Тп  limba готапА, еп 1еА  si limba гиА. 



Platforma а  а~еа  incorporat 'ап  motor де  cautare дира  cuvinte cheie introduse, спагеа  efectuandu-se гп  tot 

conlinutul site-u1ui, inclusiv дира  cuvintele cheie definite репла  documentele ?псАгсае  ре  site. Rezultatele 

cautarii vor fi аае  дира  relevanta i 1аа  ?nc ararii. 

Cerinte teЬnologice 

Tehnologia utilizate in dezvoltarea platformei пи  trebuie ва  implice costuri suplimentare де  licenliere din 

раrtеа  АЕЕ. 

Conlinutul иа  й  optimizat ре111л1 utilizarea Ьгог$ег-е1ог: Internet Explorer, С1цоте, Firefox, Орега, Safari, 

енс. ultimele 3 versiuni. 

Proiectarea paginilor trebuie ва  ?ndep1ineasca cerintele де  compatibilitate i accesibilitate ассера1е  1а  nivel 

nalional si internalional. 

Secliunea site web риЫгс  иа  й  optimizata pentru шооаге1е  де  сАцаге  Ооо 1е, Yahoo, МТ'4, Пы  гересае  
conditiile песеаге  репгп  cautarea дира  cuvinte cheie, Ггае  cheie, folosirea i actualizarea tag-игг1ог  Меха  
реала  descriere, гпс1идетеа  cuvintelor cheie defmite in tag-urile TITLE де  ре  оае  paginile 1а  сегегеа  
beneficiarului. 

Platforma trebuie ва  conlina formular де  coпtact си  utilizatorii(feedback) си  posibilitatea де  а  trimite 

informalii(sugestii propuneri, ес.) ре  email, dar i о  сasена  prin саге  ва  se роана  аЬопа  1а  noutalile i 

oportunitalile oferite де  institutie. 

Р1аогша  trebuie ва  dispuna де  posibilitatea де  а  й  iпtegrata си  ге1е1е  де  socializare. 

Cerinte privindgrafica 

Desigп-и1 site-ului trebuie ва  Пе  аг 1ог, си  sobrietatea necesara imaginii unei institulii риЫгсе, дат  гага  
impresia де  rigiditate. 

Contrastul dintre litere/scris i fond trebuie ва  Пе  suficient де  шаге  репгп  vizualizarea rapidа  а  continutului. 

Fonturile utilizate "ог  asigura lizibilitatea textului indiferent де  Ьгоег  вап  р1аГотша  utilizatorilor. 

Propunerile гайсе  trebuie ва  стееге  ип  concept vizual unitar Si recognoscibil. Se vor ргеепа  се1 putin дона  
propuпeri din саге  ве  'а  а1ее. Sti1u1 де  scriere trebuie ва  Пе  unitar in оае  paginile in funclie де  
categorie(titlu, сар  lista, lista, text, енс.). Тоане  раугпг1е, си  exceplia primei pagini, УОГ  а~еа  acelai design де  
ЬаА. Se а  asigura о  unitate crescuta ?л  садти1 йесагиг  moduUfiecarei secliuni а  platformei. 

Уа  й  utilizata о  ра1ена  standard де  culori in scopul asigurarii compatibilitalii multiplatforma. 

Design-и1 

 

а  й  optimizat репгп  rezolutii mici(varianta шоЫ1), medii si mari (varianta ае511ор). 

Imaginile utilizate чог  й  optimizate де  саtrе  ргеаог  pentru vizualizare. Excepliile чог  й  specificate де  сёЁге  
beneficiar баса  ее  саги1( де  ех. continut destinat mass-media). 

Ргеаола1 ча  livra fiierul пг  РО  а1 gcaficii site-ului репгп  оае  paginile. 

Imaginile din galeria де  imagiпi se чог  айа  folosind un еГес  lightboк  Si ча  exista posibilitatea derularii 

figierelor тедга  сапд  click ре  Ьпоапе  tip "iiainte/iiapoi" (utilizatorii пи  чог  й  oЫigali ва  se ?п  оагса  in 

meniu рептп  а  deschide urmatoarea imagine din aceeai galerie). Уа  exista posibilitatea adaugarii detalii де  
tip ех  fiecarei fotografii din садги1 galeriei. 

Fiierele video ащае  articolelor чог  арагеа  incorporate ?л  pagina site-u1ui. Уа  eкista posibilitatea rularii 

fi~ierelor video ?псагсане  ре  server, direct ?п  садги1 paginii web. 

Cerinte referitoare 1а  interfata си  uNlizatorul 

Interfala siteu-1ui trebuie proiectata linandu-se cont де  recomandarile Si апйап1е!е  nationale i interпalionale 

existente in дотепгц. Solulia proiectata i realizata trebuie ва  conlina 2 secliuni eseпliale: 



- 	Interfata client — саге  reprezinta рагнеа  риЫ  гса  а  site-ului accesibila tuturor utilizatorilor Internet, adica 
partea site-ului айа1 1а  deschiderea URL а  site-u1ui. 

- 	Interfata administrator- саге  reprezinta interfaa site-ului рггп  intermediul careia а  fi posibila 
administrarea structurii si con$inutului site-ului (2 administratori). 

Interfala administrator trebuie sa fie accesibila доаг  pentru регоапе1е  autorizate( trebuie i си1 verificarea 
дира 

 
пег  ,~i раго1а  реп1г  асогаагеа  accesului 1а  interfala). Administratorul а  риеа  адаиуа, 1еще  modifica, 

informaiile din site, inclusiv conturile utilizatorilor si parolele. 

pentru асниа1ггагеа  informatiei ре  sectiunea епега1А  а  site-u1ui, Prestatorul а  realiza о  егГа  саге  sa оГеге  
posibilitatea administrarii si utilizarii facile де  catre регопа11 геропаЫ1, non-telцlic, i саге  sa permita 
Гогшаагеа  textului гоа 	i introducerea semnelor diacritice. $е  vor utiliza fisiere С $ ехегпе, iar site-и1 se 
а  structura utilizand дiу-игi агЪоге$сепе. АзГе1 е1ешеле1е  чог  й  ерагае  si configurabile individual. 
Моди1и1 де  administrare ча  permite ii serrea aceluia i teкt , imagine ап  fi ier audio/video ре  mai шине  
pagini simultan. Ге  asemenea, ча  permite ordonarea paginilor in садги1 stгucturii агЬоге$сепе. е  чог  folosi 
stiluri С  pentru айагеа  diferentiata а  meniurilor principale, а  sub-meniurilor si а  link-urilor сге  articole. 
Уа  exista ип  stil implicit pentru ехп1 introdus. 

Cerinte referitoare 1а  baze де  1ае  

Еа  Ьа2а  platformei online trebuie sa stea о  baza де  date in саге  sa 15е  salvat tot continutul .п, си  exceptia 
documentelor externe mari in Гогша  Р] Г,ЕОС,КТГ,ХЕ ,)РО,IР,АУI,МРЕО  etc. iii calitate де  Sistem де  
Gestiune а  Bazelor де  Гае  trebuie utilizate ргеролёегеп  се1е  libere(си  licen А  ОРЕ). 

Ассеви11а  гiГогта;га  Вагег  де  Еа1е  ча  й  asigurata ?п  3 regimuri: 

- 	Regimul де  vizualizare informatii де  interes риЫгс- disponibil tuturor categoriilor де  utilizatori internet 
prin intermediul interfetei utilizator internet; 

- 	Regim де  vizualizare operatori- disponibil орегаоп1ог  prin intermediul interfetei membri, prin саге  ро  й  
ассеае  оае  informaliile осае  ?п  Ьага  де  ёае; 

- 	Regimul де  actualizare- disponibil doar administratorilor prin intermediul interfetei administrator. 

Ре  егчег  se ча  mentine facilitatea саге  ii permite beneficiarului сгеагеа  де  copii де  геегч  а  bazei де  аае  in 
productie. Sistemul де  backup а1 site-ului web репгп  рто1еагеа  1ае1ог  trebuie sa asigure: 

- 	posibilitatea де  сгеаге  а  unei copii Ьас!ир  а  !n1re ului site; 
posibilitatea restaurarii site-ului ре  Ьа7а  copiei де  Ьас!спр; 

- 	posibilitatea де  й1 гаге  а  fisierelor i directoarelor релгп  саге  se аогее  сгеагеа  де  copii де  backup; 
posibilitatea programarii unui ргосе  апоша  де  backup; 
Politica де  backup intra in responsabilitatea beneficiarilor site-u1ui. 

Cerinte Si principii де  asigurare а  securitatii 

Site-и1 теЬ  trebuie realizat asigurand existenta а  3 nivele де  acces: 

- 	Aдministrator- е 1с  nivelul де  ассе  1а  interfata administrator, си  дгерниri аЬ$о1пе  апрга  interfetei 
administrator si а  datelor bazei де  1ае. Асе5 nivel де  ассе  dispune де  оае  drepturile functionale: 
gestiune structura site, gestiune comentarii, coninut, pagina principala, utilizatori, reorganizarea 
informaiei, vizualizare informatie statistica etc. 

- 	Орегаот  — ее  пп  nivel де  ассе  си  drepturi limitate 1а  роаге  i editare articole. Administratorul а  
putea oferi fiecarui орегаог  мои  deiinit, дгерни1 де  а  роа  articole аоаг  ?n categorii predefinite а!е  site-
u1ui, е1есаЫ1е  де  сге  administrator. 

- 	Utilizator internet —reprezinta се1 mai limitat nivel де  ассе  саге  роае  ассеа  doar interfata риЫгса  а  site- 
u1ui, naviga, 1е$сгса  1оспшепе!е  риЫгсе, trimite comentarii пЬ  Гогша  де  шеае  ешай. 

Р1аГогша  online trebuie sa conlina тоди1е  саге  inregistreaza in год  апоша  orice ассеаге  а  conlinutului 
site-ului din аГагй  са  instrument pentru monitorizarea numarului де  utilizatori. 



Р1аГогша  online а  trebui сопПыгаА  азГе1 ?псё  s ofere protec ie репгп  оае  vulnerabilitile сппоспе  а1е  
ргогаше1ог  utilizate in ёео1 агеа  platformei. 

Cerine де  performana 

Timpul mediu де  ?псгсаге  а  unei pagini: тах. 5 вес. 1а  о  conexiune де  tip DSL си  vitezл  де  рпА  1а  5шЬ5; 

МпшАг  mediu де  utilizatori concurenti suportai sa Пе  де  500; 

Disponibilitate 24/7(exclusiv perioadele де  шел1евапА) си  interventie minima din рагеа  factorului ишап; 

Capacitatea де  а  прога  се1 puin 20 де  utilizatori interni си  diverse roluri де  administrare; 

Capacitatea де  а  suporta реriоаде  lungi де  trafic intens. 

Меп1епащ , actualizare, dezvoltare чг  instruire 

Ргеаогы1 se o6iga са  ре  апгаа  perioadei де  mentenantii/garantie саге  пп  а  fi mai mica де  12 luni де  1а  
receptia site-u1ui: 

- 	А  асниа1ггеге  coninutul platformei си  informaii fumizate де  АЕЕ( ех1, multimedia енс.) 
- 	А  optimizeze materialul multimedia се  а  П  адаиgаt ре  site 1а  сегегеа  АЕЕ; 
- 	~а  дezvolte р1а1 огша  ?л  concorдanta си  necesitile sesizate 1а  сегегеа  АЕЕ; 
- 	А  evalueze riscurile де  securitate i sa efectueze optimizari pentru asigurarea securitatii си  о  periodicitate 

lunara i la сегегеа  АЕЕ; 
- 	Prin mijloace proprii i гА  costuri suplimentare, sa remedieze disfunc~ionalitile sesizate i sa согесее  

erorile де  aplicatie аргпе. 

Рге$ аола1 а  asigura instruirea а  тiвiтит  3 регоапе  дiй  рагнеа  АЕЕ, саге  ог  й  implic4i ?п  сгеагеа, 
administrarea i ехр1оаагеа  сигепА  а  site-u1ui. Мапца1и1 де  utilizare pentru administratori а  й  livrat in limba 
romanА  ан  гпА  atat in Гоггпа  electronic, с  i ре  ирог  де  hartie. 

ОГег(а  teЬnica 

Oferta tehnica trebuie sa prezinte оае  serviciile ре  саге  ргеаогп1 se апаеа2й  sa 1е  realizeze i уа  trebui sa 
гересе  i' ntoai cerin ееl din сагени1 де  sarcini. Cerin е1е  solicitate prin caietul де  sarcini sunt minime si 
obligatorii. Site-и1 а  й  1аа$а  ыра  артоЬатеа  primitй  din ратнеа  АЕЕ. 

Апеха  1. Structura paginii теЬ  аее.тд  

Structura website-ului 

Ееврге  АЕЕ  

• Misiunea i obiectivele АЕЕ  
• Огашгаша  АЕЕ  
• Posturi Vacante 
• Сопасе  

Noutati 

• Сошцшсае  де  ргей  
• Anun 4ui 
• lnterviuri 

Surse де  Гшалаге  

• NaXionale 
• lnternalionale 
• Programe де  subven~ionare si creditare АЕЕ  



Statistica 

• Monitorizarea eficien 4i energetice 
• Monitorizarea ЕЕ. 
• Наrtа  си  proiecte ЕЕ  Si ЕК  

Legisla$ie 

• Асе  legislative i normative 
• Legislalia Uniunii Епторепе  

Transparenta 

• Consultari риЫгсе  
• 1 ароаг1е  
• Achizilii 
• Instruiri 

Structura роане  и  тод iнгсана  иi toate paгinile oЫigatoriu ва  роана  и  editate, тапре  1а  а1 е  subcategorii 
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