DECLARATIE
Privind Existenta Serviciului Suport Clientela

Catre Serviciul Tehnologii Informationale al MAI

MD-2012, MOLDOVA, mun.Chisinau, mun.Chisinau, str.Vasile Alecsandri nr.42

Stimati domni,

Starnet Solutii SRL confirma existenta serviciului suport clientela,
Dupa cum urmeaza :
a. Centrul suport clienti business — pe intrebari legate de modul de prestare a
serviciilor, la numarul de telefon 022 844448 — intre orele 09:00 — 18:00 (Luni-
Vineri);
b. Centrul suport tehnic — pe intrebari tehnice, la numarul de telefon 022 844970 -

24/24 ore pe zi, 365 de zile in an.
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