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I. Profilul companiei

Denumire companiei

«SBC-proiect» SRL

Director

Olga Nisenboim (CEO)

Tara Republica Moldova Statutul juridic Persoana juridica
Oras Chisinau Proprietate Privata
) Capital privat 100%
str. P.Movila, 23/7
Adresa (SBC Business Hub)
Anul infiintarii 2006
Telefon/fax (+#373 22) 227 - 229 Numarul angajatilor 15

marina.tiron@sbc.md,

Il. Informatie despre companie

Adresa email Persoana de contact Tiron Marina
sales@sbc.md
Website www.sbc.md Numar de contact +373 69130201

Serviciile oferite

Traininguri deschise

Noi organizam master-clasuri, seminare si cursuri conduse de specialisti si
speakeri din toata lumea.

Traininguri
corporative

Noi organizam traininguri pentru personalul clientilor, efectuam programe
personalizate, dupa cerintele si specificatiile companiei-client.

Birou de comunicare
scrisa

Noi elaboram toata gama de business-texte: sabloane de scrisori, oferte,
prezentari, rapoarte, mesaje de marketing (direct mail) s.a.

Business-scoala
corporativa

Noi oferim instruire de lungd duratd pentru personalul companiei. in fiecare lun
elaboram planurul de instruire, efectuam si petrecem teste, analizand cresterea
profesionala a personalului.

Cursuri de pregatire
profesionala

Petrecem cursuri de o luna ca sa oferim anumite abilitati personalului (de
exemplu, sales manager, office-manager, top manageri).

Business-evenimente

Noi organizam business evenimente de proportii mari (conferinte si forumuri).
Conferintele noastre anuale de Marketing si Management aduna aproximativ

1000 de participanti in fircare an.

Cumparator misterios

Oferim cercetare independenta si analiza de facto a nivelului de deservire a
clientilor companiei-client.

Teambuilding

Teambuilding Tn afara spatiului companiei-este cel mai efectiv mod pentru a
dezvolta spiritul de echipa a companiei. Trainerii nostri de teambuilding
transforma compania intr-o adevarata echipa. Teambuilding in interpretarea

noastra contribuie la consolidarea echipei.

Biblioteca corporativa

Noi oferim serviciul de a organiza pentru client biblioteca corporativa: facem
lista de carti, ajutam la procurarea si livrarea lor in oficiul clientului.



mailto:marina.tiron@sbc.md
mailto:s.scutelniciuc@sbc-hr.md

Campionat de negocieri

Orzanizam campionate corporative, unde participantii invata tehnica
negocierilor in situatii complicate, situatii stresante si de conflict.

Business simulari si
business jocuri

Elaboram business-simulari pentru a dezvolta abilitati de management. Scopul
instruirii: gandirea strategica, analiza financiara, analiza pietii, lucrul in si cu
echipa.

Domeniul calificarii profesionale

Business-comunicare v/ Comunicare scrisa v/
Business-etic3 v/ Discursuri publice v/
Vanzari profesionale v/ Marketing v
. L Management si
Deservirea clientilor v/ 8 ” v
leadersheap
HR-tehnologii v/ Negocieri v/
_ Dezvoltarea abilitatilor de _
Finante v/ lucru Tn aplicatia Microsoft v/
Excel
Business-procese v/ Gandire crtitica si analitica v/

Avantaje competitive

Recunoastere

Pe parcursul ultimilor 18 ani, compania noastra este lider pe piata business-
invatamantului in Republica Moldova.

Experienta

Peste 170 000 participanti din 9500 companii (din RM si internationale ) au fost
instruiti de «SBC-proiect».

Dupa statistica, 90% din clientii nostri se intorc la noi si recomanda “SBC-

Referinta . . ..
proiect” partenerilor sai.
Satisfactia Noi mereu urmarim indexul satisfactiei a clientilor nostri dupa instruire, si anul
’ trecut acesta a constituit nivelul 3,9 (maximal este 4).
Calificarea Tn componenta echipei «SBC-proiect» sunt traineri-analitici profesionali, fiind
expertiin diferite domenii ale businessului.
Limba Trainerii nostri petrec cursurile in limbile engleza, romana si rusa.
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Ill. Experienta companiei

Printre clientii nostri:
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Domeniile de industrie
IT v Gospadarii tiranesti v
Industria usoara v Institutii de stat v/
. .. Institutii
Industria de constructii v/ ’ v
neguvernamentale
Industria alimentar3 v Edituri v
Medicina v Transport / turism v
. En-gros/ cu amanuntul
Presa/ comunicare v/ g / . v/
comercializare
. Hotel / restaurante
Metale/ tehnic v / / v
cafenele

IV. Cifra de afaceri

SBC-Proiect S.R.L.
MD-2009, mun. Chisindu, str. Ciresilor, 70

¢/f 1005600063579

TVA 0206319

MD10MO2224ASV97667907100 Digitally signed by Nisenboim Olga
OTP Bank S.A. Date: 2024.10.18 09:46:09 EEST
MOBBMD22 Reason: MoldSign Signature

Location: Moldova
Director - Olga Nisenboim [MOLDOVA EUROPEANA |







		2024-10-18T09:46:09+0300
	Moldova
	MoldSign Signature




