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R PARTILE CONTRACTANTE
SRL ,,CERTMATCON?, in persoana directorului lon PUHA , care actioneaza in baza statutului, numit in
continuare “PRESTATOR”, pe de o parte, si___ 5. ( el o ONSTSTCOM" SRL )
in persoana directorului Mihailov  Nicolos , care actioneaza in baza
statutului, numit in continuare “BENEFICIAR”, pe de alta parte, au incheiat prezentul Contract
referitor la urmatoarele:

I OBIECTUL CONTRACTULUI
in baza prezentului contract PRESTATORUL isi asuma obligaéia, la solicitarea BENEFICIARULUI, sa
efectueze certificarea urméatoarelor produse: QLo Y cons e 1L,

l.  OBLIGATIILE $! DREPTURILE PARTILOR CONTRACTANTE
1. PRESTATORUL are:

1.1 Obligatiuni:

a) sa asigure accesul la informatia privind procedurile de evaluare, documentele care cuprind
cerintele pentru certificare precum si tarifele de certificare;

b) s3 asigure si sa respecte, la cererea scrisa a BENEFICIARULUI, confidentialitatea informatiei
comerciale si de productie, obtinute in procesul de certificare. Atunci cind legea prevede ca
informatiile sa fie dezvaluite unei terte parti, sa informeze BENEFICIARUL despre informatiile
furnizate conform prevederilor legale; 7

c) si desfasoare activitatile aflate in sarcina sa intr-un timp rezonabil, in concordanta cu termenele /<
prevazute in procedurile OC aplicabile, inclusiv termenul de initiere a lucrarilor de certificare
maximum 7 zile lucritoare din ziua incasarii ptatii pentru serviciile solicitate (la soticitarea in scri
a solicitantului se permite prelungirea termenului de initiere a lucrarilor de certificare pe
termen ce nu depaseste 30 zle calendaristice) si termenul de eliberare a certificatului de
conformitate - maximum 7 zile lucrdtoare din ziua primirii raportului de incercari; \

d) si nu desfasoare activitati de consultanta in domeniile in care acorda certificarea, sa nu furnizeze
sau sa proiecteze produse de tipul celor pe care le certifica, si sa nu furnizeze orice alte produse
sau servicii care ar putea compromite confidentialitatea, obiectivitatea sau impartialitatea
procesului si deciziilor sale de certificare;

e) si informeze BENEFICIARUL asupra oricaror intentii de a modifica cerintele sale de certificare,
tinand cont de punctele de vedere exprimate de partile interesate inainte de a decide asupra
formei exacte si a datei efective a modificarilor;

f) si argumenteze necesitatea reevaludrii din cauza unor modificari, care afecteazd in mod
semnificativ proiectul sau specificatia produsetor, modalitatea privind proprietatea, structura sau
managementul furnizorului, sau in cazul altei informatii, care arata ca produsul nu satisface
cerintele specificate;

g) sa-si asume responsabilitatea pentru acordarea, mentinerea, extinderea, suspendarea sau
retragerea certificarii atit an procesul certificarii cit i in perioada evaluarii de supraveghere;

h) si documenteze activititile sale de evaluare de supraveghere a produselor certificate si sa
informeze operativ BENEFICIARUL asupra deciziilor luate in baza informatiei si reclamatiitor
primite de la organele supravegherii de stat sau de la societati de consumatori si evaluarilor
periodice a produselor certificate; . e

i) sa informeze solicitantul privind drepturile si obligatiile lui in procesul de certificare (inclusiv
taxele care se achita de solicitanti); :

j) sa asigure confidentialitatea asupra informatiilor obtinute de la BENEFICIAR si integritatea
bunurilor materiate receptionate; :

k) sa respecte regulamentele interne si normele specifice de securitate a muncii ale BENEFICIARULUI
pe parcursul evaluarilor la solicitant;

1) s3informeze detaliat BENEFICIARUL referitor la obiectiile depistate, in scopul intelegerii corecte
a neconformitatilor constatate pe parcursul procesului de evaluare ;
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in cazul stabilirii neconformitatii produselor cu cerintele documentelor normative sa ia masuri de
neadmitere a comercializarii acestor produse;

sa efectueze analiza operativa a neconformitatilor deplstate de catre PRESTATOR si sa propuna
actiuni de eliminare a neconformitatilor si masuri preventwe in termenii coordonati cu
PRESTATORUL;

sa intreprinda masurile corective in scopul eliminarii ‘neconformitatilor depistate in termenii
stabiliti conform fiselor de neconformitate;

sa informeze referitor la orice modificari mentionate, cum ar fi modificarea ce se intentioneaza a
se aduce produsului, procesului de fabricatie sau daca este relevant sistemului calitatii, care
afecteaza conformitatea produsului.

sa pastreze o inregistrare a tuturor reclamatnlor primite, referitoare la conformitatea produsului
cu cerintele standardului relevant si sa puna la dispozitia organismului de certificare, la cererea
acestuia, inregistrarile cerute;

sa intreprinda actiunile adecvate unor astfel de reclamatii si oricaror deficiente care afecteaza
conformitatea cu cerintele pentru certificare, depistate la produse sau servicii;

sa documenteze actiunile intreprinse.

2.2.2 Drepturi:

informatii referitoare la autoritatea sub care functioneaza organismul de certificare;

declaratie documentata referitoare la sistemul sau de certificare a produselor, inclusiv regulile si
procedurile acestuia pentru acordarea, mentinerea, extinderea, suspendarea si retragerea
certificarii;
informatii referitoare la procedurile de-evaluare si la procesul de certificare pentru fiecare srstem”““
de certificare a produselor, 3

" descriere a mijloacelor prin care organizatia obtine sprijin financiar si informatii generale asupra

taxelor cerute sohcxtanplor si furnizorilor de produse certificate;

descriere a drepturilor si obligatiilor sohc1tan;1lor si furnizorilor de produse certificate mclusw a
cerintelor, restrictiilor sau limitarilor in folosirea siglei organismului de certificare si 2410
modalitatilor de referire la certificarea acordata;

informatii referiloare la procedurile de tratare a reclamatiilor, apelurilor si contestatiilor;

un registru al produselor certificate si al furnizorilor acstora

de a utiliza numele si marca (logo-ul, in corespundere totala-fara careva modificari) OC in scopuri
de marcare a produselor certificate de catre PRESTATOR, publicitare;

3. PRETUL, CONDITIILE St MODALITATEA ACHITARILOR
3.1 Costul lucrarilor solicitate se calculeaza in baza tarifelor OC,,CERTMATCON” SRL in vigoare la

momentul depunerii cererii.

3.2 BENEFICIARUL va achita in avans plata pentru serviciile solicitate, in baza facturilor intocmite

de PRESTATOR pentru fiecare solicitare, in termen de 10 zile calendaristice, in cazul neachitarii platii
in termenul stabilit cererea va fi anulaté.

3.3 In cazul suspendérii sau restringerii certificarii la diferite etape ale procesului de certificare

PRESTATORUL va restitui sumele platite in avans de BENEFICIAR pentru lucrarile neefectuate.

3.4 BENEFICIARUL declara ca va asigura plata pentru cheltuielile suplimentare coordonate cu el

care pot apérea pe parcursul lucrarilor de certificare, inclusiv:

- incercari suplimentare;

- partic1parea expertului OC la efectuarea incercarilor in Li, acreditat la competenta tehnica;

- incercari de laborator repetate;

- evaluarea repetata a produsului;

- prelevarea repetata a mostrelor;

- intocmirea documentelor suplimentare la solicitare (raport de incercari, duplicatul CC, copii CC,

etc. ),

- incercarii mostrelor in LI
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- evaluarea de supraveghere, conform ”Regulamentulm privind procedura generala de evaluare a
conformltam produselor pentru construc;n » aprobat prin Ordinul Nr.40 din 20.06.2011, care se include
in nota de plata a cererii de certificare si constituie 40 (patruzeci) % din pretul certlﬁcam

3.5 Achitarea pentru serviciile prestate se efectueaza prin virament in valuta natmnala a RM - lei,
pentru toti agen;n economici de pe teritoriul Republicii Moldova.
* se exclude in cazul certificirii automatelor i ruletelor electronice de joc.
4, DISPOZITII FINALE

4.1 Modificarile si alte conditii aditionale a prevederilor prezentului contract se vor face printr-un
act aditional semnat de partile contractante.
_ 4.2 Litigiile aparute pe parcursul deruldrii prezentului contract vor fi solutionate pe cale amiabila.
In caz contrar - in conformitate cu legislatia in vigoare.

4.3 Prezentul contract este intocmit in doua exemplare, cite un exemplar pentru fiecare parte
contractantd, ambele avind aceeasi putere juridica.

4.4 Prezentul contract intra in vigoare de la data semnarii si este valabil pentru toate cererile de
certificare depuse de BENEFICIAR.

4.5 Valabilitatea contractului este de 1 (unu) an de zile §i se prelungeste automat pentru o
perioada similara (maxim de 4 ori) fara act aditional.

5. RECHIZITELE PARTILOR -

»PRESTATOR” »BENEFICIAR”_ :
adresa: m. Chisinau, str. Uzinelor,9, of.15 adresa: __C (iasaylue AR M. CDS@(MQ
telefon: 022 429-391; 078-191-001 telefon: O h3 2 ??9 Yk

e-mail: fﬂce@certmgtcon md e-mail: 2o.\u W SN S

c/d: 2224390029481201 c/d: n_ G %8

Banca: BC “Procredit Bank” SA banca
codul bancii;__|
codul fiscal: 1006@000 P ffOE
TVA 06 06405

Director L o Roy M A

semnatura, nume, prenume

\

\
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FORMULARULF3.13

LISTA SUBCONTRACTORILOR
SI PARTEA/PARTILE DIN CONTRACT CARE SUNT
INDEPLINITE DE ACESTIA

Nr. Numele si adresa Activitati din Valoarea % din valoarea
d/o subantreprenorilor contract - | aproximativa | contractului

1. Nu sint

2.

3.

4.

&7

Data completarii: 21.03.19 }
Semnat: i
Nume:Mihailov N. A
Functia in cadrul ﬁrm( m)r‘

Denumirea firmei: Consistcom SR¥;
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