Certificat de garantie

NSraleo

["apanTuiinsiit Tanon

Str. Mesterul Manole 7/3, Chisinau, Moldova
Tel. (022) 474083, tel/fax (022) 474063

APARAT AER CONDITIONAT

Kounmonep

Model NORDSTAR

Monesnb

Numarul de serie
CepuiiHblit Homep

Data vinzarii
Jlata nponaxu

Vinzator

[Tponasent “DUO-EGO” SRL
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Data punerii in functiune
Jlata nposeseHus mycko-HananouHbix paboT

Semnitura reprezentantului centrului de service

[loanuen npeacTaBuTesst cepBUCHOI Ci1y K GbI

Termenul de garantie 24 luni de la data punerii in functiune
Cpok rapantin 24 MecsiueB ¢ 1aThl NIPOBEACHUA MYCKO-HANAL0U HbIX pa6ot

Firma de service agreata
ABTOPH30BAHHBIIT CCPBUCHBIIT LEHTP

“Instalco” SRL (022) 47-40-83

Stimate cumparator, vi multumim pentru alegerea facuta in achizitionarea
acestor echipamente. Echipamentul a fost testat si avizat in confonnitate cu
standardele in vigoare, dar pentru ca utilizarea lor sa nu va creeze probleme,
sunt necesare o folosire si o intretinere in confornitate cu instructiunile de
exploatare aferente. In situatia in care aveti probleme de exploatare a acestui
produs, va rugam sa apelati la firmele de service mentionate in acest certificat.
In caz contrar, produsul isi va pierde garantia.Garantia produsului mentionat in
prezentul certificat de garanfie este asigurata pe toata durata in care se respecta
prescriptiile tehnice.impreuna cu certificatul de garantie, la fiecare solicitare de
service, trebuie prezentata si factura de achizitionare a produsului

1. CONDITHLE DE GARANTIE
11 Garangia acopera produsul si toate partile sale componente
infelegindu-se repararea sau furnizarea gratuita a oricarer piese care
prezinta defecte de fabricatie, recunoscute numai de firma de service mengionata in
acest certificat
1.2 La punerea in functiune . firma de service va intoemi un proces verbal de punere
in functiune care va fi semnat de reprezentantul beneficiarului
In cazul cind se constata defectiuni datorate exploatarii incorecte a echipamentelor,
beneficiarul va suporta contravaloarea pieselor inlocuite si a deplasarii la interventie,
in confonnitate cu tarifele practicate de firma de service
1.3, Inlocuirea produselor defectate in perioada de garantic se va face numai atunci
cand nu pot fi reparate

2: PUNEREA IN FUNCTIUNE
Punerua in functiune se va face numai de catre una dintre firmele mentionate in
acest certificat de garantie
2.2. Pentru realizarea primer puneri in functiune si acordarea garantiei trebuiese
indeplinite unnatoarele cerinte calitative

2.1

YBamaemblii 1noky
Ky

osapum Bac 3a BwiGop, koropwiii Bui caenann,
1B 10 anaeane. Jlannoe mieane Ob110 NPOTECTHPOBANO 1 0106peN0 K
IRCILIYATAUMN, B COOTBETCTBHI € ACHCTBYIOUMMH CTAHAAPTAMI, W UYTOOLI B
JAABHEHIIEM  HCNOJIBL3OBAHIC 3G/ HE  BLI3BIBAIO  1POGICM, HEODXONIMO
IKCIIYATHPOBATL €10 B COOTBETCTBHH ¢ HMHCTPYKUMe no Hkenayatamnn. B
CAydae  BOIHHKHOBCHUSE 1IDOOJAEM, B X0 HKCOJAYATAUNN  WIACANS, HPOCHM
0BPAATLES TOJABKO B ABTOPISHPOBANIBIC CCPBHCHBIE HEHTPBI, YKa3aHHbIC B
JAnHoM  rapawthitnom Tagone. Bonporusnom cayuae rapantusi wa  usiedne
norepsier cnay. Hpu waanann aaunoro rapantuiinoro ranona, rapantis ua
1Hyleane 00ecneunBaeTes B TEUCHINT BCEr0 FApalTHIHOI CPOKA, HO TOJILKO npn
CODMOACHHN TEXHHUECKIX PeANHCAHNIT,
1. ¥YCJOBUST BINOJHEHUS T'TAPAHTHI

I apanTis pacnpocTpanaetes Kak Ha W3IC/INE B IEAOM. TAK H HA BCE €10 COCTABHBIC
HACTH. NOJLTAPAHTHEH NOHHMACTCA NPON3BEACHHE PEMOHTA H BECIIIaTHAS 3amMena

JCDERTHBIN KOMIOHEHTOB. BOIHHKIINN N0 BUHE NPOHIBOANTENS, W OCY HICCTBASCTCH
TOJLRO OJIHUM 13 aBTOPH3HPOBAHHBIN CEPBUCHDBIX LLCHTPOB, YKA3AHHBIX B 1aHHOM
raJlone

1.2 T1pn BBOZIE M3EANS B IKCILIVATALAIO ABTOPHIUPOBAHHBIH CCPBHCHDBI LHeHTP
NPOM3BOIMT 3aN0IHCHUE aKTA NYCKO-HANAA0UHBIX PAOOT. AKT 10J7KeH ObITh NOUTHCAH
JLOM KYIHBHIMM H3/1eAHe, TG0 ero npe/ctauTeem

1.3, 3amena AeeRTHbIN H3aenii, BOSHUKIIMX B rapaiTHiiHbii cpok. OCYUICCTRIASCTCS
TOIIBKRO B CIIYHAC €CAN, H3ICHE HE MOKET ObITh OTPEMOHTHPOBAHO. Lcn
HCUCHIPABHOCTD BOSHUKIA B PE3Y/bTATE HENPABUIILHOM IKCIAYATALMN H3ACIUS, B YTOM
CAYHAC CTOMMOCTD 3AMEHEHHBIN KOMIOHEHTOB W IPOM3BEAEHHBIX PA0OT OIIauHBaCT
BIIAJICIICIL M3/ICIINA, B COOTBETCTBIN C ACHCTBYIOUIMMU TapH(AMK aBTOPHIMPOBAHHOIO
CEPBHCHOTO LIEHTPa

2. BBO/L B OKCILUIYATALINIO
BBOuszeamns B OKCHAYaTANMIO 0CY IECTBASETCH TONBKO NPEACTABHTENEN
ABTOPHIMPOBAIHOTO CEPBHCHOTO HEHTPA
2.2 L% BBOA H3ACHA B OKCILIVATALINIO M IPHHATHA HA FAPAHTHIO HEOGNOMMO
BHITOIHCHNC CHCAVIONNN TPeGOBAII

2.0




- instalatia electrica la care se racordeaza echipamentur trebuie sa fie corespunzatoare
si sa asigure tensiunea de (220V/30Hz) « 3%
- echipamentui sa fie montat cu respectarea polaritadi faza nul.
- nstalatia trebuia sa fie
- impamintata
- coneeputa si executata corect, conform unui proiect de specialitate:
- montarea s-a exceutat in conformitate cu prevederile Manualului
Tehnic ce insoteste produsul
- rezistenta de dispersie a prizei de pamant- impamanta
confonnitate cu normele in vigoare:(maxim 4 Om)
- nulul de fucru nu trebuie sa aiba curenti reziduali:
2.3 Daca nu sunt indeplinite conditiile de la punctui 2.2 reprezentantui firmei de = PAGOHIE O HE A0TKEN HMETh OCTATOUHBIX TOKOB,
service va consemna in procesul verbal de punere in functiune deficientele care 2.3, Ecan ne BuinonHenl TpeGoBanns yKasaruble 8 nyHKTe 2.2, T (PEACTaBUTE b
impiedica functionarea echipamentelor la parametrii proiectati st in condiii ABTOPH3MPOBAHHOIO CEPBHCHOTO LEHTPA NPEAOCTABACT MUCHMEHHOE 3AKIIOUEHHE O
corespunzatoare de securitate si nu va pune in functiune echipamentul decat dupa TEX HEA0CTATKAN, KOTOPBIE HE MO3BOJSIOT CHCTEME (Y HKLMOHMPOBATH B COOTBETCTBUM
remediarea st inlaturarea acestora € NPOCKTHBIMH, M O VCIOBHSAX HAYLIAX BPa3pe3 ¢ npasuiamu 6e30nacHocTH, B TOM
2.4 Daca echipamentele nu au fost puse in funciiune fa prima deplasare a CIYHAC NMPEACTABHTC/Ib HICHTPA HE NPOU3BOMT BBOA B IKCILIVATAIMIO 000PY 10BAHNS 110
reprezentantului firmer de service datorita unor deficiente sau hipsuri datorate I e e VETPAHEHIA HENONAAOK
beneficiarului. a doua solicitare pentru punerea in functiune (dupa remedierea Feam verpoiicTso He GbII0 BBEAEHO B JRCHAVATALMIO ¢ NEPBOIO BIIHTA NPEACTABHTCAR
deficientelor constatate) va fi efectuata pe cheltuala beneficiarului. fa tarifele ABTOPHIMPOBANIONO CCPBHCHONO HEHTPA 10 NPHIHIE HEAOUETOB BOTHMKILIN NO BHIC
practicate de firma de serviee BAAACBIA, BTOPOH BH3HT NPEACTABATENS LEHTPA (1N0CIIC YCTPAHEHNS BCEX HE0METOB)
TPOMIBOJAMTCA 32 CUCT BAAICIBILA, B COOTBETCTBII ¢ TAPH(aMU aBTOPHINPOBANHOTO
CEPBHCHOTO LIEHTPa

YIEKTpHUe

J0IKHA UMET COOTBETCTRYI0ILME napamerpbl (220V/50Hz) +5%.
NOJIKJIHOUEHHE 10,

HO OCVILECTBAATLES ¢ YUETOM MOASPHOCTH ((hasza/Hosn):
annapat 0J7KeH ObiTh 3a3emien:
~  CHCTEMA J10J1KHA ObITh
[IPABMIILHO CMOHTHPOBAHA, B COOTBETCTBUH C NPOEKTOM:
MOHTaK 10JKEH ObITh OCYILECTBIICH B COOTBETCTBUM ¢
TPEOOBAHMAMK YKA3aHHbIMU B TEXHUUECKOH MHCTPYKLMK NPUAATracMOil K
1 trebuie sa fie in W3CIHIO.

CONPOTHBICHHE PACCEHBAHMNA 3A3EMACHUS J10IKHO COOTBETCTBOBATH
AEHCTBYIONAM HOpMam (Makcumym 4 Om):

3. OI'PAHUYEHUS F'APAHTHHN
ace indreptari in certificatul de garantic 3.1 HUKTO HE MMECT 1PABO 1eNaTh UCTIPABICHUS B FAPAHTHRHOM TajloHe
g APANTHITHBIT TANOH ¢ HCNPABACHUAMK CUTACTCA HE ICHCTBITEbHBIM

3
3.1 Nimeninu are dreptul de a
Certificatul de garanic cu indreptari este socotit nevalabil

g 55 ) “ang ” onere > URANAN 4 e v ~ ~ AT o %
32 Garaniia la articolul procurat intra in vigoare din momentul procurarii 3.2, Fapawtia na npuoOPETEHHOE MAEINE BCTYNACT B CHATY € MOMCHTA HOKY KK
5 ~ S - - 9 - » 2% X r; . nes > pac - V; AT n c caviuae T KO-
33 Garantia la articolul procurat se raspindeste numai in cazuli efectuarii lucrarilor 3.3, Papanrus na n SAIHE PACAROCTPAHACTCH, TONEKD, BIONY 1A= POBSACHH . Ty OKC
de pornire-reglare de catre specialistit serviciului tehnic al vinzatorului | TIAAOUNEIN PABOT CIICHHATHCTANM TEXHINCCKOM ¢ KO 1IPOJIABLA
340 Vinzatorul garanteaza efectuarca reparafier eratis a aricolulur procural numai 34 ponaseu rapanTupyeT SeCIaTHLIi PEMONT W3ACTHA TONLKO B TEUCHHH CPOKa.
in termenti mdicati in acest certificat de garantie i AYRARaHH QIO TARaHTBOM TaN Ot
3.5, Garantia nu se raspindeste la 3.5 Hactosas rapantus He pacnpoctpaHaeres Ha
articolele care au primit defecte in timpul transportarii lui la cumparator s-au de - WILEANA, TOYUHBIING TIOBPEIA/ICHIA BO BPEMS TPAHCIIOPTUPOBKN K NOKY HATENIO
4 6l'de sifestatator WK OT HETO BAAJACBIEM CAMOCTOATENbHOL
- anticolele care au fost defectate in urma comportarii neglijente - W3AETMS, NOBPEAACHHBIC B PE3YIIbTATE HEOPEKHOIO OOPALLCHHS ¢ UMK,
articolele cu defecte care au fost provocate in urma instalarii incorecte, . WIIEANA  C  HEUCTIPABHOCTAMM, BOZHWKILMMU B PE3VALTATE  HENPAaBUIbHOMN
reparatiei si reglarii necalificate, modernizarii de sinestatatoare, sau in cazul YETANOBEL, - “HORANeCIBEIIONG .. PEMONTA, PR Y PREKH . | UEBUERIGE . Wi
Interventiei steaine inaunteul articolului, intentii de al repara de un alt centru de MOACPHM3ALMN,  BAA/ICIBIEM CAMOCTOATE/bHO, @ TAK KE € NOBPEAICHHAMM,
prestari servicii decit cel autorizat BOSHUKIIMMK B PE3VJILTATE NOCTOPOHHErO BTOPIKEHUS BHYTPb M3ACAHA. 3a
articolele Ta care au fost rupte sigiliile aplicate de catre reprezentantul NCKIOUCHMEN C/IVHACH, KOT/A PEryJIMPOBKA WIIM PEMOHT ObIIM OCY LIECTBICHbI
firmei care asigura operatiunile deSeivics MACTEPOM TEXHHUECKOTT CAVIKOBI (PUPMbI-IPOABIAL
afiicolels cara mi-fost deféctate in-urina. calamitatilor nattrale, - W3/ICANS Ha KOTOPBIE Obijia COpBAHA NAOMBA CEPBUCHOIO LLEHTPA:
incendiilor, accidentelor, a patrunderii induntru a rozAtoarcor. . WM, TTOAYVUUBLINE NOBPEAACHHS B PE3YIILTATE IPHPOAHBIX KATAKIN3MOB, 110
insectelor. obiectelor, lichidelor, substan(elor NPHUKE  N0KAPOB.  ABAPHIT MAM  TIONAJAHHA  BHYTPb  annapata KHUBOTHBIX,
HACCKOMBIX. FPbI3YHOB, HHOPOAHBIX Te JO00T0 TPOMCXOKACHNS,
articolele care au fost defectate in urma incalcarn instructiunclor de i MRS = 0 HENCTIL BHOCTAMMN, - BOSHUKTIMY - BReDICACTO N - Hapyltiohin
exploatare prevazute de productor TpeOOBaHii  HHCTPYKUMM 110 IKCIUIYATAUNK,  PEAYCMOTPEHHOH  3aBOIOM-
deteriorarii partilor fragile ale produsului: sticld. masd plastica, becuri VREQIUBMTEASM, . = k
st - W3ACANA, BBILIC/UING U3 CTPOSA 10 NPUUHHE CC30HHBIX BO3BACHCTBHIT (TONOIMHbI
(VX [BUIBLA, TThib, 001/ IMHENne, 00UNaHne CHErOM W.T.11.)
cazurile de deservire periodica a produsului, materialele care au un e VGG DBIDILNECH HACTH MRASRIA: RORG MIECTMASE Y, AAMITEL Wl
{&rinen litital de finclionare - CAVUAR 3AMCHBI JIETKO CHEMHBIN MIEMEHTOB, NEPHOARUCCKOIO 00CAVKHBAHNS
W3ACMA.  PACXOHBIC  MATCPHAIb,  UMEIOLHE  CCTCCTBCHHbI  OPAHUICHHbI
3.6, Garanfia nu este valabila i cazurile cind : NERHOIPA0CTOONRCORNHDCLN, . 4
o parte sau partile componente ale prudusulur au fost schimbate s-au demontate | - 6. He noanear rapanTiinomy peMOonTY 1 cHUMAIOTCs ¢ 00cykuBanms Oe3
de catre cumparator de siestatator AOTGHNTEALHO SO BSAONMIDH WA

W3IeH s, KaKas-TM00 4acTh WK HacTH KOTOPBIX 3AMCHCHbBI WITH JIEMOHTHPOBAHbI
TMORYHaTe/Iem CaMoCTOATC/IbHO

Al I'NE: Aparatul de aer conditionat este un produs, pentru functionarea BHUMAHHWE: Konauunonep siBasiercst uzjaesnem, Ads HOPMajibHoii padorsi
normala a caruia se necesita efectuarea lucrarilor de service si profilaxie | KOTOporo HEOOXOAMMO  NPOH3BOANTL  00SI3ATEILHOC  PErYJAsiPHOE  CCPBHCHOE
obligatorii cel putin o data pe an (inainte de perioada de vara) ()f')c;l_\wum\uuc HE MEHEE 0IHOT0 PAa3a B I0/ (1epeL JIeTHHM CE30H0OM).

Lucrarile de service si profilaxie pot fi indeplinite numai de catre una dintre CepsiicHoe 00CYKUBAHUE 10JIKHO NPOH3BOANTHCH TOILKO 0ZHIM 13 cep:mcuhl\
firmele mentionate in acest certificat, cu inscrierea operatiunilor efectuate in fisa HEHTPOB YKA3AHHLIX B JAHHOM TaJ0HE, ¢ OTMETKOIi 0 NpPoBeJACHHBLIX padorax B

de service ce insoteste produsul CEPBHCHOM JINCTKE KOTOPBIiT 10/17KeH CONPOBOKAATH KAKI0€ HIAeIne,

Chemarea specialistilor pentru efectuarea lucrarilor de service si profilaxie BhI30B CHEUHAINCTOB /LISl 1IPOBEACHHUSI CEPBUCHOTO 00CIYKHBAHUS 0CTACTCS 34
ramine pe seama Cumparatorului. HOKynATecH: =
In cazurile in care lucrarile de profilaxie nu au fost efectuate din motive ce nu B cayuae ecan cepsnenoe ode
, FAPANTHIHLIN CPOK  OrPAHHYHBACTCSI 12 mecsiuamu

(MBAHUE He ObLI0 NPOBE/ICHO 110 HE 3ABHCHLILINM

depind de vinzator, termenul de garantie pentru acest produs se limiteaza la 12 OF HPOAABIA: VT
¥ e ve CO /ISt NPOaaA.
luni din momentul procurarii.

: CepBUCHOE 00CIYKMBAHNE HE 3aBHCHT OT TAPAHTUHHOIO CPOKA M J10/IKHO NPOBO/IMTHCS
Lucrarile de service nu depind de termenul de garantie st urmeaza de a fi petrecute : A e A £ s . : ,
S o & CHCTEMATHUECKH. COITIACHO TEXHUUCCKUM TPEOOBAHUAM W ONIAUMBACTCA NOKYNATENEM
sistematic conform cerintelor tehnice si se efectuaza pe cheltuiala beneficiarului, la A i
3 % B COOTBETCTBHI ¢ TAPU(PAMH CCPBHCHOTO IIEHTPA
tarifele practicate de firma de service e 2 5 2 oy S T
3.7 B eayuae otkasza ot rapanTHitHOro 06¢ay KUBaHUA N0 TPUUUHAM. \
: 3 ; e nyHKTaN 3.5, 1 3.0, HaCTOALETO TANOHA, CTOMMOCTH BbI30BA MacTepa
In cazul refuzalui deservirii de garangie conform p. 3.5, s1 3.6 a prezentului ) iy
X Sk f & Ak ONNAUMBACTCS NOKY HATE/ICM
certificat, costul chemarn maistrulur este achitata de catre cumparator 3 s s ot ge p ShAlib enG B Ao
et ¥ 3.8, B eayuac pemMoHTa nian 3aMeHbl annapara, CpoK rapanTHitHoro 00s3areibera e
3.7 In cazul schimbarii sau reparatier produsulur termenul de garantic nu se . 5 5
- i NPOIEBACTCS. @ COXPAHACTCA NEPBOHAUAIbHBIH
prelungeste. ¢ ramime migralul Q¢ 2 ST g . 8 > 2
: 3.9 Fapanrtuitnblii CPOK HA 3aMCHEHHBIC JICTAAN 3aKAHUHMBACTCH OJHOBPCMCHHO ¢
OKOHYUANNEM CPOKA FAPAHTII HA BECh NPUOOP.
3100 JledperTrbie HacTi, KOTOPHIE ObII 3aMEHEHBI. SBASIOTCH COOCTBEHHOCTHIO
(pupmbi-tipoaasita

3AHHbBIM B

39 Termenul de garantie la presele schimbate expira odata cu expirarca
termenulur de garangie la produs

w fost schimbate sunt proprictatea firmer-vinzatoare

311 Garangia nu da dreptul la despagubiri. mdiferent de ce natura ar fi aceasta 301 Tapawtus e odecneunsaet BOCIONIHEHHE  MATEpHANLHOMO  yiuepda

3120 Garantia produsului este valabila numai pe teritoriul Republicin Moldova X 3 '

3100 Piesele care

IPHUHHCHHOTO B PE3YIILTATE BBIXOJIA M3 CTPOA 000PY10BaHHs
3120 Papanns na wszenne ACHCTBYCT TOIbKO Ha TeppuTopun Pecnybanin Monjiosa

Completitatea articolului este verificata. Cu conditiile garantiei sunt informat.
KOoMMaeKTHOCTL U31enH1s NpOBEPECHa. (@ YCJIOBUAMHU rapaHTHKU O3HAKOMJICH.

Semnatura
[Toanucn
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