Anexanr. 1

Deservirea tehnica a imprimantelor multifunctionale

Denumirea Cantitatea Costul unitar al deserviri Costul total al deserviri
tehnice in lei cu TVA tehnice in lei cu TVA
Xerox VersaLink B7035 3 buc. 17 300,00 51 900,00

Serviciile de reparatie a imprimantelor se vor efectua de catre ofertant la solicitarea beneficiarului.

Prestatorul presteaza urmatoarele servicii:

=

Verificarea erorilor echipamentului si inlaturarea lor dupa posibilitate;

Verificarea defectelor exterioare a echipamentului si inlaturarea lor dupa posibilitate;
Curatarea modulului de alimentare cu Hartie;

Curiatarea modulului de developare;

Curiatarea modulului xerografic;

Curatarea modulului de fixare (Fuser);

Curatarea invertorului si modulului de iesire;

Curatarea scanerului;

Curatarea modulului de alimentare cu originale (DADF);

. Alte lucrari neplanificate;

. Servicii de suport local pentru Y Soft SafeQ;

. Verificarea versiunilor software-ului si hardware-ului;

. Actualizarea (dacéd este necesar);

. Instruirea operatorilor;

. Auditul echipamentului, gradului de uzura si modulului de exploatarea a acestuia;

. Se v-a efectua depanarea echipamentelor in decurs de 4 ore astronomice 1n raza mun. Chisinau si 6
ore astronomice in afara mun. Chisindu, si ca urmare a efectuarii solicitarii telefonice in timpul
orelor de program in zilele lucratoare (luni — vineri) 08.00 — 17.00.

Serviciile de mentenanta si deservire se vor efectua de catre ingineri calificati — prezentarea minim 5
certificate ingineri calificati.

Serviciile de mentenanta si deservire se vor efectua de catre partener autorizat cu producatorul
echipamentelor XEROX din Republica Moldova.
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