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1. Metodologia care intentioneaza sa intreprindd pentru a furniza serviciile de curatenie si igienizare

Metodele de curdatenie se indeplinesc manual cu folosirea inventarului necesar.

Dezinfectia poate fi folositda prin doud metode:fizica-prin curdtire, scuturare, aspiratie si prin
folosirea etuvei (aburi la presiune): metoda chimica prin stergere, inmuiere (scufundare) ori
pulverizarea cu solutie biodistructiva.

Curdtenia (deriticarea)

Metoda de decontaminare care asigurd indepdrtarea microorganismelor de pe
suprafete,obiecte odatda cu indepartarea prafului si a substantelor organice.Prin activitatea
de curatenie Se actioneaza asupra tuturor microorganismelor,dar nu inlocuieste dezinfectia.
Salubrizare

Activitate ce se refera la complexul de proceduri si operatii de ordin practic §i sanitar pentru
a face salubru un anumit mediu cu ajutorul activitatilor de curagenie §i curdtire cu substante
detergente si/sau ulterioara dezinfectare.

Curdtire CU substante detergente

Inlaturarea murdariei/amprentelor obginute prin actiuni mecanice si apd (Cu sau fard
detergenti), care duce la o reducere semnificativa a tuturor tipurilor de microorganisme
prezente, inclusiv spori de bacterii.

Dezinfectia —este mecanismul prin care sunt distruse (decontaminate) microorganismele
patogene §i nepatogene de pe orice suprafete,obiecte ale mediului spitalicesc utilizinduse
agenti fizici sau chimici prin diferite metode (fizica,chimica sau combinata).

Poate fi continud cu utilizarea dezinfectantilor si tehnicilor corespunzdtoare, este indreptata
spre reducerea numdrului de germeni patogeni care se elimina de la bolnavul infectat
(fecale, puroi, urina, obiecte personale, pardoseli, etc.).

Periodica (zone cu risc ridicat) practicata la intervale regulate de timp, indiferent de
prezenta bolnavilor infectati, cu simplu scop profilactic;

Terminala aplicata intr-un mediu care a gazduit un bolnav afectat de o boala infectioasa
contagioasd cauzata de microorganisme patogene rezistente la agenti externi, dupa
indepartare.

Sanitarizare:Utilizarea dezinfectantului pe obiecte si suprafete din mediu.

-In interiorul incdperilor nu este admisdi folosirea maturilor din fibre sau nylon, nici a
periilor traditionale si nici a alcoolului, acizilor puternici (clorhidric, azotic) si a altor
produse care pot coroda sau dauna suprafetele, aparatajul, etc.

A) ZONE CU RISC SCAZUT
Include : Administratia cu birourile componente;Birourile sefilor de sectii,a/sefe si departamente; medicilor
incaperile de odihnd a a/medicale si infirmierelor, intrdari principale, scari, ascensoare, coridoare de legaturad,
sali de conferinta, receptie, subsoluri etc.

1. Curatenii ordinare: 1 data pe zi

- Desertarea si curatirea cosurilor pentru deseuri menajere(hartie,ambalaje) etc., transportarea deseurilor urbane la

punctele de colectare.

- Inlaturarea umeda a prafului de pe: pervazurile interne; mobilier pana la indltimea omului, obiectele de uz casnic,

aparatele prezente pe birourile medicilor (doar daca sunt deconectate), aparatele de telefon sau eventuale cabine si cu

ulterioara salubrizare a acestora.

- Eliminarea amprentelor si petelor de pe ambele laturi ale usilor si manerelor, eventuale vitralii sau pereti divizori.

- Inlaturarea prafului de pe balustrada scarilor.

- Maturatul umed al prafului si reziduurilor de pe pardoseli si scari.



- Eventuala aspirare mecanica a pardoselilor.
- Aspirarea mecanica a covoarelor, covoraselor si niselor unde sunt situate;
- Spalatul manual sau mecanic al pardoselilor de toate tipurile, inclusiv ascensoare si ascensoarele pentru incarcaturi.
- Salubrizarea grupurilor sanitare, robinetelor, mobilierului si pardoselilor din grupurile sanitare.
In fiecare zi va trebui de efectuat urmatoarele operatii conform indicatiilor personalului din sectie:
- Aerisirea incaperilor - 2-3 ori/zi deschizind ferestrele in mod compatibil cu sistemele de aer conditionat si avand
grija de indepartat jaluzelele;
- Inchiderea ferestrelor la sfarsitul operatiilor, aranjarea jaluzelelor daca e cazul si stingerea luminilor care nu sunt
necesare.
IMPORTANT: Salubrizarea grupurilor sanitare(WC) accesibile publicului va trebui efectuatd de 3 ori pe zi si la
necesitate mai des.
IMPORTANT: In cazul conditiilor climaterice deosebite (ploaie sau zdpadd), trebuie de mentinut curate intrdrile
principale direct din exterior prin interventii repetate care sa impiedice acumularea sau transportarea murdariei in
alte incaperi.
2. Curatenii periodice
De 2 ori pe saptamana:
- Maturatul si spalatul mecanic a coridoarelor subsolului.
O dati la 30 de zile: Curitenia generala a birourilor :
- Indepartarea paienjenisului si prafului de pe tavan spre podea , pereti si colturi greu accesibile, cutii, jaluzele, corpuri
de iluminat, partile accesibile ale caloriferelor si termo-convectoarelor, gurile de aerisire,mobilierul prezent in birou.
- Maturatul si spalatul manual al balcoanelor/teraselor externe.
- Dezincrustarea chiuvetelor, robinetelor, vaselor de WC, etc.;
- Degresarea ,dezinfectia si curatirea minutioasa al blocului sanitar:
e Dezinfectarea sifoanelor;
e Dezinfectarea gresiei si faiantei
e Spalatul usilor;
e Spalatul minutios si dezinfectarea mobilierului prezent
- Spalatul peretilor din ascensoare, ascensoare pentru incarcaturi,
- Spalatul geamurilor perimetral intern si extern.
O datd la 3 luni:
- Intretinerea pardoselilor tratate: aplicarea cerii si lustruitul si spalatul de fond al pardoselilor netratate;

B) ZONELE CU RISC MEDIU

1. Curitenii ordinare: De 2 ori pe zi
Curdtenia se petrece in birouri de 2 ori in zi incepind cu ora 7 ¥-9%;13 ©-15% Personalul implicat in
efectuarea  curdteniei  va  purta  EPP-curat  (costum/halat,chipiu,incdltaminte  usor  de
prelucrat(piele/inlocuitor)marcata  conform  destinatiei(Salon sau Grup sanitar) si va respecta
consecutivitatea efectuarii curateniei — de la curat spre murdar cu EPP tehnic si vestimentar diferinciat.

- pentru curatenia suprafetelor se foloseste dezinfectia prin stergere, folosind +100 ml. solutie biodistructiva la

| m?, aprobate de MS al RM.

Dupa dezinfectie Se petrece aerisirea 5-10 min.

La orele 13 -15% curitenia se petrece cu folosirea detergentilor, recomandati pentru suprafete.

Se prelucreaza toate obiectele si mobilierul aflat in salon - noptierele, masa, paturile, dulapurile pentru haine.

Aceleasi cerinte Se adreseaza si la coridor, holul la postul asistentelor medicale.

- Desertarea si curatirea cosurilor cu deseuri menajere etc., transportarea deseurilor urbane la punctele de colectare.

- Salubrizarea pervazurilor interioare, partilor accesibile ale caloriferelor si termo-convectoarelor,

- de pe aparatele medicale praful se inlatura umed si se curata doar daca nu functioneaza, in orice caz, sub

supravegherea personalului medical din sectie,

- Maturatul umed al pardoselilor cu bucéti de panza de unica folosinta pretratate.

- Spalatul manual pardoselilor cu inventar marcat destinatiei si locatiei.

- Eliminarea amprentelor si petelor de pe usi, manere si intrerupatoare, telefon si ulterioara salubrizare.

- Salubrizarea mobilierului si obiectelor de uz casnic pana la inaltimea omului.

- Inlaturarea prafului de pe balustrada scarilor,

In regimul de curétenie se include:

1. Curitenia umedai a suprafetelor superioare si interioare a noptierelor si meselor in saloane cu servetele
speciale aparte cu folosirea solutiei dezinfectante;

1. Curatenia umeda a usilor si minerilor;



Curatenia umeda a dulapurilor pentru haine in saloane, oglinzilor;
Curatenia umeda a suprafetelor in birourilor conform orarului indicat;
Stergerea umeda a peretilor, stergerea caloriferelor, geamurilor, jaluzelelor, dulapurilor pentru haine,
niselor pentru instalatiile de oxigen si lampile luminiscente.
5. Curatenia instalatiilor sanitare - lavoare si scaunelor de WC cu detergent - dezinfectant special pentru
instalatiile sanitare;
6. Evacuarea deseurilor menajere din birouri de 2 ori in zi si la necesitate
7. Este interzis de a folosi pentru curatenie maturi, perii uscate.
IMPORTANT: Salubrizarea grupurilor sanitare comune (WC)va trebui sd prevada 3 interventii pe zi.
Curatenii periodice:
In fiecare zi vor trebui efectuate urmdtoarele operatii la indicatia personalului din sectie:- 3-4 ori -Aerisirea
incaperilor, deschizind ferestrele in mod compatibil cu sistemele de aer conditionat si avand grija de indepartat
jaluzelele;
- Inchiderea ferestrelor la sfarsitul operatiilor si stingerea luminilor care nu sunt necesare.
a | zile:
Curatenia generala cu solutii biodistructive permise de MS a tuturor spatiilor cu prelucrarea tuturor suprafetelor,
folosind detergent, clatirea cu apa, apoi dezinfectia, aerisirea. In cazul cind se folosesc dezinfectanti cu component
degresant, se aplica pe suprafetei solutia respectiva si se asteapta expozitia conform instructiunii preparatului apoi
se clateste cu apa.
- Indepartarea paienjenisului si prafului de pe tavan, pereti si colturi greu accesibile, cutii, jaluzele, partile accesibile
ale caloriferelor si termoconvectoarelor, gurile de aerisire.
- La curdtenia generala in saloane o data in luna se include stergerea cu 0 laveta umezita tavanul;
- Spalatul si salubrizarea ulterioara a mobilierului si obiectelor de uz casnic care nu se pot misca,
- Spalatul a partilor accesibile ale caloriferelor si termo-convectoarelor,
- Spalatul eventualelor vitralii si peretilor divizori interni, usilor si manerelor, ascensoarelor si ascensoarelor pentru
incarcaturi.
- Mituratul si spalatul teraselor
- Spalatul geamurilor interne si externe.
- Spalatul peretilor lavabili din camere, coridoare, etc.
Curatenia de fond a grupurilor sanitare:Se utilizeaza preparate biodistructive aprobate de MS al RM,preparate pentru
instalatii sanitare specifice:
- Dezinfectarea sifoanelor;
- Dezinfectarea gresiei si faiantei;
- Spalatul usilor;
- Dezincrustarea chiuvetelor, robinetelor, vaselor de WC, etc. si eliminarea mirosurilor neplacute a urmelor de produse
biologice;
O datala 3 luni:
- Intretinerea pardoselilor tratate: aplicarea cerii si lustruitul pardoselilor si spalatul de fond al pardoselilor netratate
(dupa inlaturarea preventiva a obiectelor de uz casnic).
IMPORTANT: Operatiile de inlaturare din camere a mobilierului care poate fi deplasat prevad supravegherea din
partea personalului medical si sanitar in ceea ce privesc aparatele electro-medicale.
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C). ZONE CU RISC INALT

- Curatenii periodice:

Curitenia se petrece de 3ori incepand cu orele :7 ¥-9%;12 .14 ¥;16 ** -18%;

Cu folosirea detergentului o data in zi , alte 2 ori dupa prelucrarea suprafetelor, se aplica preparate biodistructive, prin
stergere folosind 100 ml. la Im? suprafata.

In salile de pansament si sélile de tratament se aplica cerinte foarte stricte asemanatoare ca in salile de operatie.
Utilajul folosit pentru curatenie este strict individual, marcat conform destinatiei (mop, lavete ) dezinfectat la nivel
inalt ori sterilizat si obligator aparte pentru fiecare sala.

O data la 6 zile: Curatenia generala cu solutii biodistructive permise de MS.:

Curitenia generala se petrece o datd in sdptdmana conform graficului stabilit, folosind setul de servetele si mese
sterile, special destinate pentru fiecare sala.

- Se curata suprafetele orizontale prin stergere cu solutie biodistructiva; aspirarea covoarelor;

- La orele 12 **-14 ** se petrece curitenia totald a cabinetelor cu solutie detergenta si dezinfectanta prin stergere.
Curitenia grupurilor sanitare:



- Curatenia instalatiilor sanitare - lavoare si scaunelor de WC cu detergent - dezinfectant special pentru instalatiile
sanitare;

- Evacuarea deseurilor menajere de 2 ori in zi si la necesitate

Curétenia generala in cabinete, grupurilor sanitare se petrece o datd n luna cu curatenia tuturor suprafetelor - peretilor,
tavanului, geamurilor, mobilierului, podelei, cu folosirea detergentilor si preparatelor biodistructive

2. Lista produselor chimice anexata fisa tehnica si toxicologica a produselor
Nr.| Denumirea produsului

1 | lgienic Floor

Super vetri

Blu WC Clor

Anticalk bango

Dezfarm/pasdez/bio-dez

Anticalk bango 5

Sanichlor

Crem multi clean
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3. Lista utilajelor care vor fi folosite cu fisile tehnice anexate

nr | denumirea utilajului

1 | ASPIRATOR USCAT T 7/1 Classic

2 | MASINA DE FRECAT ASPIRAT BD 43/25 C BP
4. Lista utilajelor

Nr | Denumirea utilajului

1 | Carucioare CHROM cu suport pentru ustensile

2 | Aspirator cu dispozitiv lichid

3 | Aspirator premium Kercher

4 | Uniforme

5 | Echipament pentru protectia individuala

6 | Caldari cu storcator

7 | Caldari diferite culori/ diferite dimensiuni

8 | Faras Fasty si maturi

9 | Mop din bumbac

10 | Miner din aluminiu cu filet

11 | Racleta geam

12 | Ursulet

13 | Telescop

14 | Scara
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