Contract de prestari servicii

Nr.01/01/24
mun. Chisindu ,01” ianuarie 2024

S.C. Restart Service S.R.L., reprezentati prin directorul dl. Astapencov V., actionand in baza
statutului societatii, denumit3 in continuare ,Prestator”, pe de o parte, i

S.C. Reboot Service S.R.L., reprezentatd prin dl. Chisacov Pantei, denumita in continuare
,Client”, pe de alt# parte, au incheiat prezentul contract cu urmdtorul continut:

I.-Obiectul contractului

1.1, Prestatorul” se obliga si efectueze reparatii ale echipamentelor electronice, utilajelor si
aparatelor electrocasnice (bunurile clientului), iar ,Clientul” se obligd sa accepte lucrarea
executatd si sd achite preful convenit.

1.2. Pentru efectuarea reparatiilor previzute la punctul 1.1, ,Prestatorul” va utiliza atat
piese proprii, cat si piese furnizate de ,Client”, conform unei intelegeri intre parfi.

I1. Pretul si modalitatea de plata

2.1. Pretul lucrarilor previzute la punctul 1.1 al contractului se stabileste de comun acord
de ciitre ambele parti, separat pentru fiecare produs adus in centrul de reparafii.

2.2. Costul lucririlor se achiti in lei moldovenesti, prin transfer bancar in contul curent al
Prestatorului”, in termen de 30 de zile de la notificarea finalizérii reparatiei, prin semnarea
Procesului-verbal de receptie a lucrarilor si emiterea facturii fiscale, dupd care ,Clientul”
poate ridica produsul reparat.

I1I. Conditii de executare a lucrarilor

3.1. Termenul de executie si predare a lucrarilor este de pand la 30 de zile, calculat dela
data primirii produsului in reparaie, consemnatd prin semnarea Procesului-verbal de
primire. Garantia pentru lucririle efectuate este de 6 luni de la data semnarii procesului-
verbal de receptie de catre ambele parti.

3.2. Termenul de executie poate fi prelungit doar cu acordul ambelor parti.

3.3. Predarea lucririlor executate de citre ,Prestator” cdtre ,Client” se face in baza
procesului-verbal de receptie, semnat de ambele par{i.

3.4. Tn cazul refuzului de a efectua reparatia din partea ,Clientului”, acesta este obligat sa
achite costul diagnosticarii produsului, conform tarifelor LPrestatorului”, in conditiile
prevazute la punctul 2.2.

IV. Drepturile si obligatiile partilor
4.1. Partile isi exercitd drepturile si isi indeplinesc obligatiile cu bund-credin{a, in
conformitate cu prevederile prezentului contract i ale legislatiei in vigoare.



4.2. ,Clientul” are urmitoarele drepturi si obligatii:

4.2.1. sd beneficieze, in conditiile contractuale, de lucririle efectuate de ,Prestator”;

4.2.2. sa solicite ,Prestatorului” informatii privind stadiul lucririlor sirespectarea
conditiilor de executare;

4.2.3. sd indice priorititile si ordinea de executare a lucrarilor;

4.2.4. sd achite la termenele stabilite costul lucrarilor;

4.2.5. sd depund reclamatii privind calitatea sitermenele de executie a lucririlor in
conformitate cu legislagia in vigoare a Republicii Moldova;

4.2.6. sd refuze receptia lucrdrilor in cazul in care , Prestatoru]” nu isi respecti obligatiile
contractuale sau le indeplineste necorespunzitor, de calitate slab3 sau cu intarziere, fati de
termenele convenite.

4.3. ,Prestatorul” are urmitoarele drepturi si obligatii:

4.3.1. sd execute lucririle de calitate, pe propria rdaspundere;

4.3.2. sd respecte conditiile stabilite in contract;

4.3.3. sd pastreze confidentialitatea informatiilor si a datelor personale de care a luat
cunostingd in cursul executirii prezentului contract;

4.3.4. sd restituie sumele achitate anterior de citre »Client”, in cazul in care nu poate efectua
reparatia unui produs readus in service cu acelasi defect ca la prima interventie, in termen
de 6 luni de la prima reparatie.

V. Raspunderea partilor si confidentialitate

5.1. Pentru neexecutarea sau executarea necorespunzdtoare a obligatiilor contractuale,
partile rdspund conform legislatiei in vigoare a Republicii Moldova.

5.2. Pe durata prezentului contract si dupé Incetarea acestuia, niciuna dintre parti nu are
dreptul, fara acordul scris prealabil al celeilalte pdrti, sa dezviluie unor terti sau s faci
publicd orice informatie furnizati si deveniti cunoscuts in procesul executirii obligatiilor ce
decurg din acest contract.

5.3. ,Prestatorul” nu poarti rispundere pentru defectele mecanice ascunse apirute dupa
reparaia defectiunilor initiale, daci starea produsului nu a permis depistarea acestora
anterior.

5.4. In cazul in care ,Prestatorul” nu poate efectua reparatia din cauza imposibilitatii tehnice
sau a lipsei pieselor necesare, acesta nu are dreptul sd perceap plati pentru diagnostic.

5.5. Pentru Intarzierea achitirii contravalorii lucririlor executate, ,Clientul” va achita
penalitdti in cuantum de 1% din suma datoratd, pentru fiecare zi de intarziere.

VI. Forta major3

6.1. Neexecutarea obligatiilor asumate prin prezentul contract este justificati doar tn cazule
aparifiei unui impediment semnificativ, aflat in afara controlului pdrtilor, care nu putea fi in
mod rezonabil evitat sau depisit, ori ale cirui consecinfe nu puteau fi previzute sau
prevenite.

6.2. Dacd impedimentul este temporar, neexecutarea este justificat doar pe durata
existentei acestuia.

6.3. Partea afectati de un astfel de impediment este obligati s informeze cealalty parte cu



privire la natura acestuia si influenta asupra capacitafii de executare a obligatiilor.

VII. Dispozitii finale

7.1. Orice litigii rezultate din incheierea, interpretarea sau executarea prezentului contract
vor fi solugionate pe cale amiabild. In caz de esec al solufionrii amiabile, litigiile vor fi
solutionate de cdtre instantele de judecatd competente, in conformitate cu legislatia
Republicii Moldova.

7.2. Orice modificare sau completare a prezentului contract este valabild doar daci este
facuta in forma scrisa si semnata de ambele parti. Acordurile aditionale fac parte integranta
din contract.

7.3. Contractul poate fi reziliat de comun acord sau din inifiativa uneia dintre parti, cu
conditia notificdrii prealabile in scris, cu cel putin 60 de zile calendaristice fnainte de data
incetdrii.

7.4. Prezentul contract intrd In vigoare la data semndrii de cdtre ambele parti si este valabil
pandla 31 decembrie 2025.

7.5. In cazul in care niciuna dintre pér{i nu notifici intenia de reziliere, contractul se
prelungeste automat pentru anul urmdtor.

7.6. Prezentul contract este redactat in limba roméana, in doua (2) exemplare cu aceeasi
valoare juridicd, cate unul pentru fiecare parte.

VIIL Datele de identificare ale partilor

Prestator Beneficiar/Producator

RESTART SERVICE S.R.L. REBOOT SERVICE S.R.L.

Adresa: mun. Chisindu, str. Haltei 3/2 Adresa: mun. Chigindu, str. Tiraspol 5
Banca: BC ,Moldindconbank” S.A,, fil. Negruzzi Banca: B.C. "Moldindconbank" S.A. fil.2
IBAN: MD04ML00000002251401490 IBAN: MD73ML00000000225180153
Cod fiscal: 1019600053647 Cod fiscal: 1020600045110

Director Director _ ?
Astapencov Veacesla e Chisacov Pantei [{74 o
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