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INFORMAŢIE GENERALĂ 
 
1. Operatorului economic: COMPANIA DE ASIGURĂRI „GENERAL ASIGURĂRI” SA 
2. Codul fiscal: 1016600035165 
3. Adresa sediului central: MD-2005 mun. Chisinau str. A. Puskin  47/5 
4. Telefon: 0-22-78-38-00 
Fax: 0-22-78-38-01 
E-mail: office@general.md 
 
5. Decizia de  înregistrare: Decizie privind inregistrarea persoanei juridice din 27 octombrie 2016, 
Dosar nr. 1016600035165, Camera Înregistrării de Stat 
 
6. Domeniile principale de activitate: Activitatea asiguratorilor (reasiguratorilor) 
                                                   (de indicat în conformitate cu prevederile din statutul operatorului)  

7. Licenţe în domeniu (certificate, autorizaţii) (numărul, data, instituţia emitentă, genurile de activitate,  durata de valabilitate):  
 

Licenta seria CNPF Nr.000887 din 16/12/2016, termen nelimitat, desfășurarea activității de 
asigurare în limitele categoriilor și claselor de asigurare: 

Clasa 1 Asigurări de accidente, inclusiv accidente de muncă şi boli profesionale. 

Clasa 2 Asigurări de sănătate internă şi externă (pe teritoriul ţării şi pe perioada călătoriei peste hotare), 

Clasa 3 Asigurări de vehicule terestre (Autocasco) 

Clasa 4 Asigurari de vehicule de cale ferata 

Clasa 5 Asigurări de nave aeriene, 

Clasa 7 Asigurarea facultativă a încărcăturilor (CARGO) 

Clasa 8 Asigurări de incendiu şi de alte calamităţi naturale, inclusiv asigurări de bunuri ale persoanelor 

fizice „Proprietarul Casei”, asigurarea mixtă a locuinţei, bunurilor casnice şi de accidente, asigurări 

facultative a riscurilor în construcţie şi montaj, 

Clasa 9 Alte asigurări de bunuri, precum asigurarea complexă în agricultură 

Clasa 10 Asigurări de răspundere civilă auto: asigurarea obligatorie de răspundere civilă auto internă 

(RCA)  şi externă (Cartea Verde); asigurarea răspunderii transportatorului şi expeditorului în baza 

convenţiei CMR. 

Clasa 11 Asigurări de răspundere civilă avia 

Clasa 13 Asigurări de răspundere civilă generală, conditii speciale de asigurare a raspunderii civile 

generale a persoanelor ce exploateaza obiecte industrial periculoase 

Clasa 15 Asigurari de garantii 
Clasa 16  Asigurări de pierderi financiare 
 
8. Întreprinderi, filiale, care întră în componenţă: 
39 Oficii Teritoriale și 110 puncte de vânzări amplasate în mun. Chișinău, Bălți, Cahul, Hânceşti, 
Ungheni, Orhei, Soroca, Edineţ, Comrat, Ceadâr-Lunga și Strășeni,  în toate centrelor raionale, precum 
și în alte localități ale Republicii Moldova, conform p.9 din Anexa la licența CNPF Nr.000887. 
 
9. Structuri, întreprinderi afiliate: NU 
 
10. Capitalul propriu la data de întocmire a ultimului bilanţ – 179.933.182  lei la data de 31/12/2023. 
                                                                                                                                                             (de indicat valoarea şi data) 

11. Numărul personalului scriptic 560 persoane, din care muncitori 0  persoane. 

 

12. Numărul personalului care va fi încadrat în realizarea contractului cca.10 persoane, din care muncitori 

0 persoane, inclusiv:  

Sef Departament Asigurari si Underwriting, Sef Sectie Asigurari Auto, 8 inspectori dauna. 
                                (de indicat profesiile şi categoriile de calificaţie) 
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13. Valoarea de bilanţ a activelor totale – 486.327.736 MDL la data de 31/12/2023. 

 

14. Dotare tehnică: soft General Client, personal calificat atât la etapa de contractare, de derulare și în 

procesul de despăgubire la survenirea cazurilor asigurate 
                                                     (de indicat principale mijloace care vor fi utilizate la executarea contractului)  
 

 

 

15. Cifra de afaceri pe ultimii 3 ani (mii lei):  

 Anul 2021 – Prime brute subscrise 280.523.484MDL 

 Anul 2022 – Prime brute subscrise 336.097.415 MDL 

 Anul 2023 – Prime brute subscrise 418.227.434 MDL 

 

 Indicatori ce reflecta stabilitatea și performanța companiei,  

la data de 30/09/2024: Cota de piață RCAI – 20,8 % (locul I pe piața de asigurări),  Prime subscrise 

9 luni 2024 - 341.549.142 MDL 

Active nete (capital propriu) – 196.845.401, Capital social – 67.500.00 lei, solvabilitate – 132,18% , 

Lichiditate – 4,07.  

Indicatorii prezentați reflectă: 

- dispunerea de active suficiente încât să acopere rezervele tehnice; 

- o marja de solvabilitate solidă; 

- soluționarea în termini restrânși a dosarelor de dauna; 

- faptul ca CA General Asigurări S.A. nu risca sub nici o forma ca Autoritatea de supraveghere să 

impună măsuri restrictive asupra companiei sau măsuri de redresare financiară.    

 

 
20/03/2025 
 Responsabil de oferta/ Semnat electronic:  

 

 Butnaru Natalia - Șef Secție al Departamentului Vânzări și Dezvoltare Rețea  

C. A. “GENERAL ASIGURĂRI” S.A.  
Tel: (+373 22) 783 800, mob: 079404665, natalia.butnaru@general.md   

Ofertant: CA “GENERAL ASIGURĂRI” S.A. Adresa: str. A. PUȘKIN, 47/5, MD 2005,  

mun. Chișinău, Republica Moldova  
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