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Stimate cumparator, vi multumim pentru alegerea facuta in achizitionarea
acestor echipamente. Echipamentul a fost testat si avizat in confonnitate cu
standardele in vigoare, dar pentru ca utilizarea lor sa nu va creeze probleme,
sunt necesare o folosire si o intretinere in confornitate cu instructiunile de
exploatare aferente. In situatia in care aveti probleme de exploatare a acestui
produs, va rugiam sa apelati la firmele de service mentionate in acest certificat.
In caz contrar, produsul isi va pierde garantia.Garantia produsului mentionat in
prezentul certificat de garanfie este asigurata pe toata durata in care se respecta
prescriptiile tehnice.impreuna cu certificatul de garantie, la fiecare solicitare de
service, trebuie prezentata si factura de achizitionare a produsului

1. CONDITIILE DE GARANTIE
1.1. Garantia acopera produsul si toate partile sale componente,
intelegindu-se repararea sau furnizarea gratuita a oricarei piese care
prezinta defecte de fabricatie, recunoscute numai de firma de service mentionata in
acest certificat
1.2. La punerea in functiune , firma de service va intocmi un proces verbal de punere
in functiune care va fi semnat de reprezentantul beneficiarului.
Tn cazul cind se constati defectiuni datorate exploatarii incorecte a echipamentelor,
beneficiarul va suporta contravaloarea pieselor inlocuite si a deplasarii la interventie,
in confonnitate cu tarifele practicate de firma de service.
1.3. Inlocuirea produselor defectate in perioada de garantie se va face numai atunci
cand nu pot fi reparate.

2.  PUNEREA IN FUNCTIUNE
2.1. Puneruain functiune se va face numai de catre una dintre firmele mentionate in
acest certificat de garantie.
2.2. Pentru realizarea primei puneri in functiune si acordarea garantiei trebuiesc
indeplinite unnatoarele cerinte calitative:

YBakaeMblii nmokynareib, Onarogapum Bac 3a BbIGop, koropblii Bbl caenanm,
KynMB 3T0 u3jeiaue. /lanHoe m3aenme ObLIO NPOTECTHPOBAHO M 0100peHO K
IKCIIYaTallMk, B COOTBETCTBMM € [eiCTBYIOMIMMHM CTAHJAPTAMH, M 4YTOObI B
JajibHeiilleM MCHO/Ib30BAaHME M3Je]Msi He BbI3bIBAJIO NpoGJeM, HeodX0AHMO
IKCIIYyaTHPOBATh €ro B COOTBETCTBMHM € HMHCTpyKuMeil mo skcmiayaranuu. B
cjlydae BO3ZHHMKHOBEHHs NpoOJieM, B XoJe JKCIUIyaTalMH M3eaHusl, NPOCHM
o0pamarbesi TOJbLKO B ABTOPH3MPOBAHHBIE CEPBHCHbIE NEHTPbI, YKA3aHHbIe B
JaHHOM TIapaHTHHHOM TajloHe. B NpoTuBHOM ciyyae rapaHTus Ha H3jelue
norepsier cuiy. IIpy HAIMYMH JAHHOIO rapaHTHIiHOIO TAJIOHA, TapaHTHA Ha
u3jlesine ofecneyHBaeTcsi B TeYeHHH BCEro rapaHTHHHOIO cCpoKa, HO TOJILKO NPH
€00JII0IeHHH TeXHHYeCKHX NpenHcaHmii.

1. YCJOBHS BBIIIOJIHEHUS T'APAHTUU
1.1. TapanTus pacnpocTpanseTcs Kak Ha H3/IeJIHe B LeJI0M, TaK U Ha BCE €ro COCTaBHbIE
YaCTH, MO/l TapaHTHeH TOHUMAETCs IPOU3BEACHUE PEMOHTA U OecIIaTHas 3aMeHa
,Ele(i]eKTHbIX KOMIIOHEHTOB, BOSHUKIIMX 10 BUHE IPOU3BOAUTEIISA, U OCYILIECTBIIACTCA
TOJIbKO OAHUM M3 aBTOPU3UPOBAHHBIX CEPBUCHBIX LICHTPOB, YKa3aHHbBIX B IAHHOM
TajoHe.
1.2. TIpu BBOZE M3/1EMs B SKCIUTYaTaLHIO aBTOPH3UPOBAHHbINH CEPBU CHBII LIEHTP
MPOM3BOMT 3aMIOJHEHNE aKTa ITYCKO-HAT04YHBIX Pa00T. AKT JO/DKEH ObITh MOJIHUCAH
JIMIIOM KYIIUBIIUM U3JEIUE, 160 ero TIPEICTaBUTEIIEM.
1.3. 3amena ned)eKTHBIX U3AEMMH, BOSHHUKIINX B FapaHTHHHBIA CPOK, OCYIIECTBISACTCS
TOJIBKO B CJTy4ac €CJIv, U31€JINE HE MOXKET OBITH OTPEMOHTHPOBAHO. Ecmm
HEUCIIPABHOCTH BO3HUKIIA B PE3YJILTATE HeﬂpﬂBHﬂLHOﬁ OKCIITyaTalluu U31€JINs, B 3TOM
ciry4a€ CTOUMOCTh 3aMEHEHHBIX KOMIIOHEHTOB U HpOl/ISBCZ[éHHLIX pa60T OIIa4YnuBacT
BIaAeiiel u3Aenus, B COOTBETCTBUH C HCﬁCTBleIHHMH Tapnd)aMH ABTOPU3UPOBAHHOTO
CEPBUCHOIO LIEHTpPA.

2. BBOJ B DKCHJIYATAIIUIO

2.1. BBoa u3nemus B 9KCIIIyaTalHI0 OCYLIECTBISETCS TOIBKO IPEACTaBUTEIEM
ABTOPU3UPOBAHHOI'O CEPBUCHOIO LEHTPA.
2.2. [lJ'If{ BBOJla U3/1€JIMA B DKCIIyaTalluIO U NIPUHATHS HA TapaHTHIO HGOGXOI[I/IMO
BBITIOJHEHHE CIIEAYIOIUX TPeOOBaHMiA:




- instalatia electrica la care se racordeaza echipamentui trebuie sa fie corespunzatoare
si sa asigure tensiunea de (220V/50Hz) + 5%;
- echipamentui sa fie montat cu respectarea polaritadi faza nul;
- instalatia trebuia sa fie :
- Tmpamintata
- conceputa si executata corect, conform unui proiect de specialitate;
- montarea s-a executat Tn conformitate cu prevederile Manualului
Tehnic ce insoteste produsul
- rezistenta de dispersie a prizei de pamant- impamantarea trebuie sa fie in
confonnitate cu normele in vigoare;(maxim 4 Om)
- nulul de lucru nu trebuie sa aiba curenti reziduali;

2.3 Daca nu sunt indeplinite conditiile de la punctui 2.2 reprezentantui firmei de
service va consemna in procesul verbal de punere in functiune deficientele care
impiedica functionarea echipamentelor la parametrii proiectati si in conditii
corespunzatoare de securitate si nu va pune in functiune echipamentul decat dupa
remediarea si inlaturarea acestora.

2.4 Daca echipamentele nu au fost puse in functiune la prima deplasare a
reprezentantului firmei de service datorita unor deficiente sau lipsuri datorate
beneficiarului, a doua solicitare pentru punerea in functiune (dupa remedierea
deficientelor constatate) va fi efectuata pe cheltuiala beneficiarului, la tarifele
practicate de firma de service.

3. LIMITELE GARANTIEI
3.1  Nimeni nu are dreptul de a face indreptari in certificatul de garantie.
Certificatul de garantie cu indreptari este socotit nevalabil.

3.2 Garantia la articolul procurat intra in vigoare din momentul procurarii.
3.3 Garantia la articolul procurat se raspindeste numai in cazuli efectuarii lucrarilor
de pornire-reglare de citre specialistii serviciului tehnic al vinzatorului
3.4. Vinzatorul garanteaza efectuarea reparatiei gratis a articolului procurat numai
in termenii indicati in acest certificat de garantie.
3.5.  Garantia nu se raspindeste la:
- articolele care au primit defecte Tn timpul transportarii lui la cumparétor s-au de
la el de sinestatator;
- articolele care au fost defectate in urma comportarii neglijente;
- articolele cu defecte care au fost provocate in urma instalarii incorecte,

reparatiei si reglarii necalificate, modernizarii de sinestétdtoare, sau in cazul

Interventiei straine fnauntrul articolului, intentii de al repara de un alt centru de
prestari servicii decit cel autorizat;

- articolele la care au fost rupte sigiliile aplicate de catre reprezentantul

firmei care asigura operatiunile de service
- articolele care au fost defectate in urma calamitatilor naturale,

incendiilor, accidentelor, a patrunderii induntru a rozatoareor,

insectelor, obiectelor, lichidelor, substantelor.

- articolele care au fost defectate in urma incélcarii instructiunelor de
exploatare prevazute de producator;

- deteriorarii partilor fragile ale produsului: sticld, masa plastica, becuri
s.a

- cazurile de deservire periodica a produsului, materialele care au un
termen limitat de functionare

3.6. Garantia nu este valabila in cazurile cind:
- o parte sau pargile componente ale prudusului au fost schimbate s-au demontate
de catre cumparator de sinestatator

ATENTIE: Aparatul de aer conditionat este un produs, pentru functionarea
normala a caruia se necesita efectuarea lucrarilor de service si profilaxie
obligatorii cel putin o data pe an (inainte de perioada de vara)

Lucrarile de service si profilaxie pot fi indeplinite numai de catre una dintre
firmele mentionate in acest certificat, cu inscrierea operatiunilor efectuate in fisa
de service ce insoteste produsul.

Chemarea specialistilor pentru efectuarea lucrarilor de service si profilaxie
ramine pe seama Cumparatorului.

In cazurile in care lucrarile de profilaxie nu au fost efectuate din motive ce nu

depind de vinzator, termenul de garantie pentru acest produs se limiteaza la 1_2
luni din momentul procurarii.

Lucrarile de service nu depind de termenul de garantie si urmeaza de a fi petrecute
sistematic conform cerintelor tehnice si se efectuaza pe cheltuiala beneficiarului, la
tarifele practicate de firma de service.

Tn cazul refuzului deservirii de garantie conform p. 3.5. si 3.6. a prezentului
certificat, costul chemarii maistrului este achitata de catre cumparator.

3.7. 1In cazul schimbdrii sau reparatiei produsului termenul de garantie nu se
prelungeste, ci ramiine initialul.

3.9. Termenul de garantie la piesele schimbate expira odata cu expirarea
termenului de garantie la produs.

3.10. Piesele care au fost schimbate sunt proprietatea firmei-vinzatoare.

3.11 Garantia nu da dreptul la despagubiri, indiferent de ce natura ar fi aceasta.

3.12. Garantia produsului este valabild numai pe teritoriul Republicii Moldova.

—  DJIEKTPHUYECKAs CETh, K KOTOPOH OCYIIECTBIACTCS MOAKIIOUCHHE KOHIHIIMOHEPA,
JIOJDKHA HMETh COOTBETCTBYoIME mapamerpsl (220V/50Hz) £5%;

—  TOAKIIOYEHHUE JOIDKHO OCYIIECTBIATHCS C y4ETOM MOSIPHOCTH ((ha3a/HOIBb);

—  anmapar JoJDKeH ObITb 3a3eMIICH;

—  CcHCTeMa JIOJDKHA OBITh:
—  TIPaBHJIBHO CMOHTHPOBAHA, B COOTBETCTBHH C TPOCKTOM;
—  MOHTaX JOJDKEH OBITh OCYIIECTBIICH B COOTBETCTBUH C
TpeOOBaHUAMH YKa3aHHBIMU B TeXHHUECKOI HHCTPYKIIMU PUIIAraeMoii K
U3JIENHIO;

—  CONPOTHBIICHHE PACCEHBAHNUS 3a3€MJICHHS JODKHO COOTBETCTBOBATH

neiicTByromuM HopmaM (Makcumym 4 Om);

—  pabouuii HOJIb HE JIOJDKEH HMETh OCTaTOYHBIX TOKOB;

2.3. Ecin He BBINOJIHEHBI TPEOOBAHUSI YKa3aHHbIC B ITYHKTE 2.2., TO IIPECTaBUTEIb
aBTOPHU3UPOBAHHOI'O CEPBUCHOTO LIEHTPA IPEIOCTABIISIET IIMCbMEHHOE 3aK/II0UEHUE O
TEX HEJIOCTAaTKaX, KOTOPbIC HE MO3BOJISIOT CHCTEME ()yHKIIMOHUPOBATh B COOTBETCTBUH
C IPOEKTHBIMH, ¥ O YCIIOBUSIX HIYIHX Bpa3pe3 ¢ MpaBHIaMu O€30MmacHOCTH, U B 5TOM
Cllydyae IpeICTaBUTENb LIEHTPa He IPOM3BOAUT BBOJ B IKCILTYaTALMIO0 000PYI0BaHUS 10
MOMEHTA ITOJIHOTO YCTPAHEHHsI HETIOJIAJ[0K.

Ecimm yerpoiicTBo He ObUIO BBEACHO B SKCILTYaTALHUIO C IEPBOTO BU3UTA IIPEACTABUTEIS

ABTOPH3UPOBAHHOTO CEPBUCHOTO LIEHTPA 10 MPHYNHE HEA0UETOB BO3HHUKILHX 110 BUHE

BJIAJIENIbLIa, BTOPOil BU3UT MPEACTABUTENS LICHTPa (T1OCIe YCTPAaHEHHs BCEX HENOUETOB)

TPOM3BOJMTCS 3a CUET BIIAJENIbLIA, B COOTBETCTBUH C TaprU(aMH aBTOPU3UPOBAHHOIO

CEPBUCHOTO IIEHTpA.

3. OI'PAHMYEHUSA TAPAHTUHN

3.1. Hukro He MMeeT NpaBo jeNaTh UCIPABIEHUs B TapAaHTUITHOM TaJlOHE.
TapaHTHIHBII TAJIOH C HCIIPABICHUSIMU CYUTACTCS HE ACHCTBUTEIBHBIM.

3.2. TapanTns Ha IPUOOPETEHHOE M3/IeIHE BCTYIIACT B CHIIY C MOMEHTA MOKYIIKH.

3.3. T'apanTus Ha M3/1eMe PACIPOCTPAHAETCS TOJIBKO B Cllydae IMPOBEAEHUs MyCKO-
HaJIaJI0YHbIX PaboT CHeLHaINCTaMi TEXHUYECKON CIyKObI TPoaBIa.

3.4. Tlponmasen rapaHTHUpyeT GECIIATHBIA PEMOHT M3/ TOJIBKO B TEUCHHH CPOKa,
YKa3aHHOT'O B TapaHTHHHOM TaJIOHE.

3.5. Hacrosimiast rapaHTHsi HE pacIpOCTPaHsETCs Ha:

- M3J1eIIHsl, TIOJTyYHBILINE OBPEKICHUS BO BPEMsl TPAHCHIOPTHPOBKH K TTOKYIIATEJIIO
MJIM OT HETO BIIAJIEIIbLIEM CaMOCTOSTEIBHO;

- M3J1eIIs], TIOBPEIKJICHHBIE B PE3yJibTare HeOPEKHOro 00 paIeHHs ¢ HUMH;

- M3/IeJUsl € HEHCIPABHOCTSAMH, BO3HHMKIIMMH B pE3yJbTaTe HEHNpPaBHIBHOM
YCTAQHOBKH, HEKAYeCTBEHHOTO PEMOHTA, pPEryJMPOBKH, OCBOCHHH  WJIH
MOJIEPHU3ALIUH, BIIAJEIIBIEM CaMOCTOSATENBHO, a TaK XK€ C MOBPEKICHUSIMH,
BO3HHUKIIMMH B PE3YJIbTaTe I[OCTOPOHHEr0 BTOPKECHHS BHYTPb H3IEJHs, 3a
MCKIIIOYEHHEM CIIy4aeB, KOIJla PeryJMpoBKa MJM PEMOHT ObLIM OCYIIECTBICHBI
MAacTepoM TEXHUUYECKON CIIyKObI (PUPMBI-IIPO/IABIIA;

- M3JeJIUsl Ha KOTOpbIe OblIa COpBaHa IIIOMOA CEPBUCHOIO LICHTPA;

- M3J1e]Us], MONTyYMBIINE MOBPEKJICHUS B Pe3yJIbTaTe NPUPOAHBIX KaTaKIM3MOB, 110
NMpUYMHE TMO0XKApoB, aBapuil WM IoONanaHus BHYTPb anmapara >XHBOTHBIX,
HACEKOMBIX, T'PBI3YHOB, HHOPOJHBIX TEJI 0000 TIPOMCX 0K ICHHUST;

- M3[ENNST  C HEHCIPABHOCTSAMM, BOSHHMKIIMMU B  CIHCJCTBHM  HAapyIICHUs
TpeOOBaHMH HMHCTPYKIMHM II0 OBKCIUTyaTallid, IIPeTyCMOTPEHHOH 3aBOJOM-
H3rOTOBHTEIICM;

- M3J1e]Us], BBIICIINE U3 CTPOS 110 NPUYHHE CE30HHBIX BO3ICHCTBUH (TOMOMMHBIH
IyX, TIBUIBIIA, LI, OONEANHEHE, OOIHIIAHNE CHETOM H.T.JL.).

- JIETKO OBIOIINECs YaCTH M3JIENHS: CTEKIIO, ILIACTMACCY, JIAMITBI, .T.JI.

- CIy4an 3aMEHBI JICTKO ChEMHBIX 3JIE€MEHTOB, NEPHOIMYECKOro O0CIy)KMBaHUS
M3/Ie]Usl, PAcXOIHbIC MaTrepHalbl, HMMCIOIIME ECTCCTBCHHBIH OrpaHHYeHHbIH
nepuoj; paboTocrocoOHOCTH.

3.6. He noasexar rapaHTUHHOMY PEMOHTY U CHUMAIOTCs ¢ 00CIy)KuBaHus 6e3
JOIMOJIHUTEIBHOI0 YBEIOMJICHU !

- H3aeIA, Kakasi-1M00 4acTh WM 4acTH KOTOPBIX 3aMEHEHbI UJIK JE€MOHTHUPOBAHbI
MOKYTIATEJIEM CaMOCTOSITEIIBHO.

BHUMAHME: KonauuuoHep siBJsieTcsi H3/leJHeM, ISl HOPMAIbHOH padoThl
KOTOPOro Heo0X0AMMO NPOHM3BOIUTL 00S3aTeJIbHOE peryJsipHoe CepBHCHOE
00c/Ty:KNBaHHe He MeHee 0JHOT0 Pa3a B roj (Iepejt JIeTHHM Ce30HOM).

CepBuCHOe 06C/Ty;KHBAaHHE J0JKHO IPOH3BOIUTLCS TOJLKO OJHMM H3 CEPBHCHBIX
HEHTPOB YKA3aHHBIX B JAHHOM TaJI0He, C OTMETKOi O NpOBeJEHHbIX padoTax B
CEepPBHCHOM JIHCTKE KOTOPDIIi I0/IZKEH CONPOBOXKIATH KAXKI0€e H3/1e/Iune.

BbI30B CIeNHAINCTOB /UIsi NPOBEJIEHUs] CEPBHCHOrO 00CIY:KHBAHHsI OCTaeTcs 32
HOKYyHaTeJieM.

B ciy4ae eciin cepBHCHOe 00C/Ty;KHBaHHE He ObLIO IPOBENEHO 1O He 3aBHCSLIMM

OT NPOJABIA NPUYNHAM, FrAPAHTUIHHBIH CPOK OrpaHHYMBAETCS 12 MecAlaMu
€O IHSI NPOJAKH.

CepBucHOe 00CITy)KUBaHUE HE 3aBUCHT OT I'APAHTUHHOIO CPOKA U JOJDKHO ITPOBOJUTHCS
CHCTEMAaTH4€CKH, COrJIaCHO TeXHHYECKUM TPeOOBAHHMSAM M OILIAYMBACTCS IOKYyHaTeneM
B COOTBETCTBHH € Tapu(haMu CepBHCHOrO LEHTPA.

3.7 B ciydae oTKa3a OT TapaHTHIHHOIO 00CIy)KHBAHUS [0 IIPHYNHAM, YKa3aHHbBIM B
nyHKTax 3.5. n 3.6. HaCTOSAIIEro TaloHa, CTOMMOCTh BBI30BA MacTepa
OILIAYMBACTCS OKYIIaTeNIeM.

3.8. B ciydae peMOHTA WM 3aMEHbI allIiapara, CPOK FapaHTUHHOrO 00s3aTeNbCTBA HE
MPOJJIEBAETCS, @ COXPAHACTCS EPBOHAYAIBHBIH.

3.9. TapaHTuiiHbBIil CPOK HA 3aMEHEHHbIC JCTald 3aKAHYMBACTCS OJHOBPEMEHHO C

OKOHYAHHEM CPOKA rapaHTHU Ha BECh Ipudop.
3.10. [JlebekTHble YacTu, KOTOPbIE ObLIN 3aMEHEHBL, SIBISIOTCS COOCTBEHHOCTBIO
¢dbupMbI-IpoaBIIA.
3.11 Tapantuss He of0ecrieynBaeT  BOCIOJHEHHE  MAaTEPUATBLHOrO
MPUYUHEHHOTO B Pe3yNIbTaTe BBIXOZA H3 CTPOsi 000PYIOBaHUSL.
3.12. T'apanTus Ha U31enMe ASHCTBYET TONBKO Ha TeppuTOpun Pecnybimku Mongosa.

yep0a,

Completitatea articolului este verificata. Cu conditiile garantiei sunt informat.
KoMmeKTHOCTE M3 /1eNus IMpOBEPCHA. C YCJIOBUSAMU IrapaHTUA O3HAKOMIJICH.

Semnitura Electronica

IHonnuck




	Model   NORDSTAR
	Numărul de serie
	Data vînzării
	Semnătura reprezentantului centrului de service                 Electronica
	Termenul de garanţie  36  luni de la data punerii în funcţiune


	Гарантийный талон

		2020-09-29T17:28:57+0300




