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1. Informatii generale

Infiintata in a.2011, S.C. Bitahon Company S.R.L. este o firma cu capital privat integral moldovenesc ce isi
desfasoara activitatea in domeniul instalatiilor de securitate de orice tip: sisteme antiefractie, antiincendiu,
supraveghere video (analog/IP/HD/Hybrid), acces control, interfonie, curenti slabi LAN/WAN/TEL si sisteme de
protectie cu ceatda PROTECT.

S.C. Bitahon Company S.R.L. este:
= HIKVISION Authorized Platinum Dealer Partner (Full Range) in Republica Moldova, distribuitorul
al echipamentelor de supraveghere video de orice tip propus de acest producator, cu renume
mondial, care ocupa Locul I in lume dupa volumul vanzarilor de produse CCTV si securitate.
= Partener instalator autorizat de Sisteme de Securitate cu ceata PROTECT A/S (Danimarca),
distribuitorul al tunurilor de ceatd de protectie fizica activa, producdtor cu renume mondial, care
ocupd Locul I in lume pe astfel de echipamente.

S.C. Bitahon Company S.R.L. dispune de personal de specialitate cu o solida pregatire profesionala,
experimentat si motivat de realizarile obtinute si de perspectivele existente.

Suntem un colectiv tanar, generator de idei constructive, aflat in permanenta interactiune si urmarind
satisfacerea in totalitate a cerintelor clientilor prin serviciile de calitate prestate in folosul acestora.

Acest lucru este posibil gratie calificarii, ambitiei si orientarii catre nou a colectivului nostru de specialisti,
precum si datorita:
Practicilor de negociere orientate spre satisfacerea clientului,
Oferirea de proiecte "la cheie" in pachet complet de servicii (proiectarea/ realizarea/ instalarea/
mentenanta),
Gasirea de facilitati financiare pentru serviciile oferite (contracte de achitare in rate).

Date de identificare:
Firma: S.C. Bitahon Company S.R.L.
Certificat de inregiostrare: Seria MD Nr. 109352
Cod fiscal: 1011600036411
Sediul: MD-2020, str. Calea Orheiului, 103, of.(ap.) 3, mun. Chisinau, Republica Moldova
Telefon: (+373)22 880671
(+373)22 880303
(+373)78 444446
Fax: (+373)22 602901
E-mail: info@bitahon.md
Website: www.bitahon.md
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2. Servicii oferite

S.C. Bitahon Company S.R.L. ofera servicii complete in domeniul instalatiilor de securitate de orice tip:
Sisteme antiincendiu, sistem de stingere a incendiului;
Sisteme antiefractie, butoane de panica;
Sisteme interfonie si cominicatii;
Sisteme de control si gestionarea accesului;
Sisteme de supraveghere video (analog/ IP/ HD/ Hybrid);
Sisteme de curenti slabi LAN/WAN/TEL
Sisteme de Securitate cu ceatd PROTECT.

Serviciile "la cheie" oferite de S.C. Bitahon Company S.R.L. in domeniul instalatiilor cuprind:
Consultanta pentru alegerea echipamentelor si a configuratiilor necesare,
Proiectare,
Furnizare de echipamente, accesorii si materiale,
Montrea si punere in functiune,
Service in perioada de garantie si post-garantie,
In felul acesta putand asigura componentele optime si conditii de montare si punere in functiune in
conformitate cu procedurile fabricantului, ceea ce garanteaza succesul total al oricarui proiect.

Analizand oferta de servicii a firmei se observa ca sunt acoperite toate etapele necesare realizarii unei lucrari
complexe: de la propunerea solutiilor, elaborarea proiectelor si pana la punerea acestora in practica.

Garantiile oferite sunt pentru sistemele in functiune, deci pentru indeplinirea conditiilor de confort solicitate
de client.

Pentru toata gama de instalatii oferite, S.C. Bitahon Company S.R.L. acorda:
Service in perioada de garantie pentru sistemele livrate (in functie de garantia oferita de producatorul
echipamentelor);
Service in perioada de postgarantie (pe baza de contract de service),
Deplasare la obiectiv in timp real: 2-3 ore din momentul contactarii telefonice.

Prin echipele sale de tehnicieni si experti, S.C. Bitahon Company S.R.L. poate oferi servicii complete de
management de investitie sau doar de consultanta de specialitate in echipele de "Project Manager".
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3. Produse oferite

Pentru a va putea forma o imagine a potentialului nostru, enumeram cateva din brand’uri utilizate in lucrarile
pe care S.C. Bitahon Company S.R.L. le realizeaza:
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In dorinta de a imbunatati modul propriu de lucru precum si calitatea serviciilor oferite, S.C. Bitahon
Company S.R.L. a implementat si mentine in prezent un sistem de calitate bine gindit.

In conditiile unei concurente acerbe in care, de cele mai multe ori factorul determinant in cumpararea unui
produs ori serviciu o reprezinta calitatea si nu pretul, managementul companiei tinde continuu sa mentind acest
indicator la cel mai Tnalt nivel.

Mai jos Va prezentam extrasul Cartelelor de produse, oferit de S.C. Bitahon Company S.R.L.
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4. Lucrarile de referinta

Doar in a.2018, peste 1500 de clienti ne-au incredintat asigurarea securitatii tehnice (active si passive) la
obiectivele lor, pe baza de contracte, printre care se enumera:
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Despre toate produsele si serviciile pe care S.C. Bitahon Company S.R.L. le ofera, puteti afla detalii din
profilul de activititi al firmei (www.bitahon.md).

In speranta unei relatii de colaborare reciproc avantajoase.
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Director

S.C. Bitahon Company S.R.L.
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