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DECLARATIE DE DETINERE A SISTEMULUI DE INREGISTRARE A APELURILOR
DE MENTENANIA SI DESERVIRE

Prin prezenta, compania ,,Skysoft” S.R.L., cod fiscal 1013600009398, avand sediul pe adresa
MD-2069, D. Cantemir piata,] mun. Chisinau, Republica Moldova,, in calitate de participant in
cadrul licitatiei pentru achizitionarea Servicii de dezvoltare si suport software pentru
,1C:Contabilitate”, confirmd pe propria raspundere cid dispune de un Ajutorul

Consultantului.

Aplicatia Ajutorul Consultantului utilizata

Link pentru utilizatori: http://topsoft.md/

Link pentru agenti/personal antrenat in solutionarea solicitarilor: http://topsoft.md/

Solicitarile de suport pot fi expediate catre Serviciul Suport Client:

1. din interfata programei 1C: Contabilitate prin accesarea butonului “rmomors
KOHCYJIbTaHTa;

2. printr-un mesaj expediat pe adresa doc@topsof.md

3. apel telefonic la linia fierbinte la nr. (+373 22) 876 155 intre orele 08:00-18:00, Luni-

Vineri;

Semnat:

Nume: Mironov Alexandr

In calitate de: Administrator

Ofertantul: ,,Skysoft” S.R.L

Adresa: MD-2069, D. Cantemir piata,] mun. Chisindu, Republica Moldova
Data: 23.11.2021
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