Perioada de garantie este de 24 |uni
de la data vanzarii anvelopelor, indicata pe verso
respectivului talon de garantie.

Conditii de garantie:
Garantia se acorda pentru defecte de fabricatie, depistate in procesul
de exploatare pe perioda de garantie.
In cazul confirmarii existentei defectelor de fabricatie, cumpératorului
i se acorda la alegere dreptul:
- De a primi in schimb o anvelopa noua identica celei reclamate,
sau o altd anvelopa cu dimensiuni si caracteristici similare, pentru o
supraplata proportionald uzurii actuale a anvelopei;
- De a primi recompensa baneasca, in baza prefului cu care a fost vanduta
anvelopa, proportionala uzurii actuale a anvelopei.
Anvelopa defectata trebuie sa fie prezentata la examinare, montaté pe
janta pe care a fost exploatata.

Reclamatiile nu se accepta in urmatoarele cazuri:
Uzura anvelopei s-a produs ca urmare a particularitétilor de exploatare:
- Uzura neproportionalg;
- montare si balansare incorecta;
- defecte ale elementelor de suspensie;
- geomettrie incorecta a rotilor;
- exploatare cu presiune necorespunzatoare.
Deteriorarea anvelopei a fost provocata de utilizarea jantei de marimi
necorespunzatoare sau a jantei deteriorate.
Deteriorarea anvelopei a fost provocata de elemente a caroseriei sau a suspensiei
automobilului.
Nerespectarea indicilor de viteza si de incarcatura.
In cazul caderii crampoanelor.

Deteriorarea a avut loc ca urmare a exploatarii pe suprafete de drum de calitate proasta.

Nivel de zgomot sporit.

Anvelopa a fost reparata.

Adancimea profiului este mai mica de:
-4 mm (pentru anvelope de iarna);

- 1,6 mm (pentru anvelope de vara).

Reclamatiile sunt examinate numai in reteaua statiilor tehnice,
lista si adresele cdrora sunt indicate pe partea verso a acestui talon.

lapaHTUIHBIN CPOK cocTaBnseT 24 mecaua
C AaTtbl NPOAaXKM LWH, yKasaHHOI Ha 06opoTe
HacTOALLEro rapaHTUINHOIO TasoHa.

FapaHTUiiHbIE yCNOBUA:
lapaHTunelh nokpbiBatoTca AedeKTbl 3aBOACKOTO MPOU3BOACTBA, BbIIB/IEHHbIE B
npouecce aKcnayarayny B rapaHTUAHbIN Nepuop,.

B cnyyae nogTBepKACHNA HANNUMA 3aBOACKOrO AedpeKTa NoKynaTesnio
NpeAcTaBseTcs Ha BbI6Op NpaBo:

- MonyyunTb aHanoruyHyto M6 CXOXKYIO MO TUMOPA3MEPY LWKMHY, C AONNATOI,

- NPOMOPLIMOHANbHON TEKYLEMY U3HOCY LUNHBI;

- MonyuuTb fleHeMHyIo KOMMEHCALMIO, CXOASA M3 LieHbl, M0 KOTOPOiA WiHa bbiia
npoAaHa nokynaresio, NPONOpLIMOHaNbHO TEKYLEMY N3HOCY LUMHbI.

HedeKkTnBHaA WHa JOMKHA ObITb MOAaHa AA PACCMOTPEHUA B COpe € KONECHbIM
NINCKOM, Ha KOTOPOM OHa 3KCM/TyaTMpOoBanach.

FapaHTuiiHbIe NpeTeH3NK He NPUHUMAIOTCA B CTIeAYIOLLNX CIlyYasX:

lMoBpexaeHmne WiHbI CBA3aHO C:

- HePaBHOMEPHbIM U3HOCOM;

- HEKOPPEKTHBIM MOHTaXKOM/AEMOHTAXKOM MW AUCHanaHcom;

- HEMCNPaABHOCTbIO Y3/10B NOABECKU TPAHCMOPTHOIO CPEACTBA;

- HeMpaBU/bHOW PEryNIMPOBKON YITI0B YCTAHOBKM KONec;

- 3KCMyaTaLeil C HECOOTBETCTBYIOLUUM BHYTPEHHUM JaBNieHneM.

lMoBpexaeHne WNHbI BbI3BAHO MCMO/b30BaHVEM NOBPEXAEHHOMO AUCKa
Nnbo AnCKa HeCOOTBETCTBYIOLErO pa3mepa.

MoBpexaeHue WHbI NONyYeHO ieMeHTaMu Ky30Ba UV NMOABECKM aBTOMOBUNA.
HecobniofeHue Tnnopasmepa, MHAeKCa Harpy3Kiy 1 MHAEKCa CKOPOCTU.
BeinageHue wmnos.

MexaHnuyeckune noBpeXxeHVs BOHMKIN NP NCTIOb30BAHNN WIWH Ha
[OPOXKHbIX MOKPbITUAX HN3KOrO KayecTsa.

Bbicokuit ypoBeHb LUYMHOCTM LUWHBI.

Llnna noaeeprnach peMoHTY.

OcTaTo4Hana MUHUManbHas rnybrHa NpoTeKTopa CocTaBnseT:

- MeHee 4 MM (ANA 3UMHUX LUWH);

- MeHee 1,6 MM (Ans NeTHUX LUH).

PeknamaLiyy paccmaTpuBatoTcs TONIbKO B aBTOCEPBUCaX,
CMWCOK U afpeca, KOTOPbIX YKasaHbl Ha 060pOTe 3TOro rapaHTUIHONO TanoHa.
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