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DECLARATIE
Privind existenta serviciului de asistenta tehnica si reparatie a tehnicii
comercializate in cadrul intreprinderii AGROSAN TEHNO SRL

Agrosan Tehno SRL a fost fondata in anul 2016 . Sediul este localizat in orasul Comrat, pe
strada Lenin 5B si are obiect de activitate comercializarea tehnicii agricole. Activitatea de
baza, a condus spre aparitia a mai multor departamente in cadrul companiei, dintre care
unul este Departamentul de deservire tehnica compus din :

e Ingineri-mecanici, care efectuiaza deservirea si reparatia tehnicii.
Service-ul este amplasat in or.Comrat, str.Lenin 7
Depozit/Magazin de piese de schimb str.Lenin 5B
Zona expozitionala a tehnicii agricole.
5 autovehicule pentru deplasarea personalului la efectuarea asistentei tehnice in
conditii de cimp.

Departamentul tehnic asigura reparatia pe garantie a tehnicii agricole comercializate.
Inginerii nostri efectuiaza revizia tehnica, reparatia, consultatii aferente tehnicii agricole
cum sunt tractoare, semanatori,cultuvatoare, pluguri si alta tehnica si masini agricole.
Pentru comoditatea clientilor, in cazul defectiunilor tehnice aparute,inginerii se deplaseaza
la client, pe loc efectuind revizia tehnica necesara.

In cazul unor reparatii capitale utilajul/tractorul este adus cu autospeciala la service-ul
intreprinderii unde are loc reparatia. Toate reparatiile sunt efectuate in termeni rezonabili
si cit posibil de restrinsi.

Firma detine piese si furnitura originala necesara pentru reparatia tehnicii agricole, schimb
pe garantie.

Personalul tehnic este instruit de reprezentantii firmelor producatoare de tehnica agricola
cel putin o data pe an.

Firma in continuare intentioneaza sa isi atraga clientii prin oferirea unor servicii de calitate
si preturi accesibile.
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