CONTRACT Nr. 814
de prestare servicii service-centru Mikrotik
24 martie 2025 Or. Chisimau

1  Partile contractante

IT-LAB GRUP SRL, cod fiscal 1011600024357, reprezentata prin director Cioban Alexei care actioneaza in baza
Statutului, denumit(a) Tn continuare Prestator,in calitate de Prestator, pe de o parte

Si

KAIZEN WAY SRL, c/f 1022600058127, reprezentata prin director Turcan Alexandru care actioneaza in baza
Statutului, Tn calitate de Beneficiar, au convenit sa incheie prezentul contract cu respectarea urmatoarelor clauze:

2 Obiectul contractului

Prestatorul se angajeaza sa efectueze servicii de reparatie si intretinere, atat in perioada de garantie, cat si in afara
acesteia, pentru echipamentele Mikrotik detinute de Beneficiar sau de clientii acestuia. Aceste servicii vor fi prestate pe
baza comenzilor transmise de Beneficiar sau direct de catre clientul acestuia, in conformitate cu prevederile contractuale
stabilite intre Beneficiar si clientul sau.

3 Obligatiile partor
3.1. Prestatorul se obliga
a) Sa presteze servicii stipulate in p.II al prezentului contract.
b) Sa informeze Beneficiarul in termen de 10 zile din data primirii comenzii depsre costul lucrarilor si termenul
de executare a acestora, pentru fiecare unitate in parte.
c) Sa asigure deplind confidentialitate tuturor lucrarilor.
d) Sa predea lucrarile in termen stabilit, pentru fiecare comanda individual.
e) Sa prezinte Beneficiarului actul de primire-predare a lucrarilor executate.
3.2. Beneficiarul se obliga
a) Siaachite serviciile Prestatorului prin virament bancar, in contul indicat in prezentul contract si in baza actului
de primire-predare a lucrarilor executate.
b) Sa asigure conditii necesare pentru realizarea lucrarilor
c) Sa faca cunostinta cu conditiile de garantie si exploatare pentru lucrarile efectuate.

4 Conditiile de efectuare a plitilor si termenele de efectuare a lucrarilor
4.1. Reparatia este gratuitd n timpul garantiei stabilit de producator.
4.2. Achitarea costului serviciilor va fi efectuata de catre Beneficiar in termen de 5 zile din data executaarii lucrarilor
conform contului spre plata sau facturii fiscale.
4.3. Lucrarile vor fi considerate executate si predate din ziua semnararii actului de primire-predare a lucrarilor de
catre ambele parti.

5 Termenele de garantie
5.1 Termenul de garantie pentru lucrarile efectuate se stabileste pentru fiecare tip de lucrari in parte.

6 Forta majora

6.1. Nici una dintre partile contractuale nu raspunde de neexucutarea la termen sau/si de executarea in mod
nercorespunzator-total sau partial-a oricarei obligatiuni care 1i revine 1n baza prezentului contract, daca
neexecutarea sau executarea necorespunzatoare a obligatiei respective a fost cuazatd de forta majora, asa cum
este definita de lege.

6.2. Partea care invoca forta majora este obligata sa notifice cealalta parte, in termen de zile despre producarea
evenimentului zis si sa ia toate masurile posibil In vederea limitérii consecintelor.

6.3. Daca in termen de 30 zile de la producere, evenimentul respectiv nu inceteaza, partile au dreptul sa rezilieze
prezentul contract fara ca vreuna dintre ele sa pretinda la copensarea prejudiciilor sau veniturilor ratate.

7. Conditiile de reziliere a contractului
7.1. Rezolutiunea Contractului se poate realiza oricind prin acordul comun al Partilor, perfectat in forma scrisa
7.2. Contractul poate fi rezolutionat in mod unilateral in caz de neexecutare de cétre una dintre Parti a obligatiile
contractuale.
7.3. In caz de rezolutiune a contractului, Serviciile care au fost comandate pana la data rezolutiunii de catre Prestator
pentru Beneficiar in baza Comenzii, umeaza a fi achitate integral de cétre Beneficiar conform conditiilor
Contractuale, Prestatorul fiind obligat sa le livreze conform termenului stabilit.



7.4. Partea care initiazd rezolutiunea Contractului pentru motivele specificate In prezentul articol este obligata sa
comunice intentia sa celeilalte Parti printr-o scrisoare motivata, cu cel putin 30 (treizeci) zile inainte de data
preconizata a incetarii Contractului.

Litigii

8.1. Partile au convenit ca toate neintelegerile privind validitataea prezentului contract sau rezultate din
interpretarea, executarea ori incetarea acestuia sa fie rezolvate pe cale amiabila de reprezentantii lor.

8.2. In cazul in care nu este posibild rezolvarea litigiilor pe cale amibaild, partile se vor adresa in instante
judecatoresti competente

Clauze finale

9.1. Modificarile prezentului contract se face numai prin acord aditional ingheiat intre partile contractante si sunt o
parte integratd din prezentul contract.

9.2. Prezentul Contract se considera incheiat la data semnarii, fiind valabil un an de zile, in cazul cind nici o parte
nu a anuntat Tn forma scrisd despre intentia de a rezilia contractul pana la data expirarii termenului acestuia,

contractual se prelungeste automat pentru inca un an calendaristic

PRESTATOR:
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BENEFICIAR:
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