
Anexa nr. 22 
la Documentația standard  

aprobată prin Ordinul Ministrului Finanţelor  
                                              nr. 115 din 15.09.2021 

Specificații tehnice 
[Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de către autoritatea contractantă – în coloanele 1, 5] 
Numărul procedurii de achiziție:  21546662 din 14.01.2026 
Obiectul achiziției: Servicii de arendă și întreținere a softului de evidență a pacienților pentru anul 2026 (Repetat) 
 
Nr. 
Lot 

Denumirea serviciilor/ 
bunurilor 

Denumirea 
modelului 
bunului/ 

serviciului 

Țara de 
origine 

Producă 
torul 

Specificarea tehnică deplină solicitată 
de către autoritatea contractantă 

Specificarea tehnică deplină propusă de 
către ofertant 

Standarde de 
referință 

1 2 3 4 5 6 7 
 Bunuri/servicii: Servicii de arendă și întreținere a softului de evidență a pacienților pentru anul 2026 

1 

Servicii de arendă și 
întreținere a softului de 
evidență a pacienților 
pentru anul 2026 

Servicii  Moldova Elince SRL 

Sistemul informatic trebuie sa fie realizat 
în scopul gestionării întregului proces de 
evidenţă a informaţiilor despre 
tratamentul pacienţilor în cadrul 
spitalului. El trebuie sa conţină 
componente pentru lucrul personalului 
medical din secţia de primire, secţiile 
curative, secţia operativă şi a celei de 
evidenţă statistică, din depozitul 
farmaceutic, arhiva spitalului si alte 
diviziuni ale spitalului. Sistemul trebuie 
sa asigure fluxurile de circulaţie a 
informaţiei şi să permită exploatarea 
componentelor pentru lucrul personalului 
medical atât autonom, de reţea, cât şi să 
dispună de posibilitatea lucrului in regim 
RDP.  
 
Evidenţa diagnosticelor trebuie sa se 
efectueze conform codurilor 
internaţionale CIM revizia X, iar a 
procedurilor in baza clasificatoarelor 
DRG. Sistemul trebuie sa asigure 

Sistem informatic integrat Medelement 
pentru managementul activității 
spitalicești 

1. Scopul și destinația sistemului 

Sistemul informatic Medelement este 
destinat gestionării integrate a întregului 
proces de evidență, prelucrare și analiză a 
informațiilor privind tratamentul 
pacienților în cadrul unui spital. Sistemul 
asigură suport informațional complet 
pentru toate subdiviziunile spitalului, 
contribuind la digitalizarea proceselor 
clinice, administrative și statistice. 

2. Domeniul de aplicare 

Sistemul Medelement include 
componente funcționale dedicate lucrului 
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raportarea electronică (completarea 
automată a formularelor statistice) la 
Institutul de Management a Rapoartelor 
statistice pentru Formele Medicale 
Electronice.  
 
Sistemul trebuie sa dispună de 
posibilitatea de a prelucra informaţia din 
cadrul spitalului pe secţii, pe grupuri de 
secţii si pe întreg spitalul. 
 
In Secţia Spitalizări trebuie să se asigure 
următoarele funcţionalităţi: 
- Spitalizarea pacienţilor în staţionar; 
- Adresări în Unitatea de Urgenţă; 
- Birou de informaţii. 
 
In Secţia Statistica Medicala trebuie să se 
asigure funcţionalităţile: 
 
- Evidenţa tratamentului; 
- Evidenţa transferurilor în cadrul 
spitalului; 
- Externarea pacienţilor; 
- Analiza mişcării pacienţilor; 
- Analiza statistică a lucrului 
personalului medical; 
- Recensământul; 
- Rapoarte statistice.  
 
În secţia Operativă: 
 
- Perfectarea, tiparul şi Evidenţa 
buletinelor de boală, cât  şi a 
adeverinţelor de boală; 
 
- Completarea electronică a formularului 
statistic Forma 16 . 
 

personalului medical și administrativ din 
următoarele structuri: 

●​ Secția de primire și Unitatea de 
Urgență;​
 

●​ Secțiile curative;​
 

●​ Secția operativă (bloc operator);​
 

●​ Secția de statistică medicală;​
 

●​ Depozitul farmaceutic și 
farmacia spitalului;​
 

●​ Arhiva spitalului;​
 

●​ Blocul alimentar;​
 

●​ Alte subdiviziuni ale spitalului.​
 

Sistemul asigură circulația fluxurilor 
informaționale între subdiviziuni și 
permite exploatarea componentelor: 

●​ în regim autonom;​
 

●​ în rețea locală;​
 

●​ în regim de acces la distanță 
(RDP).​
 

3. Conformitate cu standarde și 
clasificatoare 

●​ Evidența diagnosticelor se 
realizează conform Clasificării 
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Pentru procesarea actului medical în 
secţii sunt necesare componentele 
pentru: 
 
- Medicii Secţiei: 
• Foi de indicații electronice; 
•Completarea fişei de prescriere a 
medicamentelor; 
• Extrasul medical; 
• Trimiteri; 
• Recomandări; 
• Trimiteri la investigaţii; 
• Trimiteri la consultaţii. 
 
- Surorile superioare;  
• Crearea automată a comenzii în baza 
foii de prescrieri; 
• Încărcarea automată a preparatelor; 
• Transmitere automată la post a 
preparatelor şi distribuirea lor pe 
pacienţi; 
• Analiza stocului de preparate şi 
transmiterea electronică a  darii de seamă 
pe preparate în contabilitate; 
• Tipar Bon personificat.  
- Surorile de la Post;  
- Bloc de operaţii;  
- Evidenţa circulaţiei medicamentelor;  
- Statistica lucrului Secţiei.  
 
Procesarea consumului de preparate în 
farmacie si în secţii să fie realizata după 
următoarele criterii:  
- medicamente, parafarmaceutice, 
materiale auxiliare;  
- provenenţa preparatelor; 
- grupe de preparate; 
- depozite; 
 

Internaționale a Maladiilor 
CIM – revizia X;​
 

●​ Evidența procedurilor medicale 
se efectuează în baza 
clasificatoarelor DRG;​
 

●​ Sistemul asigură raportarea 
electronică automată către 
Institutul de Management al 
Rapoartelor Statistice pentru 
Formele Medicale Electronice, 
inclusiv completarea automată a 
formularelor statistice.​
 

4. Structurarea și prelucrarea 
informației 

Sistemul Medelement permite prelucrarea 
și analiza informației: 

●​ pe secții;​
 

●​ pe grupuri de secții;​
 

●​ la nivelul întregului spital.​
 

5. Funcționalități pe subdiviziuni 

5.1 Secția Spitalizări 

Sistemul asigură următoarele 
funcționalități: 
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Pentru procesarea informaţiei în farmacie 
este necesare componentele pentru: 
 
- Primirea preparatelor în farmacie; 
- Eliberarea automată a preparatelor din 
farmacie; 
- Analiza stocului de preparate şi 
transmiterea electronică a  darii de seamă 
pe preparate în contabilitate. 
 
Evidenţa alimentaţiei pacienţilor  trebuie 
sa fie realizată pentru: 
 
- Surorile superioare din Secţii; 
- Bloc alimentar. 
 

●​ Spitalizarea pacienților în 
staționar;​
 

●​ Evidența adresărilor în Unitatea 
de Urgență;​
 

●​ Funcționalități pentru Biroul de 
informații.​
 

5.2 Secția Statistică Medicală 

Sistemul asigură: 

●​ Evidența tratamentului 
pacienților;​
 

●​ Evidența transferurilor interne;​
 

●​ Externarea pacienților;​
 

●​ Analiza mișcării pacienților;​
 

●​ Analiza statistică a activității 
personalului medical;​
 

●​ Recensământul pacienților;​
 

●​ Generarea și transmiterea 
rapoartelor statistice.​
 

5.3 Secția Operativă 

Sistemul permite: 

●​ Perfectarea, tipărirea și evidența 
buletinelor de boală și a 
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adeverințelor de boală;​
 

●​ Completarea electronică a 
formularului statistic Forma 16.​
 

6. Procesarea actului medical în secții 

6.1 Medicii secției 

Sistemul pune la dispoziție: 

●​ Foi de indicații electronice;​
 

●​ Completarea fișei de prescriere a 
medicamentelor;​
 

●​ Extrasul medical;​
 

●​ Trimiteri medicale;​
 

●​ Recomandări;​
 

●​ Trimiteri la investigații;​
 

●​ Trimiteri la consultații 
interdisciplinare.​
 

6.2 Surorile superioare 

Funcționalități incluse: 

●​ Crearea automată a comenzilor 
în baza foilor de prescrieri;​
 

●​ Încărcarea automată a 
preparatelor;​
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●​ Transmiterea automată a 
preparatelor la post și 
distribuirea acestora pe pacienți;​
 

●​ Analiza stocului de preparate;​
 

●​ Transmiterea electronică a 
dărilor de seamă către 
contabilitate;​
 

●​ Tipărirea bonurilor personificate.​
 

6.3 Alte componente ale secției 

●​ Surorile de la post;​
 

●​ Blocul de operații;​
 

●​ Evidența circulației 
medicamentelor;​
 

●​ Statistica activității secției.​
 

7. Evidența și procesarea preparatelor 

Procesarea consumului de preparate în 
farmacie și în secții se realizează conform 
următoarelor criterii: 

●​ tipul preparatelor: medicamente, 
parafarmaceutice, materiale 
auxiliare;​
 

●​ proveniența preparatelor;​
 

●​ grupele de preparate;​
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●​ depozite.​
 

7.1 Farmacia spitalului 

Sistemul asigură: 

●​ Primirea preparatelor în 
farmacie;​
 

●​ Eliberarea automată a 
preparatelor către secții;​
 

●​ Analiza stocurilor;​
 

●​ Transmiterea electronică a 
dărilor de seamă către 
contabilitate.​
 

8. Evidența alimentației pacienților 

Sistemul Medelement asigură evidența 
alimentației pacienților pentru: 

●​ Surorile superioare din secții;​
 

●​ Blocul alimentar.​
 

9. Concluzie 

Sistemul informatic Medelement 
reprezintă o soluție completă, scalabilă și 
conformă cerințelor actuale ale sectorului 
medical, asigurând gestionarea unitară a 
proceselor clinice, administrative și 
statistice la nivel de secție și spital, 
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precum și interoperabilitatea cu sistemele 
naționale de raportare. 

 
 
 
Semnat: ____________________ Numele, Prenumele: ____Sidorov V______ În calitate de: ____director__ 
 
 
Ofertantul: ______Elince SRL________ Adresa: __________str. Băcioii Noi 14/9, mun. Chişinău______ 

8 
 



Anexa nr. 23 
la Documentația standard  

aprobată prin Ordinul Ministrului Finanţelor  
                                            nr. 115 din 15.09.2021 

Specificații de preț 
[Acest tabel va fi completat de căre ofertant în coloanele 5, 6, 7, 8, iar de către autoritatea contractantă – în coloanele 1, 2, 3, 4, 9, 10] 
 

Numărul procedurii de achiziție:  21546662 din 14.01.2026 
Obiectul achiziției: Servicii de arendă și întreținere a softului de evidență a pacienților pentru anul 2026 (Repetat) 
 
Cod  
CPV 

Denumirea  
serviciilor 

Unitatea 
de 

măsură/ 
luni 

Canti 
tatea  

Preț unitar 
(fără TVA) 

Preț 
unitar (cu 

TVA) 

Suma 
fără 
TVA 

Suma 
cu TVA 

Termenul de livrare/prestare Clasificație bugetară  
(IBAN) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 
 Bunuri/Servicii: Servicii de arendă și întreținere a softului de evidență a pacienților pentru anul 2026 

7226
8000
-1 

Servicii de arendă și 
întreținere a softului 
de evidență a 
pacienților pentru anul 
2026 

 

buc 1 

 
 
 
 
 
 
 
425 000 

 
 
 
 
 
 
 
510 000 
 

 
 
 
 
 
 
 
425 000 

 
 
 
 
 
 
 
510 000 pe parcursul anului 2026 

 

 
MD90AG00000002251

1771669 
 

 TOTAL     425 000 510 000   
 

 
Semnat: ____________________ Numele, Prenumele: _______Sidorov V_____ În calitate de: ___director__ 
 
Ofertantul: _____Elince SRL_________ Adresa: _______str. Băcioii Noi 14/9, mun. Chişinău________ 
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