Secret Profesional

Sondaj Gospodarii

GENERAL

1. Care este varsta Dvs? (ani impliniti)

2. Cati membri sunt in familia Dvs? (numarul de persoane cu care locuiti in aceeasi locuinta)

3. Indicati regiunea in care locuiti (raionul) si mediul de trai?

O Urban
O Rural
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VENITURI
4. Care sunt sursele veniturilor familiei Dvs?
Salariu
Venit din activitatea individuala
Pensia
Bursa, ajutor de la parinti
Alte plati sociale
Transferuri de bani din strainatate
Dividende sau alte venituri din proprietati
Altele (indicati)

NN

5. Care este venitul mediu lunar al familiei Dvs?
Mai putin de 3000 lei

3001 - 5000 lei

5001 - 10000 lei

10001 - 20000 lei

mai mult de 20000 lei

OO000O

m a evoluat venitul mediu lunar al familiei Dvs in ultimele 6 luni?
A descrescut cu mai mult de 10%
A descrescut cu 5-10%
A descrescut cu mai putin de 5%
A ramas in principiu neschimbat
A crescut cu mai putin de 5%
A crescut cu 5-10%
A crescut cu mai mult de 10%
Nu stiu

00000000

opinia Dvs, cum se va modifica suma veniturilor familiei Dvs in urmatoarele 6 luni?
Va descreste cu mai mult de 10%
Va descreste cu 5-10%
Va descreste cu mai putin de 5%
Va ramane aproximativ la acelasi nivel

Va creste cu mai putin de 5%
Va creste cu 5-10%

Va creste cu mai mult de 10%
Nu stiu

000 00000

opinia Dvs, cum vor evolua cheltuielile Dvs. de baza (alimentare, comunale, haine si
Va descreste cu mai mult de 10%
Va descreste cu 5-10%
Va descreste cu mai putin de 5%
Va ramane aproximativ la acelasi nivel
Va creste cu mai putin de 5%

Va creste cu 5-10%
Va creste cu mai mult de 10%
Nu stiu

00 000000

Secret Profesional - BNM
Atentie! Se interzice detinerea, sustragerea, alterarea, multiplicarea, distrugerea sau folosirea acestui document fiara a dispune de drept de acces autorizat!



Secret Profesional

9. Ce parte din veniturile lunare incasate de familia Dvs se cheltuie? (indicati cota cheltuielilor
Mai putin de 50%

50-69%

70-79%

80-89%

90-99%

100%

mai mult de 100%

Nu stiu

OCOOOOOO

10. Dvs (familia Dvs) planificati veniturile si cheltuielile?
Da
Nu

11. Cat timp Dvs/familia Dvs poate supravietui fard a imprumuta pentru cheltuielile de baza in
Mai putin de 1 sdaptamana

Nu mai mult de 1 luna

Nu mai mult de 3 luni

Nu mai mult de 6 luni

Mai mult de 6 luni

Nu stiu

OOOO0O0O0O

12. Ati reusit sa faceti economii in ultimele 6 luni?

{O Da
{O Nu

(13-15 daca raspunsul la intrebarea 12 este ,da”)

13. Care este suma medie lunara pe care ati reusit sa o economisiti in ultimele 6 luni?
Mai putin de 500 lei

501 - 1500 lei

1501 - 3000 lei

3001 - 5000 lei

Mai mult de 5000 lei

OO00O0O0

14. Unde sunt pastrate economiile Dvs/familiei Dvs?
Tn numerar

Cont curent la banca

Depozite/depuneri la termen in banci sau AEI
Asigurarea de viata

Fonduri de pensii/investitii

Valori mobiliare (obligatiuni)

Investitii in imobile

Altele

oo

15. Care este scopul economiilor?
] Investireain active rentabile
[] Cumparaturi viitoare planificate pe termen scurt
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[] Obiective pe termen lung de economisire
[] Pentru situatii de urgentd/neasteptate
[] O deteriorare potentiala viitoare a situatiei financiare
[] Altele
16. Dvs/familia Dvs intentionati sa economisiti in urmatoarele 6 luni?
{0 Da
O Nu
{0 Nustiu

(17 daca raspunsul la intrebarea 16 este ,da”)

17. Ce mijloace veti utiliza pentru pastrarea economiilor viitoare?
Tn numerar

Cont curent la banca

Depozite/depuneri la termen in banci sau AEI

Asigurarea de viata

Fonduri de pensii/investitii
Valori mobiliare (obligatiuni)
Investitii in imobile

Altele

IO e

18. Daca veniturile Dvs s-ar majora cu 20%, ce veti face cu venitul aditional?

Voi cheltui marea parte din venitul aditional

Voi economisi marea parte din venitul aditional

Voi economisi jumatate si voi cheltui cealaltd jumatate
Nu stiu

OO0 O

19. Care sunt cele mai mari ingrijorari pentru familia Dvs pentru urmatoarele 6 luni?
Majorarea preturilor la produse alimentare

Majorarea preturilor pentru servicii comunale

Majorarea preturilor la combustibil

Descresterea venitului

Pierderea serviciului
Cresterea presiunii pentru deservirea creditului

Falimentul unor institutii de credit
Altele

O oo

20. Care din enunturile urmatoare descrie cel mai potrivit situatia financiara a familiei Dvs?
Nu-mi pot permite produsele alimentare

Suficiente mijloace pentru produse alimentare dar insuficiente - pentru haine
Suficiente mijloace pentru produse alimentare si haine, sunt si mici economii dar inca

nu-mi pot permite cumparaturi de mare valoare

Tmi pot permite cumpératuri de mare valoare (electrocasnice), totusi nu-mi pot
permite cumparaturi foarte scumpe (masini luxoase, imobile)

Tmi pot permite orice

Nu stiu

OO0 O O 00
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21. 1n opinia Dvs, care este nivelul minim de venituri care ar trebui si-| primeasca familia Dvs
Pana la 3000 lei

3001 - 7000 lei

7000 - 15000 lei

15000 - 25000 lei

25001 - 40000 lei

peste 40000 lei

OCO0O0O
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FINANTARE
22. Dvs/familia Dvs aveti la moment credite sau imprumuturi?
Nu am
Credit ipotecar
Credit de consum sau pentru alte scopuri
Leasing

Tmprumuturi ,,pan3 la salariu”

Card de credit

Tmprumuturi de la rude sau prieteni
Alte tipuri de imprumuturi

IO oo

(23-28 daca raspunsul la intrebarea 22 este ,da”)

23. Ce factori ati considerat importanti la selectarea institutiei de la care ati contractat
Relatiile personale cu institutia

Experienta prietenilor, familiei

Institutia ia decizie de creditare rapid

Institutia este intens promovata in surse mass-media

LI

Institutia are o gama larga de servicii

Institutia are un numar mare de subdiviziuni

Conditiile de creditare oferite de institutie sunt favorabile
Taxele si comisioanele aplicate sunt mici

Altele

oo ool

24. Creditele sau imprumuturile pun o presiune asupra bugetului Dvs/familiei Dvs?
{0 Sunt o povara irealizabila
(O Sunt o povara suportabild
{3 Nusunt o povara
{O Nustiu

25. Tn opinia Dvs, vor fi creditele/imprumuturile curente o povara pentru Dvs/familia Dvs in
O
O
Vor fi o povara irealizabila
Vor fi o povara suportabila

Nu vor fi o povara
Nu stiu

OO

26. Dvs sau familia Dvs ati apelat la careva institutii de credit in ultimile 6 luni pentru
{3 Da, pentru extinderea termenului de plata
(O  Da, pentru reducerea termenului de plata

O
Da, pentru revizuirea ratei de dobanda
{0 Da, pentru achitarea anticipata integrald sau partiala
{0 Da, pentru alte scopuri
(O Nuam aplicat
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{3 Nustiu

27. Dvs sau familia Dvs veti apela la institutiile de credit in urmatoarele 6 luni pentru
Da, pentru extinderea termenului de plata

Da, pentru reducerea termenului de plata

Da, pentru revizuirea ratei de dobanda

Da, pentru achitarea anticipata integrala sau partiala

Da, pentru alte scopuri
Nu voi aplica

Nu stiu

OO0O0OO0OOO

28. 1n ultimele 6 luni au fost cazuri cand nu ati reusit plata transelor in termen?
{3 Au existat asemenea cazuri
{O Nu au existat asemenea cazuri
{)  Nustiu

(29 daca raspunsul la intrebarea 28 este ,Au existat”)

29. Din ce cauze Dvs sau familia Dvs nu a reusit plata transelor in termen?
Pierderea sursei primare de venit (serviciu)

Pierderea capacitatii de lucru

Descresterea salariului

Reducerea transferurilor de bani din strainatate
Majorarea numarului de membri ai familiei
Cresterea costurilor creditului si a dobanzii
Cresterea cheltuielilor pentru viata

Altele

oo o g

30. Dvs sau familia Dvs intentionati in urmatoarele 6 luni sa apelati la o institutie de credit
(O Da
O Nu

(31 daca raspunsul la intrebarea 30 este ,,da”)
31. Tn ce scopuri ati aloca banii receptionati?
Procurarea unei locuinte

Pentru reparatii

Refinantarea datoriilor existente
Procurarea bunurilor casnice
Procurarea altor imobile (terenuri)
Pentru automobil

Acoperirea cheltuielilor curente
Altele

OO0O000 00O

32. Ati utilizat, in ultimele 12 luni, careva dintre produsele financiare urmatoare?
[] Asigurarea de sanatate
[] Asigurarea CASCO
[] Asigurareaimobilelor
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Asigurarea de viata
Fonduri de pensii/investitii
Credite ipotecare

Credite de consum
Depozite bancare/depuneri
Nu

oo o

33. Tn opinia Dvs, care sunt cele mai atractive instrumente de investitie?
Imobil

Valori mobiliare

Depozite

Fonduri de investitii/pensii

Metale pretioase si obiecte de arta

Criptovaluta

Platforme de imprumut intre persoane fizice (peer-to-peer lending)
Altele

Nu stiu

oo oot

Daca la intrebarea 4 transferurile de bani sunt enumerate printre sursele de venit se adauga

*_ Din care tara/regiune au fost transferurile?
& Denumit

** Persoanele care au efectuat transferi sunt peste hotare (de completat pentru fiecare
persoana 1

[] maimultdelan

] maiputindelan
persoana 2

] maimultdelan

_] maiputinde1an
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LOCUINTA
34. Tn ce locuint& Dvs si familia Dvs locuiti la moment?
Propria locuinta, fara credit ipotecar de achitat
Propria locuinta, cu credit ipotecar in proces de achitare
Propria lociunta, cu credit ipotecar deja achitat

Locuinta inchiriata

Locuinta unor rude

Locuinta oferita de angajator
Altele

OO0 0000

35. Daca sunt in familia Dvs persoane care au emigrat, care au fost motivele care i-au
Nu sunt emigranti

Pierderea serviciului

Cautarea serviciului fara succes

Nivel nesatisfacator de venituri

Situatia economica nefavorabila a tarii

Oportunitati mai bune de cariera peste hotare
Inegalitatea sociald in Moldova

Altele

Nu stiu

UL yooon

36. In opinia Dvs, care va fi evolutia preturilor la bunuri imobile in urmatoarele 12 luni?
Descrestere de peste 10%
Descrestere de pana la 10%

Vor ramane la acelasi nivel
Majorare de pana la 10%
Majorare de peste 10%
Nu stiu

OO0 000

37. 1n opinia Dvs actualmente este mai bine de procurat o locuintd sau de vandut?
{0 De procurat o locuinta
(O Devandut o locuinta
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