S&t

DECLARATIE DE GARANTIE

Prin prezenta, S&T Mold S.R.L., in calitate de ofertant la procedura de atribuire nr. ocds-b3wdpl-MD-

1730989091067 din 29.11.2024 privind achizitionarea Serviciilor de mentenanta si suport pentru

Sistemul Informational automatizat ,,Asigurarea Obligatorie de Asistentid Medicala” (SIA AOAM),
organizatd de catre Compania Nationald de Asigurdri in Medicina in calitate de Autoritate
Contractanta, declardm ca acorddm garantie a aplicatiei pentru o perioadd de 12 luni de la incetarea

contractului cu urmatoarele conditii:

1. Garantarea conformitatii initiale: Prestatorul garanteaza ca toate functionalitatile si procesarile de

date ale sistemului vor functiona conform specificatiilor si cerintelor explicit stabilite si acceptate la
momentul implementarii (deploy). Garantia se aplica pe baza conditiilor si a preconditiilor tehnice
si de date care au fost definite si agreate n cadrul fazei de dezvoltare si la momentul predarii.

2. Limitarea responsabilititii pentru modificirile ulterioare: Prestatorul nu isi asuma

responsabilitatea pentru incidente sau defectiuni care rezultd din modificari ale codului aplicatiei
sau ale conditiilor de utilizare care nu au fost efectuate sau aprobate de catre prestator. Aceasta
include, dar nu se limiteaza la, modificari ale codului, schimbari in structura sau tipologia datelor,
sau utilizarea sistemului in conditii care nu au fost testate si validate de catre prestator.

3. Documentatia si specificatiile acceptate: Toate garantiile se bazeaza pe conformitatea functionarii

sistemului cu documentatia tehnica si specificatiile functionale care au fost acceptate de catre
beneficiar la momentul finalizarii deploy-ului. Orice abatere de la aceste documente care nu este
documentata si acceptata prin procedurile contractuale stabileste o excludere de la termenii

garantiei.

Cu stima,
Andrei Cojocari,Chief Commercial Officer
S&T MOLD S.R.L., str. Calea Iesilor 8, Chisindu, MD-2069, Republlca Moldova
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