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Către: Comisia Electorală Centrală 

Obiectul achiziției: Achiziționarea echipamentelor IT și accesoriilor aferente pentru necesitățile Comisiei 

Electorale Centrale 

  

 

Declarație privind Disponibilitatea Pieselor de Schimb pe Perioada de Garanție 

 

Prin prezenta Declarație, compania ”BTS Pro” SRL, IDNO 1008600061565, cu adresa juridică mun. 

Chișinău, str. I. Creangă, bl.V, declar pe proprie răspundere următoarele: 

Disponibilitatea pieselor de schimb: 

Ne angajăm să asigurăm disponibilitatea pieselor de schimb (pe durata de viață a echipamentului 

și garanției acestuia). pe întreaga perioadă de garanție specificată în certificatul de garanție, conform 

legislației în vigoare. 

Asistența tehnică: 

Garantăm suportul tehnic necesar pentru întreținerea și repararea produsului pe toată durata 

garanției. 

În conformitate cu legislația: 

Ne obligăm să respectăm prevederile legislației aplicabile în domeniul protecției consumatorului, 

inclusiv asigurarea unei intervenții prompte și eficiente în cazul oricăror solicitări legate de service sau piese 

de schimb. 

Această declarație este emisă pentru a confirma angajamentul nostru de a oferi suport complet 

clienților și pentru a îndeplini cerințele legale aplicabile. 
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Prenume Nume: Bogdan Gnidaș 

Funcţia în cadrul firmei: Administrator 

Denumirea companiei şi sigiliu: „BTS Pro” S.R.L.  
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