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- sunt pastrate inregistrarile pentru finerea evidentei difuzirii si retragerii
documentelor.

4.4.2. Prin masurile cuprinse in documentele sistemului calititii, se asigura

indeplinirea urmatoarelor cerinte:

- modificarile documentelor si ale datelor sunt analizate si aprobate de aceeasi
factori care le-au analizat si aprobat initial;

- sunt pastrate evidentele privind identificarea modificarilor si reviziilor
documentelor;

- tinerea sub control a ultimilor revizii a procedurilor, instructiunilor si planurilor
calitdtii se face prin intocmirea si distribuirea periodica a listei P/I in vigoare.
4.4.3. Responsabilitafile functionale cat si actiunile implicate pentru a asigura
controlul documentelor si datelor céat si a modificarilor acestora sunt cuprinse in

procedura sistemului.

4.5. PROCEDURI SI INSTRUCTIUNI

4.5.1. Toate activitatile desfasurate de SRL»CON-PRO DESIGN care intrd sub
incidenta Legii privind calitatea in constructii se executd numai pe baza de
proceduri, instructiuni scrise su aprobate.

4.5.2. Procedurile / instructiunile contin: scop, domeniu, responsabilitati, conditii,
cerinfe de executie, echipamente, scule, dispozitive necesare, documente de
referintd, formulare si inregistrari.

4.5.3. Procedurile / instructiunile se elaboreazd de catre compartimentele
SRL»CON-PRO DESIGN , se aprobid, se revizuiesc si se actualizeazid in
conformitate cu prevederile proceduri PAC.

4.6. APROVIZIONAREA MATERLALELOR/PRODUSELOR

4.6.1. Prin PAC se stabilesc masurile pentru planificarea, procedura, controlului si
realizarea activitdtilor de procurare ale SRL»CON-PRO DESIGN.

4.6.2. Prin aceste masuri SRL»CON-PRO DESIGN asigurd desfasurarea
activitatilor de procurare conform Legii privind calitatea In constructii a PAC si
anume:

- furnizorii sant alesi prin evaluare si selectare conform procedurilor de apro-
vizionare;
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- contractele vor fi incheiate numai cu furnizori autorizati;

- aprovizionarea se face planificat prin corelarea activitatii de aprovizionare cu
graficele de executie a lucrarilor;

- supravegherea furnizorilor;

- receptionarea si confirmarea calitatii produselor / materialelor primite;

- documentarea tuturor activitatilor de aprovizionare;

- {inerea sub control a evidentei produselor comandate, primite, depozitate, livrate
fa locul de punere in opera, inclusiv a documentelor aferente.

4.6.3. Aprovizionarea se face In conformitate cu procedura PAC si a procedurilor de
lucru specifice intocmite de compartimentul aprovizionare.

4.7. PRIMIREA, DEPOZITAREA, MANIPULAREA SI CONSERVAREA
PRODUSELOR.

4.7.1. Activitatile de primire, depozitare, si conservare a produselor procurate de
SRL»CON-PRO DESIGN se efectueaza in conformitate cu procedura PAC si cu
procedurti specifice de lucru.

4.7.2. Prin director se realizeaza organizarea depozitarii astfel incat sa fie respectate
cerintele de separare a produselor acceptate, de asemenea se asigura mentinerea
evidentel produselor primite si a stocurilor din depozit.

4.8. PRODUSE FURNIZATE DE BENEFICIAR

4.8.1. Conducerea SRL»CON-PRO DESIGNasigurd la primirea produselor

furnizate de beneficiar, efectuarea urmatoarelor activitati pe baza de proceduri

scrise:

- receptionarea produselor, primirea acestora;

- tinerea sub control a produselor primite, incepand cu momentul primirii pana la
introducerea in opera;

- anuntarea beneficiarului, in scris despre orice produs neconform, deteriorat. fie
la primire, fie in perioada custodiei.

4.9. IDENTIFICAREA SI TRASABILITATEA PRODUSULLI

4.9.1. Toate materialele / produsele utilizate la executia lucrarilor contractate de
SRL»CON-PRO DESIGN sunt identificabile fatd de documentatia aplicabila, de
la primire si pana la introducerea in opera.
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4.9.2. Regasirea produselor se asigurd prin identitatea datelor inscrise pe
documentatia de executie, inregistrarile calittii si sistemului de marcare a
materialelor / produselor.

4.9.3. Marcarea produselor se face astfel incét sa nu le deterioreze si sa nu afecteze
functiunea acestora.

4.9.4. Activitatea de identificare si regasire a materialelor / produselor si urmarirea
lor de la comandare, receptie, punere in operd si predarea la benaficiar precum si
pastrarea identificérii lor de documentatia de executie si inregistrarile calitatii se face
de catre SRL»CON-PRO DESIGN conform prevederilor procedurii de sistem.
4.9.5. ldentificarea personalului care efectueaza controale de calitate, verificari si
incercari se face prin semnatura si stampila.

Stampilele sunt tinute sub control de compartimentului CQ prin listele de evidenta
a stampilelor care includ si specimenele de semnaturi.
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5. ACTIVITATI DE CONFIRMARE
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5.1. MASURI GENERALE

5.1.1. Conducerea SRL»CON-PRO DESIGNasigurd prin masurile descrise in
acest manual ca activitdtile de confirmare sint identificate, planificate si
documentate pentru a certifica conformitatea lucrarilor de constructii-montaj, cu
documentatia de executie, standarde, norme, prescriptii, proceduri si instructiuni.

5.1.2. Activitatile de confirmare sant executate $i consemnate in conformitate cu
cerintele specificate in planurile de control calitate, verificari si incercari intocmite
pentru toate activitdtile de executie si avizate conform prevederilor legale.

5.1.3. Activitdtile de confirmare a lucrarilor executate de SRL»CON-PRO
DESIGN si a produselor procurate de la furnizorii SRL»CON-PRO DESIGNsant
desfasurate de personalul calificat din cadrul compartimentului C1C.

5.2. PLAN DE CONTROL CALITATE, VERIFICARI SI INCERCARI
(PCCVI)

5.2.1. Planurile de control calitate, verificari si incercari sint documentele de baza
pentru desfasurarea activitatilor de confirmare.

A

a normelor aplicabile si aprobate astfel incat sa fie utilizate la inceperea lucrarilor,

5.2.3. Activitatile de confirmare cuprinse in PCCVI- uri sént corelate cu ordinea
operatiilor de constructii-montaj. PCCVI- urile cuprind toate controalele de calitate,
verificari si incercdri, ordinea acestora, conditiile prealabile, criteriile de acceptare
sl Inregistrarile de calitate care se intocmesc.

5.2.4. Atunci cand cerintele cuprinse in PCCVI sant indeplinite, prin consemnarea
in inregistrarile de calitate se contirma ca:

- lucrarile sint executate, controlate, verificate conform cerintelor stabilite pe baza
de procedurt scrise;

- activitatile de control calitate, verificari si incercari si inregistrarile acestora
semnate, controlate si acceptate asigura cd executarea lucrarilor de constructii -
montaj s-au efectuat corect si complet.
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5.3. CONTROALELE DE CALITATE, VERIFICARI SI1 INCERCARI

(CCVI)

5.3.1. Responsabili pentru calitatea lucrarilor de constructii sunt dirigintii de santier.

SRE»CON-PRO DESIGN nu dispune de subdiviziune de incercari autorizata.
Pentru efectuarea incercirilor de laborator este incheiat contract cu laboratorul

de cercetari ,,Incercom”

Controalele de calitate, verificarile si incercarile se desfasoara conform procedurii

PAC care contine cerinte pentru:

calitate, verificarilor si incercarilor;

t

criteriile de acceptare;

descrierea metodelor de efectuare a controalelor;

identificarea persoanelor care efectueaza CCVI- uri.

e N

. Terasamente si lucrari de teren:

2. Executarea constructiilor:
- receptia materialelor si produselor primite de la furnizori;
- grosimea mortarului in rost;

- corespunderea pe verticala si orizontald a randurilor de zidarie;

- montarea elementelor prefabricate din beton armat;
- Indeplinirea masurilor antiseismice.
3. Lucrari de protectie a constructiilor si utilajelor:

- receptia materialelor de hidroizolare primite de la furnizori;

- calitatea termoizolatiei invelisurilor;
- corespunderea inclinarii invelisului cerintelor de proiect;

identificarea caracteristicilor ce trebuiesc controlate, verificate:

identificarea documentelor de referintd care specificd cerintele controalelor de

3.1.1. Pentru aprecierea calitatii lucrarilor de constructii se verifica:

sistematizarea pe verticald a terenului in conformitate cu cerintele de proiect;
gradul de compactare a solului efectuand probe de laborator.

- calitatea suprafetei constructiilor inaintea inceperii lucrarilor de hidroizolare;

- calitatea imbindrilor sudate a materialelor hidroizolante.
4. Lucrari de finisare a constructiilor:

- receptia materialelor de finisare primite de la furnizori;
- calitatea lucrarilor de placaje;

- calitatea lucrarilor la constructia pardoselelor;
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- calitatea lucrérilor de montare a elementelor de tamplarie.

5. Instalatii si retele interioare :

- receptia materialelor si produselor primite de la furnizori;

- corespunderea pe verticala si orizontald a instalatiilor;

6. Instalatii si retele exterioare:

- receptia materialelor si produselor primite de la furnizori;

- corespunderea pe verticala si orizontald a instalatiilor;

7. Montarea utilajelor si instalatiilor tehnologice.

- respectarea ceringelor tehnologice.

5.3.2. Rezultatele controalelor de calitate, verificarilor si incercarilor vor fi
consemnate in rapoarte, FCC- uri si inregistrari de calitate care vor identifica
lucrarile si vor face referire la procedurile aplicate.

5.3.3. Rezultatele CCVI- urilor sint analizate pentru asigurarea faptului ca au fost
indeplinite criteriile de acceptare.

5.4. STADIUL CONTROALELOR DE CALITATE, VERIFICARI SI
INCERCARI (CCVH)

5.4.1. Indicarea stadiului CCVI se face in conformitate cu procedurile PAC care
asigurd cd toate CCVI- urile sant executate si acceptabilitatea produselor / lucranlor
este cunoscutd pe toatd durata executarii lucrarilor, pana la predarea la beneficiar.

5.4.2. In urma CCVi- urilor efectuate se aplica de catre personalul CTC indicatorii
de stadiu care sa indice stadiul de functionare si acceptabilitate al produselor.
lucrérilor.

5.4.3. Cunoasterea stadiului inspectiilor 1 incercarilor este asiguratd prin
completarea inregistrarilor calitatii pe faze, conform planurilor de control.

5.5. MIJLOACELE DE MASURARE SI INCERCARE

5.5.1. Toate mijloacele de masurare si Incercare folosite in activititile SRL»CON-
PRO DESIGN sant supuse verificarilor metrologice conform prevederilor legale.

5.5.2. Mijloacele de masurare si incercare sant identificate fizic prin marcaje sau
etichete si in documente pentru a se cunoaste permanent starea lor de verificare.

5.5.3. In urma verificarilor metrologice se emit inregistrari de calitate, conform
procedurilor de lucru specifice.

5.5.4. Atunci cand un aparat de masurare sau incercare este gasit decalibrat
personalul responsabil va evalua si concluziona In scris, valabilitatea rezultatelor
inspectiilor si incercarilor anterioare. In urma evaluarilor se decide oportunitatea
repetdrii verificarilor a caror rezultate sunt incerte.

Numele, prenumele  Data Semnatura

Intocmit | S.Rotaru 03.03.17 S e Kao Actualizarea "Ex.

Verificat = A.Cucu 03.03.17 (poe Data Nr.




Emblema | | |
(marca) MANUALUL CALITATII - SRL..CON-PRO
firmei | DESIGN™

Capitolul 5! Activitafi de confirmare PAG. 42

5.6. CONTROLUL PROCESELOR

5.0.1. Modalitatea de desfasurare in conditii controlate a proceselor este detaliata in
procedurile de sistem.

5.6.2. Procesele de executie care influenteaza calitatea lucrérilor se desfasoara in
conditii controlate, numai dupa ce au fost asigurate:

- documentele de executie si procedurile la ultima revizie;

- materiale si echipamente corespunzitoare;

- personal instruit.

5.6.3. Procesele speciale se executa dupa ce au fost omologate, pe baza de proceduri
scrise si aprobate, iar personalul de executie si control a procesclor speciale este
calificat si autorizat conform legilor specifice in vigoare.

5.6.4. Inspectia produselor la primire se face de catre comisia de receptie numita prin
decizie de conducerea organizatiei.

5.6.5. La receptie se verificd conformitatea produselor si materialelor cu
specificatiile, identificarea, starea acestora in urma transportului si inregistririle
calitdtii emise de furnizor.

5.0.6. Rezultatele inspectiei la primire se inscriu in inregistrarile specitice, conform
procedurilor stabilite.

5.6.7. Activitdtile de confirmare sunt executate si consemnate in conformitate cu
cerintele specificate in planurile de control calitate, verificari si incercari intocmite
pentru toate activitagile de executie si avizate conform prevederilor legale.

5.6.8. Controalele de calitate, inspectiile si incercarile se realizeaza pe faze si in toate
etapele de realizare a lucrérilor. '

5.0.9. Rezultatele inspectiilor si incercarilor sunt analizate pentru asigurarea faptului
cd au fost indeplinite criteriile de acceptare. Acceptarea este documentatd iar
persoanele care executa analiza si confirma acceptarea sunt nominalizate.

5.7. INSPECTII S1 INCERCARI FINALE

5.7.1. Controalele de calitate si verificarea finald a lucrérilor executate, se efectucaza
in vederea finalizarii dovezilor de conformitate a lucrarilor cu conditiile specificate.
5.7.2. Inspectiile si incercarile finale se efectueaza inaintea solicitérii beneficiarului
pentru efectuarea receptiei constructiel.

5.7.3. Inspectiile finale pentru produsele executate de SRL»CON-PRO DESIGN
se realizeaza in conformitate cu planul calitatii, prin activitati specifice (examinari,
inspectii, masurari sau incercari) tinandu-se cont de tipul si caracteristicile
produselor cat si de conditiile specifice referitoare la criteriile ce acceptare prin
eliberarea produselor.
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5.8. INREGISTRARILE INSPECTHLOR SI INCERCARILOR

Rezultatele controalelor de calitate, verificarilor si incercarilor vor fi consemnate
in rapoarte si inregistrari de calitate care vor identifica lucrarile, personalul de
executie si control si vor face referire la procedurile aplicate.

5.9. CONTROLUL INREGISTRARII CALITATII

5.9.1. Prin documentele sistemului calitatii este stabilitd modalitatea de primire.

identificare, elaborare, verificare, inregistrare, difuzare, tinere sub control si pastrare

a inregistrarilor calitatii rezultate din activitagile SRL»CON-PRO DESIGNcit si a

inregistrarilor primite de furnizor.

5.9.2. Inregistrarile calitatii rezultate in timpul executiei lucrarilor de constructii-

montaj sunt predate beneficiarului pentru intocmirea Cartii Tehnice a Constructiei

in conditiile si la termenele care se stabilesc in contract.

5.9.3. fnregistrérile care nu dovedesc calitatea lucrarilor dar sunt emise ca rezultat al

implementarii sistemului calitatii sunt pastrate la arhva SRL»CON-PRO

DESIGNpe perioada specificata in procedurile specifice.

5.9.4. In procedurile intocmite sunt precizate responsabilitatiile care asigura ca:

- sunt stabilite inaintea incercarii activitatilor inregistrarile care trebuie sa fie emise
la desfasurarea unei activitati;

- este stabilit un sistem de tinere sub control a inregistrarilor de la emiterea
acestora, pe parcursul executiei, arhivarii si pana la predarea la beneficiar;

- toate Tnregistrarile vor fi valabile, usor de regasit si pot asigura corespondenta cu
produsele / activitatile la care se refera;
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5.10. AUDITURILE INTERNE ALE CALITATII

5.10.1. Pentru evaluarea stadiului implementarii si eficientei sistemului calitatii
SRL»CON-PRO DESIGNaplica prin compartimentul AQ un sistem planitficat si
documentat de audituri interne.

5.10.2. Auditurile se desfasoara pe baza unui plan elaborat de compartimentul AQ
si aprobat de conducator. Planul se intocmeste astfel incdt si acopere toate
elementele aplicabile ale sistemului calitatii.

5.10.3. Personalul care destasoard audituri este calificat si instruit si nu este
responsabil cu executia sau confirmarea activititilor examinate. Efectuarea
auditurilor se face In concordanta cu fise intocmite pe baza procedurilor aplicabile
activitatilor care se auditeaza.

5.10.4. Rezultatele auditurilor sunt consemnate in “Raportul de AUDIT” si sunt
aduse la cunostinta compartimentelor-santierelor, sectiilor implicate.

5.10.5. Verificarea implementarii si eficientei actiunilor corective si preventive se
face prin audituri de urmarire.

5.11. INSTRUIRE

5.11.1. Conducerea SRL»CON-PRO DESIGNasigura ca utilizeaza in activitatile
determinate pentru calitatea lucrarilor numai personal calificat, instruit si competent.
5.11.2. Personalul este selectat pentru sarcinile care le are de indeplinit pe baza
calificarii, aptitudinilor si experienteli.

5.11.3. Personalul este instruit periodic pe baza programelor de instruire intocmite
de fiecare compartiment / santier, sectie si aprobate de conducere.

5.11.4. Tematica de instruire a personalului este stabilitd pe teme specitice,
corespunzator cu activitatea desfasuratd si luandu-se in considerare pregatirea
tehnica de specialitate, experienta anterioard in domeniu, gradul de pregatire a
categoriilor de personal si locul de munca.

5.11.5. Activitatea de pregatire si instruire a personalului este detaliata in
procedura stabilita
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6. EXAMINARI TEHNICE DE ASIGURARE A CALITATII (ETAG)
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6.1. PL{XNIF[CAREA EXAMINARILOR TEHNICE DE ASIGURARE A
CALITATII (ETAC)

6.1.1. SRL»CON-PRO DESIGNprin compartimentul AQ aplicd un sistem
planificat si documentat de examinari tehnice de asigurare 2 calitatii pentru
evaluarea implementérii si eficientei PAC propriu si PAC furnizori.

6.1.2. ETAC - urile interne si externe se desfdsoard pe baza planurilor anuale
elaborate de compartimentul AQ, acceptate de directorul intreprinderii si beneficiar.

6.1.3. Planurile de ETAC se intocmesc astfel incat sa acopere toate elementele
aplicabile ale PAC.

6.1.4. In realizarea planului de ETAC se utilizeazd urmétoarele tipuri de examinari:
- ETAC pe organizare / functionare;

- ETAC pe sistem;

- ETAC in proces.

6.1.5. Planurile de ETAC stabilesc frecventa examinarilor si trebuie s {ina seama
de:

- maturitatea PAC la care se face examinarea;
- rezultatele evaluarii implementarii si eficientei PAC din anul anterior;

- acoperirea tipurilor de ETAC (conform pct.6.1.4.)

6.2. SISTEMUL DE EXAMINARI TEHNICE DE ASIGURARE A
CALITATII (ETAC)

6.2.1. SRL»CON-PRO DESIGNprin compartimentul AQ efectueaza:

- ETAC- uri interne la santiere care desfasoara activitati in regim de asigurare a
calitatii pentru evaluarea eficientei si stadiului implementarii PAC;

- ETAC- uri externe la furnizori de produse/ servicii pentru:

a) evaluarea capabilitatii acestora inainte de incheierea contractelor;

b) evaluarea stadiului implementarii si eficientei propriului lor PAC.

responsabil cu executia sau verificarea activitatilor examinate.
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0.2.3. Efectuarea examinarilor tehnice si a inspectiilor de asigurare a calitatii se face
in concordantd cu FCC- urile intocmite in baza procedurilor aplicabile activitatilor
care se examineaza.

6.2.4. Raportarea rezultatelor examinarilor si a inspectiilor se face in "Raportul de
ETAC" si "Raportul de inspectie".

Dificientele constatate se descriu in rapoarte suficient de detaliat pentru organizatia
controlatd sd poatd propune si implementa actiunile corective.

Rapoartele se transmit organizatiei controlate, directorului organizatiei,
beneticiarului.

6.2.5. Organizatia controlata intocmeste un program de actiuni corective si comunica
data la care este finalizata implementarea actiunilor corective.

6.2.6. In urma analizelor efectuate de inginerii AQ si din observatiile rezultate din
activitatea de ETAC din care rezultd incertitudini ale implementarii PAC, se pot
stabili ETAC- uri suplimentare pentru identificarea si corectarea conditiilor contrare
calitatii.

0.2.7. Documentele rezultate din ETAC- uri sint inregistrate nepermanente si care
se pastreaza pana la intrarea in exploatare.

0.2.8. Detalierea actiunilor implicate in desfasurarea unui ETAC se face in
procedura de sistem PAC.
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7. ACTIVITATI CORECTIVE.
Numele, prenumele Data Semnatura
Intocmit | S.Rotaru 03.03.17 4 {cisw | Actualizarea Ex.
Verificat | A.Cucu 03.03.17 {eo.. | Data | Nr.

2
{



Emblema i B
(marca) MANUALUL CALITATII | SRL ,,CON-PRO
. . } DESIGN?
tirmel !
Capitolul 7| Activitati corective | PAG. 49

7.1. NECONFORMITATI

7.1.1. Prin procedurile PAC sant stabilite masurile si responsabilitatile prin care se
asigurd identificarea, raportarea, analizarea, dispunerea modului de tratare a
neconformitatilor si controlul documentelor produselor care nu sant conforme cu
cerintele specifice.

7.1.2. Conducerea SRL»CON-PRO DESIGNasigurd ca necon-ormitatile vor fi
identificate si consemnate in urmatoarele etape ale activitatilor:

- lareceptia materialelor si produselor primite de la furnizori;

- la eliberarea din depozit a materialelor si produselor catre santiere sau ateliere;
- In timpul executarii lucrarilor si verificarii acestora;

- la preluarea /predarea fronturilor de lucru;

- la predarea lucrarilor catre unitatea beneficiara;

urmarea activitatilor de audit.
7.1.3. Atunci cand sunt detectate produse neconforme acestea sunt identificate prin
marcare, etichetare, atasare de tablite sau orice alte metode eficiente, precum si

separarea acestora atunci cand este posibil. Cand separarea nu este posibila, prin
masuri specifice, se asigura prevenirea folosirii sau montarii neautorizate a acestora.

7.1.4. Raportul de neconformitate se intocmeste conform instructiunii de
completare a formularului RNC.

7.1.5. Activitdgile de control si evaluare a produselor neconforme asigura ca actiunile
corective stabilite conduc la prevenirea repetdrii cauzelor care au generat
neconformitatea.

7.2. ACTIUNI CORECTIVE

7.2.1. SRL»CON-PRO DESIGNprin procedura PAC descrie mésurile si precizarea
responsabilitdfilor pentru:

identiticarea conditiilor contrare calitatii;

determinarea cauzelor care au determinat aparitia conditiilor contrare calitatii;

analiza tendintelor de evolutie a conditiilor contrare calitatii;

initierea de actiuni corective in scopul prevenirii repetarii acestora;

implementarea actiunilor corective,
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sd identifice in inregistrari i s raporteze toate datele necesare unei analize complete
a conditiilor si cauzelor si sa initieze actiuni corective pentru prevenirea repetarii lor.

7.2.3. Conditiile contrare calitatii identificate de grupul CTC in timpul CCVI-urilor
sant consemnate in note de constatare prin care se solicitd santierului executant
inifierea si implementarea actiunilor corective necesare.

Daca se constatd abateri grave de la cerintele documentatiei tehnice sau de la
documentele PAC, grupul CTC emite dispozitie de oprire a lucrarilor prin care cere
luarea actiunilor corective necesare.

7.2.4. Pentru deficientele constante in timpul inspectiilor si ETAC- urilor efectuate
de compartimentul AQ, se urmareste:

- Initierea actiunilor corective de catre compartimentul / santieru: examinat;
- modul de indeplinire a actiunilor corective;

- confirmarea inchiderii PAC- urilor dupa ce au fost eliminate deficientele cit si
cauzele care au determinat aparitia acestora.

7.3. ACTIUNI PREVENTIVE

7.3.1. Determinarea actiunilor menite sa prevind aparitia deficientelor si
neconformitatilor in timpul desfasurarii activitatilor sau a executiei lucrarilor se face
prin:

- analiza factorilor care au determinat aparitia neconformitatilor;
- analiza tendintelor de evolutie a conditiilor contrare calitatii;

analiza rezultatelor auditorilor efectuate in activitatile proprii ale organizatiel.
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8. DOCUMENTE SI INREGISTRARI
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8.1. CONTROLUL DOCUMENTELOR

8.1.1. SRL»CON-PRO DESIGNstabileste prin documentele PAC sistemul de
tinere sub control a documentelor pentru realizarea activitatii de identificare.
emitere, analiza, aprobare, distributie a tuturor documentelor u:ilizate in timpul
activitdtilor de aprovizionare, si executia lucrarilor.

8.1.2. In documentele PAC sant stabilite urmatoarele masuri:

- documentele, modificarile si actualizarile acestora sént analizate, verificate si
aprobate inainte de a fi difuzate;

- emiterea, analizarea si aprobarea documentelor se face de catre persoane
autorizate:

- toate documentele la ultima revizie sant distribuite la locul de desfasurare a
activitatilor;
- documentele anulate sant identificate si retrase din uz;

- sant pastrate inregistririle pentru tinerea evidentei difuzarii si retragerii
documentelor;

- sant pastrate evidentele privind identificarea modificarilor si reviziilor
documentelor.

8.2. INREGISTRARI DE CALITATE

8.2.1. Prin documentele PAC ale SRL»CON-PRO DESIGN este stabilita
modalitatea de primire, identificare, elaborare, receptie, inregistrare, difuzare, tinere
sub control si pastrare a inregistrarilor de calitate rezultate din activitatile
SRL»CON-PRO DESIGNCcit si a Inregistrarilor primite de la furnizori.

8.2.2. Prin procedurile si instructiunile aprobate sint precizate responsabilitatile si
masurile care asigurd ca:
- sint stabilite Inainte de inceperea activitatilor inregistrate ce trebuie sa fie emise

in fazele de aprovizionare, fabricare produse, constructii-montaj, predare de
lucrari;
- este stabilit un sistem de tinere sub control a inregistrarilor de la emiterea

acestora pe parcursul executiei si pana la predarea la beneficiar;

- toate inregistrarile de calitate trebuie sd fie validate, reproductibile, usor de
regasit si s asigure corespondenta cu produsele / activitdtile la care se refera.
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9. GENURILE DE ACTIVITATE
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LISTA GENURILOR DE ACTIVITATE
solicitate
I. Terasamente si lucriri de teren

I.1 Lucrarn de terasiere.
SLucrari de drenaj

—

2. Executarea constructiilor
.2 Constructii din zidarie cu inaltimea limitata la doua nivele.
.9 Lucrart de amenajare a teritoriului
.25 Constructii din lemn
.27 Produse si elemente din profil de aluminiu si policlorura
De vinil

o o

3. Lucrari de protectie a constructiilor si utilajelor

.1 Invelitor si sarpante, izolatii hidrofuge
.2 1zolatii termice
.3 1zolatii anticorozive

b2 LI LI

4, Lucrari de finisare a constructiilor
4.1 Tenculeli placaje exterioare si intirioare
4.2 Pardoseli
4.3 Produse de timplarire
4.4 Profile si ornomente decorative

5. . Instalatii si retele interioare

5.1 Instalatii si retele de alimentare cu apa si canalizare
5.2 Instalatit si retele de incalzire
5.4 Instalatii si retele de alimentare cu energie electrica
6. Instalatii si retele exterioare

6.1 Instalatii si retele de alimentare cu apa si canalizare.
0.2 instalatii si retele de incalzire
0.7 Instalatii si retele de alimentare cu energie electrica

2 Numele, prenumele Data Semnatura
Intocmit | S.Rotaru 03.03.17 J§|iedaw| Actualizarea | Ex.
Verificat | A.Cucu 03.03.17 Ar.., |Data Nr.




Emblema (marca)

firmei

- 535

MANUALUL CALITATII

SRL ,,CON-PRO

Emblema (marca) : DESIGN™
firmei |
Capitolul 10 ANEXE PAG. 55
ANEXE
ANEXA |
LISTA
personalului scriptic
Nr. Numele, — Specialitatea, Srudiile Vechimea |
Do prenumele categoria In munca
PERSONALUL tehnico-ingineresc
I. | Pruteanu Nicolae | Director Inginer Superioare 9
2. Prutear}u Dir. santier | Dir. santier | Superioare 10
Anatolie
3. Paladi Ana Contabil sef| Contabil sef | Superioare 8
‘ Numele, prenumele Data Semnatura
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ANEXA 2
Date

privind muncitorii angajati
(dupa necesitate)

| specialitatea persoane
Tencuitori 6
Ingineri ]
| Zugravi 3
Muncitori auxiliari 5
‘ Zidari 2
Timplari 3
TOTAL: 20
Numele, prenumele Data Semnatura |
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ANEXA 3

LISTA

documentelor normative

Legeanr. 721-XIII din 2
tebruarie 1996

HG nr.360 din 25.05.96

Legea nr. 647-XI111 din 17
noiembrie 1995

Legeanr. 652-X1V din 28
octombrie 1999

Legeanr. 451-XI1V din 26
martie 1999

H.G. RM nr. 461 din

6 1ulie 1995

H.G. RM nr. 285 din 23 mai
1996

H.G. RM nr. 361 din

25 1unie 1996

HG nr. 329 din 23.04.2009

“Privind calitatea in constructii”

Regulament privind controlu. de Stat in
constructii”

“Metrologiei”

“Cu privire la certiticare”

“Privind acordarea de licente! pentru
unele genuri de activitate”

“Regulament privind agrementul tehnic
pentru produse, procedee si echipamente
noi in constructii”

“Regulament privind receptia
constructiilor si instalatiilor aferente”

“Cu privirea la asigurarea calitatii in

1999

constrcutii

“Regulament cu privirea la atestarea
tehnica profisionala a specialistilor cu
activitati in constructii”

“Instructiuni de verificare a calitatii si de

CP A.08.01-96 , e —
receptie a lucrdrilor ascunse si In faze
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SNIP 3.04.01-87
SNIP HI1-10-75
SNIP 111-4-80

A 02.02.96
Monitorul Constructiilor

Monitorul Oficial al
Republicii Moldova

determinante la constructii si instalatii
aferente”

Lucréri de izolare si finisare.
Amenajarea teritoriului.

Tehnica securitatii in constructie.
Sistemul calitatii in constructii.
Regulamentul privind conducerea si
asigurarea calitatii.
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ANEXA 4
LISTA
Instrumentelor metrologice
Teodolit I buc.
Nivelir 1 buc.
Metre 5 buc.
Rulete 5,10,15 m 4 buc.
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ANEXA 5
LISTA
utilajului si instrumentelor si echipamentelor tehnic:
l Strung de taiat profil Ozcelic/Alfa 1
2 Strung de sudat profil Murat/TKK-505 |
3 Strung de fresat profil Ozcelic/polar 1 1
4 Compresor c¢b4/¢-5071047A 1
5 Rulete 2
6 Freza pentru gauri de drenaj Makita,Hilti 2

7 Freza de taiat pervazuri DWT 2
8 Perfarator DWT, Hilti 3
9 Dreli DWT,Hilti 2
10 Bolgarca DWT, Hilti 2
I Autocamion Ford-Transit |
12 Vibrator I
13 Aparat de lipit elementele de policlorura de vinil 1
14 Ciocan pnemo electric 1
15 Cliocan rotoperctor 2

| Numele, prenumele Data Semnétura‘
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ANEXA 6

INFORMATIE
despre baza de producere, depozit si oficiu-99 m2 or.Chisinau, str.Maria Dragan 21

Adesa: or.Chisinau

MECANIZME S1 UTILAJ:

Autocamion Ford Transit -1 unitate
Domecrat - unitate
Amestic electric -1 unitate
Numele, prenumele Data Semnatura
Intocmit | S.Rotaru 03.03.17 & Qebsey Actualizarea | Ex.
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ANEXA 7

ORGANIGRAMA SRL

i DIRECTOR

l

A
Compart. A Q — ELC — Compgr.timem
A C tehnic aprovizionare
A C
A C
Y
N SANTIER
Compart. CTC diriginte de
santier.

A4
Comp. personal,
organizare,
salarizare

l

Comp. studii piata,

contracte
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ANEXA &
SCHEMA DE RELATII
ORGANE,
ADMINISTRATIVE
PUBLICE
. LOCALE
BENETICIART Design” FURNIZORI
INSTITUTII ORGANE
DE DE
PROIECTARE CONTROL
ANEXA 9
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ORGANIGRAMA COMPARTIMENTULUI DE
ASIGURARE A CALITATII (CA)

ETAC interne

SEF DE SECTOR

-GRUP INGINERIE DE
ASIGURARE A CALITATII

INTOCMIRE MC SI PES
VERIFICARE PCCVI, FCC
INSPECTII SI ETAC-uri PE

INREGISTRARI DE CALITATE

Semnatura
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