
CAIET DE SARCINI 

Servicii 

 

Autoritatea contractantă Inspectoratul Național pentru Supraveghere Tehnică 

                                                  

1. Obiectul achiziției 

Servicii de reparație curentă și deservire tehnică a transportului auto aflat în gestiunea 

Inspectoratul Național pentru Supraveghere Tehnică cu includerea pieselor de schimb utilizate, 

în scopul menținerii acestuia în stare tehnică corespunzătoare și asigurării funcționării sigure și 

eficiente. 

Prestatorul va asigura, la solicitarea autorității contractante, următoarele categorii de servicii: 

1.1. Deservire tehnică periodică 

 Schimb ulei motor și filtre (ulei, aer, combustibil, habitaclu); 

 Verificarea și completarea lichidelor tehnice (lichid frână, antigel, lichid parbriz); 

 Verificarea sistemelor: direcție, frânare, suspensie, iluminare; 

 Verificarea și reglarea sistemelor electrice și electronice; 

 Diagnosticare computerizată. 

1.2. Reparații mecanice 

 Reparații motor (parțiale sau complete); 

 Reparații cutii de viteze (manuale/automate); 

 Reparații sistem de ambreiaj; 

 Reparații sistem de evacuare; 

 Reparații sistem de alimentare cu combustibil. 

1.3. Reparații sistem de frânare 

 Înlocuire plăcuțe și discuri de frână; 

 Reparații etriere; 

 Înlocuire conducte și furtunuri; 

 Aerisirea și reglarea sistemului de frânare. 

1.4. Reparații sistem de direcție și suspensie 

 Înlocuire amortizoare, arcuri, bucșe; 

 Reparații casetă de direcție; 

 Reglarea geometriei roților. 

1.5. Reparații electrice și electronice 

 Reparații instalație electrică; 

 Înlocuire senzori, relee, siguranțe; 

 Reparații alternator și electromotor; 



 Diagnosticare și remediere erori electronice. 

1.6. Alte servicii 

 Montare/demontare anvelope; 

 Echilibrare roți; 

 Reparații sistem de climatizare (A/C); 

 Spălare tehnică a motorului (la necesitate). 

2. Cerințe tehnice și de calitate 

 Serviciile vor fi prestate în conformitate cu cerințele producătorului auto; 

 Se vor utiliza piese de schimb noi, originale sau echivalente, certificate; 

 Prestatorul va garanta calitatea lucrărilor efectuate și a pieselor montate; 

 Timpul de execuție va fi stabilit de comun acord, în funcție de complexitatea lucrărilor; 

 Prestatorul va asigura întocmirea documentelor justificative (devize, fișe de lucru, 

facturi). 

3. Cerințe privind prestatorul 

Prestatorul trebuie să îndeplinească cumulativ următoarele cerințe: 

 Să dețină atelier de reparații auto autorizat, dotat cu echipamente adecvate; 

 Personal calificat și certificat în domeniul reparațiilor auto; 

 Experiență în prestarea serviciilor similare; 

 Capacitate de diagnosticare computerizată pentru diverse mărci auto; 

 Respectarea normelor de securitate și sănătate în muncă. 

4. Garanții 

 Garanție minimă pentru lucrările efectuate: minim 3–6 luni, în funcție de tipul lucrării; 

 Garanție pentru piesele de schimb: conform garanției producătorului. 

5. Condiții de livrare/prestare 

 Prestarea serviciilor se va efectua la sediul prestatorului; 

 Transportul vehiculului va fi asigurat de autoritatea contractantă, cu excepția cazurilor 

speciale (defecțiuni majore). 

Serviciile vor fi prestate cu respectarea următoarelor standarde și reglementări: 

 Reglementările tehnice naționale privind exploatarea și întreținerea transportului 

auto; 

 Standardele ISO aplicabile, inclusiv: 

o ISO 9001 – Sistem de management al calității; 

o ISO 14001 – Management de mediu (după caz); 

 Normele producătorilor de autovehicule; 

 Norme de securitate și sănătate în muncă; 

 Legislația privind protecția mediului și gestionarea deșeurilor auto. 



Președintele grupului de lucru: Sergiu CHIRCU    

Lista unităților de transport  
   Inspectoratul National pentru Supraveghere Tehnică 
  

        

Nr. 

d/o 

Marca 

autovehicul 
Locul păstrării 

Anul 

fabricării 

Tipul de 

combustibil 

Capacitate 

motor, 

cm³       
  1 Toyota Camry  Chișinău 2015 Benzină A95 2494 
  2 Chevrolet Aveo  Chișinău 2008 Benzină A95 1150 
  3 Chevrolet Aveo  Bălți 2008 Benzină A95 1150 
  4 Chevrolet Aveo  Bălți 2008 Benzină A95 1150 
  5 Chevrolet Aveo  Chișinău 2012 Benzină A95 1398 
  6 Chevrolet Aveo Chișinău 2012 Benzină A95 1398 
  7 Chevrolet Aveo  Chișinău 2012 Benzină A95 1398 
  8 Chevrolet Aveo  Bălți 2012 Benzină A95 1398 
  9 Chevrolet Aveo  Chișinău 2012 Benzină A95 1398 
  10 Chevrolet Aveo  Comrat 2012 Benzină A95 1398 
  11 Chevrolet Aveo  Comrat 2012 Benzină A95 1398 
  12 Chevrolet Aveo  Comrat 2012 Benzină A95 1398 
  13 Dacia Duster Chișinău 2012 Motorină 1461 
  14 Dacia Duster Chișinău 2013 Motorină 1461 
  15 Dacia Duster Chișinău 2013 Motorină 1461 
  16 Dacia Duster Chișinău 2019 Motorină 1461 
  17 Dacia Duster Chișinău 2021 Motorină 1461 
  18 Dacia Logan  Chișinău 2014 Motorină 1461 
  19 Dacia Logan Bălți 2014 Motorină 1461 
  20 Dacia Logan Chișinău 2015 Motorină 1461 
  21 Dacia Logan Chișinău 2018 Motorină 1461 
  22 Dacia Logan Chișinău 2018 Motorină 1461 
  23 Dacia Logan Chișinău 2019 Motorină 1461 
  24 Dacia Logan Chișinău 2020 Motorină 1461 
  25 Dacia Logan Chișinău 2020 Motorină 1461 
  26 Dacia Logan Chișinău 2020 Motorină 1461 
  27 Dacia Logan Bălți 2020 Motorină 1461 
  28 Dacia Logan Chișinău 2022 Motorină 999 
  29 Ford Tranzit Chișinău 2024 Motorină 1996 
  30 Nissan X Trail Chișinău 2008 Gaz/Benzină 1998 
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