Specificatii tehnice

Anexa nr. 22
la Documentatia standard aprobatd prin Ordinul
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[Acest tabel va fi completat de cdtre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de cdtre autoritatea contractantd — in coloanele 1, 5,]

Numarul procedurii de achizitie ocds-b3wdp1-MD-1721049037910 din SIA RSAP

Obiectul achizitiei: Evaluarea ex-post a reorganizdrii Directiei generale mobilitate urband (Proiectul MOVE IT like Lublin)

Denumirea Denumirea Tarade Producatorul Specificarea Specificarea tehnica deplina propusa de catre ofertant Standarde de
bunurilor modelului origine tehnica deplina referinta
/serviciilor bunului/servici solicitata de
ului catre
autoritatea
contractanta
1 2 3 4 5 6 7
Servicii
Sarcina specifica (din ToR): ISO 19011:2018
4.2.1. Evaluarea ex-post a reorganizarii al DGMU "Ghid pentru
L o Auditarea
ucrart: sistemelor de
Studierea propunerilor de reorganizare institutionald date in Raportul de audit | management”
Evaluarea institutional si evaludrii ex-ante a DGMU;
ex-post a Auditul Verificarea progresului de implementare a propunerilor de reorganizare
reorganizdri | proiectelor de ) institutionala date In Raportul de audit institutional si evaludrii ex-ante a DGMUj;
S o Republica | BPMS Conform ) . o . ) ) .
i Directiei reformd Moldova | Standard documentatiei Evaluarea impactului (pozitiv / negativ) abaterilor de la propunerile de reorganizare
generale institutionald L institutionald, date in Raportul de audit institutional si evaluarii ex-ante a DGMU,
mobilitate SRL de atribuire si formularea recomandarilor de imbunatétire a proiectelor de reorganizare DGMU.
urband Livrabile:

- Raport de evaluare ex-post a DGMU.

Sarcina specifica (din ToR):
4.2.2. Actualizarea hartii partilor interesate relevante



https://mtender.gov.md/tenders/ocds-b3wdp1-MD-1721049037910

Lucrari:
Studierea Strategiei DGMU de comunicare cu partile interesate;

Verificarea respectarii cerintelor de gestiune a canalelor de comunicare si a
informatiilor communicate partilor interesate;

Revizuirea Strategiei DGMU de comunicare cu partile interesate.
Livrabile:

- Raport de evaluare ex-post a DGMU.

- Strategia DGMU de comunicare cu partile interesate revizuita.

Sarcina specifica (din ToR):
4.2.3. Evaluarea activitatilor de consolidare a capacitatii institutionale,
inclusiv planurile de instruire a angajatilor DGMU

Lucrari:

Studierea proceselor de gestiune a resurselor umane din perspectiva planificarii si
realizarii instruirilor initiale si continua a executorilor proceselor de baza;

Verificarea suficientei cadrului normative intern, aferente proceselor de baza, care
face obiectul necesitatilor de instruire primara si continud a angajatilor;

Constatarea situatiei si inaintarea propunerilor de imbunatatire a activitatilor de
consolidare a capacitatii institutionale.

Livrabile:
- Raport de evaluare ex-post a DGMU.

Sarcina specifica (din ToR):
4.2.4. Evaluarea Organigramei detaliate a DGMU

Lucrari:

Verificare conformitatii Structurii organizatorice si Statelor de personal DGMU cu
Structura organizatorica propusa in cadrul execitiului de audit institutional DGMU;

Evaluarea impactului (pozitiv / negativ) abaterilor de la propunerile de reorganizare
institutionald, date in Raportul de audit institutional si evaluérii ex-ante a DGMU,
si formularea recomandarilor de imbunatatire a proiectelor de reorganizare DGMU.

Livrabile:
- Raport de evaluare ex-post a DGMU.

Sarcina specifica (din ToR):
4.2.5. Evaluarea procedurilor interne cu descrierea fiselor de post ale angajatilor

Lucrari:
Verificarea conformitatii Fiselor de post cu recomandarile propusd in cadrul
execitiului de audit institutional DGMU;




Evaluarea impactului (pozitiv / negativ) abaterilor de la propunerile de reorganizare
institutionald, date in Raportul de audit institutional si evaluérii ex-ante a DGMU,
si formularea recomandarilor de imbunatatire a proiectelor de reorganizare DGMU.

Livrabile:
- Raport de evaluare ex-post a DGMU.

Sarcina specifica (din ToR):
4.2.6. Evaluarea resurselor umane, financiare si tehnice urmare a reorganizarii

DGMU
Lucrari:
Verificarea suficientei proiectelor de reorganizare DGMU initiare, realizate si in

derulare in raport cu volumele de reorganizare recomandate in Raportul de audit
institutional gi evaludrii ex-ante a DGMU;

Evaluarea impactului (pozitiv / negativ) abaterilor de la propunerile de reorganizare
institutionala, date in Raportul de audit institutional si evaludrii ex-ante a DGMU,
evaluarea dificultatilor intdmpinate in proiectele de reforma DGMU si formularea
recomandarilor de Tmbunatatire a proiectelor de reorganizare DGMU.

Livrabile:
- Raport de evaluare ex-post a DGMU.

Sarcina specifica (din ToR):
4.2.7. Aplicarea indicatori de masurare a performantei pentru a monitoriza eficient
activitatea DGMU

Lucrari:

Masurarea Indicatorilor de performata a proceselor DGMU;
Analiza abaterilor si stabilirea cauzelor;

Formularea recomandarilor.

Livrabile:

- Raport de evaluare ex-post a DGMU.

TOTAL X X X

Semnat: Numele, Prenumele: Luca Igor

n calitate de: Administrator BPMS Standard SRL

Ofertantul: BPMS Standard SRL, Adresa: mun.Chisindu, str. Maria Dragan 30/9, of.43
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