Anexa nr. 21
la Documentatia standard nr.115
din “15” septembrie 2021

CATET DE SARCINI
Bunuri/Servicii

Obiectul achizifiei: servicii de angajare asistata a somerilor cu dizabilititi
(denumirea, adresa)
Autoritatea contractantd: Agentia Nationali pentru OGcuparea Fortei de Munci, MD-2009, mun,
Chisinau, str. Vasile Alecsandri, 1
(denumirea, adresa)

1. Descriere generalit, Informatii

Prezentul caiet de sarcini reglementeazi procedura de achizitionare §i prestare a serviciilor de
angajare asistatd a somerilor cu dizabilititi Tn scopul asigurdrii accesului, obtinerea §i péstrarea unui
loc de muncéd remunerat pe piata muncii de cétre persoanele cu dizabilitati, care sunt Inregistrate cu
statut de somer la subdiviziunile teritoriale ale Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca
(ANOFM), prin cresterea sanselor de ocupare, de promovare a unei ocupiri sustenabile si de integrare
durabild pe piata muncii a acestora, conform reglementirilor previzute la art.29' din Legea
nr.105/2018, in Anexa nr.11! la Hotdrarea Guvernului nr.1276/2018 si in Ghidul metodologic privind
angajarea asistati a persoanelor cu dizabilitdti, aprobat prin Ordinul Ministerului Muncii §i Protectiel
Sociale nr.715 din 29.07.2021.

Angajarea asistatd este un proces flexibil, fiind constituitd din S etape:
1) stabilirea contactului si implicarea beneficiarului;

2) elaborarea profilului vocational;

3) identificarea locului de munci;

4) implicarea angajatorului;

5) asistenta la locul de munci §i monitorizarea postangajare.

In functie de necesititile si abilititile persoanelor cu dizabilititi, ordinea celor 5 etape poate fi
modificatd, iar unele etape — omise. Serviciile vor fi prestate, dupi caz, in localitatea sau in raza
localitiitii in care isi are locul de trai beneficiarul cu dizabilititi referit de subdiviziunile teritoriale
ale Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Muncd. Dupi caz, serviciile pot fi prestate la sediul
subdiviziunii teritoriale la care este Inregistrat cu statut de somer beneficiarul sau la sediul
prestatorului de servicii contractat, In cazul in care persoana se poate deplasa /existi transport
disponibil sau prestatorul pune la dispozitie /asigurd transportul.

2. Utilizarea, pastrarea, protectia, calitatea produselor/serviciilor
Conform prevederilor Procedurii de angajare asistatd a persoanelor cu dizabilititi (aprobatd prin
Hotardrea Guvernului nr.1276/2018) angajarea asistati este un serviciu social, care are drept scop
asigurarea accesului, obtinerea si pastrarea unui loc de muncd remunerat pe piata muncii de catre
persoanele cu dizabilitafi, prin cresterea sanselor de ocupare, de promovare a unei ocupéri sustenabile
si de integrare durabila pe piata muncii a acestora. Obiectivele angajérii asistate sunt:
1) asigurarea Incadrdirii Tn muncd a persoanelor cu dizabilitdti, conform nevoilor, aptitudinilor si
abilitatilor acestora, in conditii de lucru sigure si egale;
2) acordarea de oportunitéti egale si respectarea dreptului la munca al persoanelor cu dizabilitti;
3) cresterea ratei de angajare In cdmpul muncii a persoanelor cu dizabilitai;
4) acordarea serviciilor de angajare asistati centrate pe persoani, care si Tmbunititeasci calitatea
vietii §i independenta persoanelor cu dizabilitéti;



5) sprijinirea persoanelor cu dizabilitati In mentinerea §i dezvoltarea relatiilor sociale In comunitate,

Prestatorii de servicii de angajare asistatd sunt prestatorii de servicii sociale acreditati in conformitate
cu prevederile Legii nr. 129/2012 privind acreditarea prestatorilor de servicii sociale g1 ale
Regulamentului cu privire la procedura de acreditare a prestatorilor de servicii sociale, aprobat prin
Hotérarea Guvernului nr. 95/2014, precum si Tn conformitate cu prezenta Procedurd si Standardele
minime de calitate pentru prestatorii de servicii sociale de angajare asistatd pentru persoanele cu
dizabilitati.

3. Materiale, compatibilitati, reglementiri tehnice si standarde utilizate
Prestatorii de servicii de angajare asistatd au urmétoarele atributii:
1) si stabileascd termenul de beneficiere de serviciile de angajare asistatd in functie de necesititile
beneficiarului de servicii de angajare asistati;,
2) s& elaboreze §i sd aprobe planul individual de angajare asistatd a beneficiarului de servicii de
angajare asistatd;
3) sé propuni subdiviziunii teritoriale a Agentiei suspendarea prestérii serviciilor de angajare asistata
pentru beneficiar in cazul aparitiei unor circumstante precum motive de sinitate sau concediul
medical al beneficiarului. Durata suspendarii serviciilor de angajare asistatd poate fi prelungitd cu
maximum 3 luni calendaristice de la data suspendarii, cu intocmirea anexei la contractul
beneficiarulut in modul stabilit in Ghidul metodologic privind angajarea asistati;
4) sd propund subdiviziunii teritoriale a Agentiei incetarea prestérii serviciilor de angajare asistatd
pentru beneficiar, in modul stabilit in Ghidul metodologic privind angajarea asistatd, In urmatoarele
cazuri;
a) beneficiarul nu manifesta initiativa §i responsabilitate In ciutarea unui loc de munca;
b) beneficiarul nu se prezintd la interviuri In forma fizicd sau vadit evita sd comunice cu prestatorul
de servicii de angajare asistati;
c) beneficiarul nu respecté obligatiile contractuale;
d) la cererea/initiativa beneficiarului.

4, Cerinte privind calculul costului/prefului
Preturile oferite vor include toate cheltuielile pe care prestatorul le va suporta pentru a asigura buna
realizare a serviciilor. Costul va include cheltuieli relevante pentru fiecare dintre cele 5 etape ale
angajirii asistate.
Pretul oferit va riméne neschimbat pentru Intreaga duratd a contractului. Cheltuielile pentru somerii
antrenati in servicii pind la 31 decembrie se achitd conform costurilor stabilite la data incheierii
contractelor cu furnizorul de servicit de angajare asistata.

5. Mostre
Nu se soliciti.

6. Echipamentele, instalatiile, utilajele, sculele, instrumentele, dispozitivele si alte
obiecte necesare pentru prestarea serviciilor

Prestatorii de servicii de angajare asistati au urmaitoarele obligatii:
1) s& presteze serviciile de angajare asistatd In baza trimiterii subdiviziunii teritoriale a Agentiei, in
conformitate cu Standardele minime de calitate pentru prestatorii de servicii sociale de angajare
asistatd pentru persoanele cu dizabilitifi, precum si potrivit prevederilor legislatiei;
2) sa desemneze un specialist In angajare asistatd responsabil de prestarea serviciilor de angajare
asistatd;
3) s& respecte drepturile beneficiarilor in procesul de prestare a serviciilor de angajare asistat;
4) si prezinte subdiviziunilor teritoriale ale Agentiei la care somerii sunt Tnregistrati informatia
privind beneficierea de cétre somerii cu dizabilititi de serviciile de angajare asistati;,



5) sé informeze subdiviziunea teritoriald a Agentiei la care este inregistrat somerul beneficiar de
servicii de angajare asistatd despre angajarea acestuia in cdmpul muncii, dar nu mai tarziu de 3 zile
lucratoare de la data angajérii,

6) s coopereze cu alte organizatii §i institutii care implementeaza programe si servicii destinate
persoanelor cu dizabilitati, cu angajatorul, familia persoanei cu dizabilitati si alte parti interesate.

7. Articole, produse si piese necesare instalatiilor
Pe parcursul prestdrii serviciilor de angajare asistatd furnizorii urmeazd sid organizeze §i si
monitorizeze intregul proces si sa asigure realizarea etapelor si activitétilor descrise in Procedura de
angajare asistati a persoanelor cu dizabilititi (aprobatd prin Hotirdrea Guvernului nr.1276/2018),
precum si Tn Ghidul metodologic privind angajarea asistatd a persoanelor cu dizabilitati, aprobat prin
Ordinul Ministerului Muncii si Protectiei Sociale nr.715 din 29.07.2021.

8. Definitii
Conform definitiilor incluse in Legea nr.105/2018, in Anexa nr.11! la Hotirdrea Guvernului
nr.1276/2018 si in Ghidul metodologic privind angajarea asistatd a persoanelor cu dizabilititi, aprobat
prin Ordinul Ministerului Muncii gi Protectiei Sociale nr.715 din 29.07.2021.

9. Documente obligatorii la depunerea ofertei
Conform Anuntului de participare

10. Documente obligatorii la evaluarea ofertelor
Conform Anuntului de participare
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Mot Prezentul model al caietului de sarcini este orientativ i poate fi completat, modificat, precizat de cdtre au!ar'i{éfea contractantd, in functie de
tipul §i specificul bunurilor/serviciilor. Autoritatea contactantd este obligdtd sa respecte legislafia.



