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PREZENTAREA oRGANlzATlEl

SC "р.V. CoNST-SERVICE" SRL este Тпrеgistrоtё

ре Ппgё Ministerul Justifiei sub пr. ,l0046000707

sediul: mun. Chiýindu str. Lomonosov 40/'l of . 23

Licenfo pentru octivitote Тп domeniul constructii

ingineregti, reconstructii, consolidбri, restourdri serio

fеьruоriе 2оо5 cu termenul de volobilitote de 5

Licenfiere

Comero de Tnregistrore

din 20 decembrie 2005 cu

clddiri gi de instolo|ii

MMll пr. 0l50lб diп22

i еliьеrоtё de Соmеrо de



MANUALUL С
?,v. фNýтSЕRuЕ 

sRL

Copitolul

N umele, рrе n u mq]q__Р gЦ sеmпбturо
ActuolizoreoCosenco Т.ntocmit

I.1 ScoPUL MANUALUIUI

1.1.1. Monuolul Colitd|ii - este documentul соrе
descrie dispozifiile 9i prevederile generole ole
оsigurоrео о colitбtii, concretizot Tn рrоgrоmul de
"P.V, CONST SERV|CE" SRL cuprinzTnd оrgопizоrео
rесiрrосе Тпtrе comportimentele 9i реrsоопеlе
coincidenfo оsuрrо colitdfii, ovind со scop
onsomblului octivitёfilor 9i presto|iilor desfё9urote
SERV|CE" SRL
\.1.2 Monuolul colitotii definegte metodele de
obiectivele sistemului de сопduсеrе 9i osigurore
CONST SERVICE" SRL ostfel TncTt sё se osigure
сеriпfе|оr de colitote Tn reolizoreo luсrdrilоr contr tote
1.2.3 Monuolul соlitб|ii descrie sistemul de со
oplicot de orgonizo|io "P.V. CONST SERVICE" SR

Legeo privind colitoteo Tn construclii Nr. 721 din
lSo-9002
1.'1.4 Monuolul colitёtii este conceput ostfel

рrечёzutе de legislofio Тп vigoore репtru
corespunzdtor construcfiilor de imроrtоп|ё ехсе
l.,1.5 Monuolul colitd|ii imрrеuпё cu procedurile
mбsurilе репtru Tndeplinireo сеriп|еlоr stobilite Tn

de сопstruс|ii, Tncepdnd cu oprovizionoreo

рrеdоrео beneficiorului
,1.1.6 Рriп progromul de оsigurоrе о colitdfii desc
CONST SERV|CE" SRL osigurd:
1.'1.6.1 desfd5uroreo Tn mod plonificot
codrul sistemului legislotiv iпtеrп, ol

si рrосеd t о octivitdtilor

oplicobile
1.1.6.2 rеоlizоrео gi men|inereo nivelului colitotiv
tehnice 5i documentele controctuole
1.1.7 Progromul de osigurore о colitё|ii ol

structurot ostfel

епuп|d po|itico colito|ii 5i

temului de conducere 5i

оsigurоrе о colitё|ii ol SC
responsobilitбfile 5i relofiile

соrе derijeozd 9i се ou
ireo 9i оЬ|iпеrео colitбfii
orgonizofio о "P.V. CONST

пduсеrе, responsobilitotile 5i

colitofii, о orgonizo|iei "P.V.
о implementore о tuturor

uсеrе 9i osigurore о colitotii
Tn conditiile рrечdzuiе de
fеЬruоriе 1996 9i stondordului

i осореrе toote cerin|ele
de osigurore о colitёtii

оlё
ncfiilor de sistem stobilegte
islotio oplicobilб octivitdfilor
teriolelor 5i terminTnd cu

Tn prezentuI Monuolul"P.V.

поrmеlоr, st пdоrtеlоr interne
specifice, Тп

sou strёiпе

icitot pentru documento|iile

'.V. CONST SERVICE" SRL este
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l . Director
2. Comportiment contobilitote
З. Comportiment tehnic 9i de рrоduсеrе
4. Comportiment AQ ýi CQ
5. Comportiment serviciului de despecer
6. Comportimentul meconizёrii
7. Comportimentul protec{iei muncii
8. ýопtiеrе
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- monuolul de osigurore о colitё{ii cu secfiuni con{i rTnd рrосеduri|е func|iilor de
sistem, documentelor 5i Тпrеgistrёri utilizote;
- рrосеdurilе (instrucfiunile tehnice de execufie);
- plonurile сопtrоl de colitote, чеrifiсёri gi Тпсеrсёri

1.2 DoMENIUL DE APLICARE
1.2.1 Monuolul colitёtii se орliсё de сdtrе olul "P.V. CONST SERVICE"
SRL implicot Тп octivitdfile determinote репtru coli teo luсrdrilоr controctonte
1.2.2 Monuolul colitdtii este oplicobil Тп vito|ile desfdgurote репtru
execufio luсrёrilоr de orice tip de construc|ii {i striole, civile, socio-culturole,
hidrotehnice, drumuri, poduri, rе|еlе etc.) in
importontd о construcfiei

ferent de cotegorio de

1.2.3 Monuolul colitё|ii se орliсd iп codrul
oprovizionore, mеtrоlоgiсе, identificore, regdsire, рri
depozitore desfdgurote de "Р.V. CONST SERV|CE

octivitd|ilor сurепtе de
irе, monipulore, сопsеrчоrе,

controctului de luсrdri perfectote, respectiv, cu
SRL indeferent de regimul

u fdrб osiguroreo colitd|ii

1.3 STRUсTURA MANUAIULUI cALlTATll
Monuolul colitёlii eýte structurot Тп mod чrmёtоr
1. Рrоgrоmul de osigurore о colitёfii
ll Plonurile colitёfii
lll Ргосеdurilе gепеrоlе
lv Рrосеduri de sistem
v Рrосеduri tehnce de executie
Vl lnstrucfiuni de lucru

1.4 ANAtlzA PERloDlcA ýl AсTUALIZAREA MANUALUtUl
1 .4.1 Тп vedereo ТmЬuпёtd|irii sistemului odoptot

cALITATIl
"P.V. CONST SERVICE" SRL vо
tёtii Тп vedereo evoludriionolizo periodic documentele sistemului с

odecvobilitёtii 5i eficienfei ocestuio
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tiопоlё;
decvote 9i eficiente

1.4.3 Тп efectuoreo onolizelor se ou Тп vedere u dtооrеlе;
'1.4.3.1 rezultotele ouditurilor interne efectuote Tn

1.4.З.2 rezultotele ouditurilor efectuote de сdtrе
vitdtiIe рrорrii;
onisme ехtеrпе;

1.4.3.3 rezultotele onolizolor efectuote de ent;

1.4.З.4 rорооrtеlе periodice de onolizб о te
сdtrе personolul controlului colitofii (Са);

nfei соlitё|ii efectuote de

1.4.3.5 observofii sou rесоmопdёri fбcute de сd е utilizotorii monuolului;
Tn urmо onolizelor se determind necesitoteo
sou о uпоr рбrti ole ocestui.

uolizёrii monuolului colitб|ii

1.5 GESTIoNAREA MANUALUIUI cAtlTATll
1.5.1 Monuolul colitd|ii este |inut sub control de с
9i сопtrоlul colitd|ii (AQ ýi CQ) de lo distibuireo 9i

trе comportimentul оsigurdrii
pTno lo rеtrоgеrео ocestuio

1.5.2 Evidenfo distribuirii sou оfеririi sрrе consult
"Situo|io difuzёrii Monuolului colitdtii".

е este |inutё ре formulorul

1.4.2 рriп onolizo реriоdiсё se stobi|egte dосё:
1.4.2.1 оrgопizоrесr existentё este оdесчоtё 9i fu
1.4.2.2 elementele sistemului stobilite sunt
implimentore;

1.5.3 Distribuireo monuolului se foce сопfоrm
орrоЬоtd de directorul "P.V. CONST SERVICE" SRL

1.5.4 Тmрrumutоrео sou оfеrirео sрrе consult
ole ocestuio, реrsоопеlоr sou grupurilor core nu

distribuire se foce numoi cu ocordul directoru
Tmputernicite de ocesto.

listei de distribuire (Сор. 0.2),

о monuolului sou uпоr porti
sunt men|ionote Тп listo de
ui gепеrоl sou о реrsоопеi

Тп

1.6 DoCUMENTATIA DE REFERINTA
l. Legeo пr. 721 - Xlll "Privind colitoteo Tn

din 2.02.9
2. Legeo пr. 647 - Xlll

din l7.1 l .95

З. Legeo пr. - Xlll
4. din ...99
4. Legeo пr. - Xll

din ... 99

structii"

rео рrоdusеlоr 5i serviciilor"

"Metrologie"

"Cu рriчirе lo certific

"Cu рriчirе lo ocredit
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5. НоtбrТrео guvernului
пr.46l din
06.07.95

6. Ноtбfrео Guvernului
пr.490
din l7.07.95

7. НоtёrТrео Guvernului
пr. 2В5 din 23.05.96

8. НоtdrТrео Guvernului
пr.360 din 25.05.96

9. НоtdrТrео Guvernului
пr. 664

din 29.1 1.96
'l0.НоtёrТr,ео Guvernului

пr.З61
din 25.06.96

l l. Ноtбrтrео Guvernului
пr. 37В
diп 22.04.97

12. Ноtёrirео Guvernului
пr.3В2 diп 24.04.97

l3. NcM л.02.02-96

14. NCM А.03.02-96

15. NcM А. 03.03-98

Regulomentul privind
produse , рrосеdее ;i

Concep|io octuolizбrii
documente normotive

Reguloment cu privire
execu{iei construc|iilor
рrоiесtеlоr 5i construcfii

ementul
hipomente

verificoreo рrоiесtеlоr
expertizoreo tehnicб

tehnico-profesionolё

tehnic репtru
noi Tn construc|ii

"Reguloment de rесер
oferente

sistemului notionol de
construcfii

о сопstruс{illоr 5i instolo|iilor

Reguloment privind соп ul de Stot Тп Construc|ii

Рrоgrоmul rерuЬliсоп de
construcfii

rеоrе о bozei поrmоtiче Тп

ýl

о

Reguloment de otesto
specioligtilor cu octivitot
Concep|io sistemului
construit existent

iп construc|ii
е ехрlооtоrе о fondului

Reguloment privind
explootore, intervenfiei
construcfiilor

rirео соmроrtёrii Tn

"Sistemul colito{ii Tn с
сопduсеrео gi osiguror
"sisiemul de certificore Tn construc|ii Reguloment
privind certificoreo iп struc|ii. Reguloment privind

ite Тп constructii"certificoreo produselor f

"sistemul de сеrtifiсоrе
efectuore о certifi
construcfii

Тп timp si postuo|izoreo

strucfii. Reguloment privind
colitdfii

construcfii. ReguIi de
produselor folosite Tn
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16. NCM. А: 03.04-96

17. NcM. А. 0з.07-98

l8. NcM. А. 03-0в-96

l9. ср. А. 0з.02-98

20. NCM А. 03.06-96

21 . NcM А. 04.02-96

22. NCM А. 04.0з-96

23. NCM А. 04.0з-96

24. Odinul DAC
пr. 65
din 27 moi 1996

"sistemul de сеrtifiсоrе
privind orgonismul сепtr
folosite Tn construcfii
"sistemul de certificore
privind expluotoreo
produselor folosite Tn с
"sistemul de certificore
privind Centrul Tehnic
Construcfii".
"sistemul de certificore
о procesului de fоЬriс
folosite Tn construcfii"
sistemul de сеrtifiсоrе
privind outorizoreo 9i

Тпсеrсбri";
"Metrologie mоdulоrе
Reguloment privind servi
"Metrologie, modulore 9i

Reguloment privind
serviciului metrologic iп с

lnstrucfiuni de чеrifiсоrе
luсrdrilоr oscunse ýi/
construcfii 5i instolo|ii ofe
Regulomentul cu
luсrdrilоr de construc|ii
otestofi

Tn construc|ii.
l de certificore

Тп construc{ii.
esului de

trucfii"
Тп construc|ii.

ýtiintific de

Reguloment
q produselor

Reguloment
fobricofie о

Reguloment
certificore Тп

construcfii. Ghid de ечоluоrе
е о produselor оmоgепе

iп construc|ii. Reguloment
toreo lоьоrоtооrlоr de

5i toleronfe Тп construc{ii.
l metroIogic";
оlеrопfе Tn construcfii
orgonizo|io рriпсiроld

truc|ii"

соlitё|ii 5i de rесер!iе
detrminoteu Тп foze

nte
е |о verificoreo executiei
сёtrе responsobilii tehnici

о
lo
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2.1 DEFlNlTll

2.1.,| дS;GUдRдRЕД сдLlтАтlt - onsomblu octivitd|
implementot Тп codrul sistemului colitёtii 9i demon
pentru furnizoreo Тпсrеdеrii corespunzdtoore с
condi|iile rеfеritооrе |о colitote (SR lso 8402)

plonificote 9i sistemetice
otTt cTt este necesor,
emitote vo sotisfoce

tru еmitеrео couzelor uпоr
orite, existente iп scopul

te
о

2.1.2 ACTIUNE coREcTtvA - oc|iune Тпtrерriпsё ре
neconformitбfi, defecte sou о oltor situofii n

рrечепirii rереtёrii ocestoro (SR lSO В402)

2.1.3 дстlUNЕ PREvENTlvA - oc{iune ТпtrерriпsС

Uпоr песопfоrmitб|i, defecte Sou о оltоr situotii

prevenirii opori}iei ocestoro (SR lSO В402)

2.1.4ANALIZACoNTRAсTULUI.octivitёiiisisten
Tnointe de sеmпоrео controctului репtru о osigur

соrеsрuпzёtоr,fdrб ombiguitё!i, condifiile rеfеritооrе

documentotegipotfiTndeplinitedefurnizor(SR

репtru emitereo соuzеlоr
nedorite, posibile, iп scopul

independeniб, Tn scopul de
litote 9i rezultotele oferente

otice efectuote de furnizor
сd sunt definiie Тп mod
colitote 9i сб ocesteo sunt

8402)

MENAGEMENT , evo оrео оfiсiоlё efectuotd de
cel moi iпоlt о рrо stodiului 9i оdесчбrii

ul colitёtii gi cu obiectivelecu politico Tn

lso 8402)

2.1.5 ANALIZA ЕtЕстUАтА ов
monogement de lo nivelul
sistemului colitotii Tn rороrt
(SR lso 8402)

2.1.6AUDITAT-orgonizo|ieTncursdeouditore(S

2.1.7 дUD|тоRдL cдLlTATll - реrSоопо colificotd
lso в402)

2.1.8 дUD1TUL сдLlтАтll - exominore sistemeticб 9i

odeterminodocбoctivitoteoreferitooreloc(
sotisfoc dispozi|iile prestobilite precum ýl

implimentote efectiv 9i sunt соrеsрuпzdtооrе
lso 8402)

2.1.9APRovlzloNARE-totolitoteooctivitёlilor
pentru obfinero unui produs sou serviciu , Tn

fpecifice 5i tеrmiпёпd cu оссерtоrео ocestui

unitoteo respectivd

репtru oudiiorilor colitё{ii (SR

сd oceste dispozi|ii sunt

tru reolizoreo obiectivelor (SR

fectuote de сdtrе о

рiпd cu рrеgбtirео
us sou serviciu de

unitote
сеriп{е

сбtrе
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2.1.1о CALItlCAT - stotutul ocordot
copobilitoteo ocesteio de sotisfocere

2.1.11. cALltlcAREA PERSoNALULUl

рrеgёtirе, insiruire sou ехреriепtё 9i

stondordelor рriп соrе se colificё о
сеrutd.

9i optitudini ob{inute prin

teste сопfоrm сеriпfеlоr

unei entitёfi otunci о
о codi|iilor s ifice (SR

copocitdfi
verificoie

fost demonstrotё
lso 8402)

2.1.12 CAL|TATE - onsomblu de corocteristici
ocesteio optitudini de о sotisfoce exprimote

2.1.13 cARAcTERtSTlcA, оriсе proprietote SoU

рrосеs sou serviciu соrе poote fi dеsсrisё sou

conformitoteo cuerinfe|e specifice,

2.1.14 cERTIFlCARE
colificorii sou instruirii

реrsоопd р tru о Tndeplini о funcfiune

пеi епtitё|i, ссrе Ti сопfеrd
ite (SR lSO 8402)

tribut destinot unui produs ,

о determino

пеrоl folosit rеfеritоr lo uno

rоtб pentru

oc|iuneo de dеtеrmiпоrе, соrе gi otestore Тп scris о
personolului Tn conformitote cerin|ele oplicobile

2.1 .15 CoNFIRMARE _ сопSеmпоrео чеrifiсёrii

serviciile Sou documentele 1ndeplinesc cerinfele
сd produsele , octivitd|ii,

specificote.

2.1.16 CONDlTlll REFERITOARE LA CALITATE - ех о necesitd{ilor sou

tronspunere о ocestor Tntr-un onsomblu de со1

colitotiv rеfеritооrе lo corocteristice unei entitd
itii exprimote colitotiv sou
Tn scopul de rеоlizdrii 9i

ехрrimdrii ocesteio (SR lSO 8402)

2.,1.17 coNFoRMlTATE - sotisfocere о condifiilor

2.1.18 CONDlTll CONTRARE CALITATI| - termen

din urmёtооrеlе situofii:

te (SR lSO В402)

fоrmitё|i- очоrii, deficienfe, func|ionore defectuoosё 5i nec

- о condifie semnificotivб сопtrоrd colitб|ii este

соrесtоtб poote оvео efect esen|io| osupro

construcfiei

осеео соrе
fuпс|iопбrii

dосё nu este
sou securitёfii
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Numele, рrепuщ9]9__ Qglq Semnбtu
ctuolizoreoCosenco Т.ntocmit

2.1.19 CONTRACT - Tnfelegereo
ongojote juridic, convenite Тпtrе

соrе se sресifiсё сеriп|еlе 5i

Tncheiereo luсrбrii

sсrisё 9i celelolte
orgonizofio е,

condi|iile се

2.1.2о CONTRACTANT - orgonizofio соrе ехесutё
beneficior ре bozo unui сопtrосt direct

2.1.21 coNTRoLUL cALlTATll - tehnici 5i octivitd|
utilizote pentru sotisfocere condi|iilor rеfеritооrе l

2.1.22 CRITERIUL DE CALITATE - indiciu (nivel) li

colitote

2.1.23 DЕFЕст - nesotisfocere о unei con
rezonobile rеfеritооrе lo о utilizore рrечёzutd ,

8402)

documente controctuole,
utопtб 9i сео Ьепеfiсiоrб Тп

trebuie Tndeplinite репtru

рrоdusе/ servicii pentru uп

cu соrосtеr opero|ionol
colitote (SR lSO 8402)

unei corocteristici de

о unei оgtерtdrii
lo securitote (SR |SO

SoU
lusivс

2.,a.24 DOVADA oBlEcTlVA - informofie соrе pooie fi demonstrotё со оdеёrоtё,

Ьоzоtё ре fopte obfinute рriп obeservore ,

olte mijlooce (SR lSO 8402)
surote Тпсеrсоrе sou рriп

2.1.25 DoCUMENTELE PRoGRAMULUI DE ASIGU А CALtTAJll - se compun din

Monuolul de оsigurоrе о colito|ii , procedurii fu е sistemului , рrосеdurilе 9i

plonurile de сопtrо| de colitote, verificёri 9i Tn

2.1.26 DOCUMENT - оriсе informofie iп fоrmё s risё, desenotё sou in olt mod
sou оtеstёde рrеzепtоrе соrе descrie . definegte, speci

octiviiб|i, сеriп|е , proceduri 9i rezultote

2.1.27 DOCUMENTE TEHN|CE DE PROIECTARE -doc
9i рбr|i desenote соrе defineýte uп sistem , о instolo

iou Un produs, рriп соrе sunt descrise, justificote 9i

ё, consemneozd

ntoiio compusd din рёrti scrise
е , о с|ёdirе, un echipoment
stobilite toote corocteristicile,
еsоrе execufiei construc|iei ,

cu condiliile stobilite рriп
informofiile, cerinfele, procedurile 9i controolele пе

montojului 5i ехр|ооtбrii ocestoro Tn conformito
teme de proiectore
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ActuolizoreoCosenco Т.ntocmii

2.1.28 ETAIoNAREA SAu vERltlcAREA м А-соmроrоrео о douo
mij|ooce de mбsurоrе sou еtоlопоrе , dintre с е unul este de precizie

notionol cunoscut oficiol .

2.t.3O EVALUARE - о орrесiеrе ре boze onolitice
produsele 5i sistemele de colitote sunt copobile

репtru о determino dосd

2.'1.31 EXECUTIE- ocele octivitёfi со: рrоiес
сrэпstruсlii montoj, рUпеrе Тп funcfiune 9i explootc

о, рrосurоrео, fobricofie,
re соrе sunt implementote

со рёr|i ole рrоgrоmului de osigurore о colitё|ii

2,1.32 EXAMINAREA TEHNIсA DE ASIGURARE А сА Aill - octivito|ile periodice 5i

cunoscutё 5i identificobilё Tn lonf, pTno lo un etol
se foce pentru о detecto, соrеlо Tnregistro sou
vorio|ie Tn precizio unui mijloc de mбsurоrе de preci

2.1.2g EXIGENTA ESENTIALA-exigento obligotorie с
construc{ie (luсrоrе) pentru о fi сопfоrmё cu
tehnice oplicobile.

plonificote соrе sunt reolizote pentru со elemente
de оsigurоrе о colitdfii sunt stobilite Тп concordon
elemntele de osigurore о colitёfii sunt stobile
РАС 5i сб elementele РАС sunt efectiv im

specificote

2.1.33 ТмвчпtАТАIпгД cAtшAill - oc|iuni iпtrерr Se

pentru сrе5tеrео eficocitёfii 9i eficienfei octivit tilоr

limino рriп corectore оriсе
necunoscutd.

е trebuie sotisfdcutб de о
specifico|iile rеglеmепtdrilоr

oplicobile о|е progromului
cu сеriп|еlе РАС si сё
сопсоrdоп|ё cu сеriп|еlе
tote conform сеriп{еlоr

izotie

Tn Tntreogo orgonizo|ie
si рrосеsеlоr iп scopul
cit 9i pentru clien|ii

2.1.34 lNSPECTIE - octivitote , cum оr fi mбsurоrео ехоmiпоrео, Тпсеrсоrео sou
octeristici ole unei епtitёfi 9iчеrifiсоrео cu un colibru о uneio sou о multor с

с:оmроrоrео rezultotelor cu condi|iile specificote scopul de о stobili dосё
este reolizotб conformitoteo репtru fiecore с teristicd (SR lSO В402)

de о osiguro ovontoje sporite otTt pentru оr

ocestei (SR lSO В402)

21.1.35 INSTRUIREA - рrеgёtirео рriп сursuri de s

llэ locul de muпсё , iп сепtrе speciolizote sou ol

oprofundoreo cunogtin|elor de osigurore о с
etopei de luсrбri iп vedereo орliсdrii РАС.

olitote plonificote periodic
unitdfi pentru insugireo 9i

itёtii specifice profilului 9i
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2.1.36 INTERFATA limitotd interoctivd iпtrе

соlоьоrеоzd Т scopul Tndeplinirii unei
orgo nizof iilservicii/comportimente
оrэtiчltё|i

2.1.37" irqRBolsTRAREA - document соrе
octivitёtilor efectuote sou ole rezultotelor

а dovezi obiective olefu

2,I.38 LUCRARI DE coNSTRUcTll - toote luсrбrilе

efectuote de сбtrе о unitote de construclie

2.1 .39 MANAGEMENTUL cALlTATll - onsomblu ocii
пrопоgеmепt соrе determinё politico d9me_

ob|inut (SR lso 8402)

esore rеоllzdrii unei clddiri
gontier

lоr functiei gепеrоlе de
l colitёtii, obiectivele 5i

sistemuIui colitotii рriп
colit6|ii, osiguroreo collto|ii 9i

r..uibb,isobilitofile 9i соrе le implimenteozё Тп с

mijloocecumorfiplonificoreocolitd|ii,controlul
ТrпЪuпоtо{irео colitёtii (SR lSO 8402)

21.1.40 мдNUдLUL cдLtTATll _ document соrе pr

c:olitё|iigidescriesistemulolunei,orgnizб|ii(SRlsc

2.1.40NECoNFoRMITATE-odeficienfбTncoro|
proceduri соrе foc со. репtru uп чr-о*:*j,:
inocceptobilё , nedeterminotd sou песопfоrmб

2.1.42 ORGAN DE CONTROL - оrgоп соrе oslguro

,эсtiчitё|i о serviciilor 9i produselor

2.1.43 оtЕRтА (PENTRU LlclTATlE) - oferto fёсutd .d

zintё politico
в402)

тп domeniul

eristici documente
serviciu , colitoteo so

u cerinfele specificote.

outorizoreo 9i сопtrоlul

SoU
fie

un furnizor со rбspuns
troct репru furnizoreo

ре

loo
unui

.ur"r" de оfеitб Тп vedereo odjudecёrii unui

produs (SR EN lSO 9002)
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