CONTRACT Nr. 67
de deservire tehnica si reparatie post-garantie a echipamentului server

Prezentul Contract (in continuare »Contract”) este incheiat astazi, 31 ianuarie 2017,
in mun. Chiginau intre:

Compania ,BASS Systems” SRL, in calitate de »Executant”, reprezentata prin Directorul

general dl Onisim POPESCU, care activeaza in baza Statutului, pe de o parte,
i

I§ntreprinderea de Stat ,,Centrul Resurselor Informationale de Stat »Registru”, numita in
continuare ,,Beneficiar”, in persoana Directorului general dl Serghei RAILEAN, actionand in baza
Statutului, pe de alta parte, X

conform deciziei grupului de lucru pentru achizitii de bunuri, lucrari si servicii al IS ,CRIS
.Registru” Nr. 07/17 din 24.01.2017.

1. OBIECTUL CONTRACTULUI

1.1 EXECUTANTUL isi asuma responsabilitatea de a presta servicii de deservire tehnica si reparatie a
echipamentului tehnic (in continuare — "echipament”) al BENEFICIARULUI specificat in ANEXELE
nr.1sinr2.

1.2 Lucrarile de deservire tehnica si control al strii echipamentului deservit se va efectua o dats pe
lund - Tn ultima saptamina a lunii.

1.3 Defectele depistate de EXECUTANT in timpului controlului lunar vor fi inlaturate prin efectuarea
unei reparatii curente, de catre EXECUTANT.

1.4 BENEFICIARUL se obligd sa achite serviciile prestate de EXECUTANT in conformitate cu
prevederile prezentului CONTRACT.

1.5 La sfirsitul fiecarei luni partile semneaza un Act de Prestare Servicii, in baza caruia se efectueaza
facturarea si plata serviciilor.

2. RESPONSABILITATILE EXECUTANTULUI REFERITOARE LA DESERVIREA
ECHIPAMENTULUI

2.1 EXECUTANTUL se obligs sa efectueze deservirea tehnic3 $i reparatia echipamentului mentionat
in ANEXA 1.

2.2EXECUTANTUL se obligd sa reactioneze la semnalele de defectiune a echipamentului si sa
intreprinda masuri de inlaturare a acestora conform conditiilor de suport ale producatorului
echipamentului - Hewlett Packard Enterprise - Servicii Suport 1.

2.3EXECUTANTUL se obliga s3 restabileasca functionarea echipamentului in cel mult zece zile
lucratoare.

2.4 EXECUTANTUL se obliga sa trimit echipa de interventie la locul instalarii echipamentului destinat
deservirii si sd inceapa lucrarile de reparafie nu mai tarziu de urmatoarea zi de lucru de la
momentul primirii informatiei despre defectiune.

2.5 Toate lucrarile de deservire $i reparatie a echipamentului se executi de personalul si din contul
EXECUTANTULUI, utilizind piesele $i materialele procurate de la producatorul echipamentului
(Hewlett-Packard) si destinate reparatiei echipamentului. Piesele defecte, care au fost inlocuite, cu
exceptia hard disk-urilor, devin proprietatea EXECUTANTULUI si  sunt transmise
EXECUTANTULUI in cel mult dous saptamini. Hard disk-urile raman in proprietatea
BENEFICIARULUI. A

2.6 Dupa finisarea reparatieigarile.se mneszi oneikai de 'i' 61la serviciilor de reparatie.
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Contractului, daca imprejurarile nu au dus la distrugerea echipamentului tehnic deservit.

10. SOLUTIONAREA LITIGIILOR

10.1 Partile vor intreprinde masuri pentru solutionarea amiabila a conflictelor si divergentelor care pot
aparea in temeiul sau in legatura cu CONTRACTUL.

10.2 In caz daca conflictele si divergentile, ce pot aparea in temeiul sau in legatura cu Contractul, nu
pot fi solutionate pe cale amiabila, atunci ele vor fi solutionate de catre instanta de judecata
competenta a Republicii Moldova. Termenul de prezentare a raspunsului la reclamatie este de 15

- zile lucratoare.

10.3. Legislatia ce guverneaza contractul si relatiile dintre Parti, precum si eventualele litigii, este

legislatia in vigoare a Republicii Moldova.

11. DISPOZITIlI FINALE

11.1 Inainte de intrarea in vigoare a CONTRACTULUI, EXECUTANTUL verifica conditile de
exploatare a echipamentului. Rezultatele controlului se inregistreaza intr-un ACT corespunzator.

11.2 ANEXA nr.1 si nr.2 constituie o parte indespensabila a prezentului Contract.

11.3 Orice completare sau modificare la Contract vor fi valabile numai in cazul, in care sunt efectuate

in forma scrisa si semnate de catre ambele parii.
11.4 Nici una din partile contractante nu are dreptul sa transmita drepturile si obligatiunile sale unei
- terte parti, fara acordul in scris ale celeilalte parti contractante.
11.5 Contractul este semnat in doua exemplare identice si se aplica din data de ,01" lanuarie 2017.

12 . ADRESELE, DATELE BANCARE S| SEMNATURILE PARTILOR

+EXECUTANT” »,BENEFICIAR”

,BASS Systems” SRL IS ,,CRIS Registru”

Chiginau, str. Constitutiei, 8, of. 41 MD-2012, mun.Chisinau, str. A. Puskin, 42
c/f 1008600013575, cod TVA: 0505779 IDNO 1002600024700, cod TVA 0202575
c/d 2251003167 c/d 2224212555

IBAN: MD18V1000002251003167MDL IBAN:MD97V1000002224212555MDL

BC VICTORIABANK SA, Filiala nr. 3 BC ,Victoriabank” SA, fil. Nr.12, Chisinau
c/b: VICBMD2X416 BIC VICBMD2X884

tel.: 022 837960 oy WAL Tel.: 022 504654

Director general ’\g-ﬂ/‘ z! Y
Serghei RAILEAN DR R

Director general
Onisim POPESCU
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