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DECLARATIE

privind confirmarea garantiei si a suportului tehnic post-vinzare
Citre: Grupul de lucru pentru achizitii, Primaria com. Gangura
Referinta licitatie: Achizitia-21573132

Obiectul achizitiei: Buldoexcavator Bobcat B730 (Seria M)

Prin prezenta, SRL ,, TCI-PRIM MC”, in calitate de Ofertant si Distribuitor Oficial al marcii

Bobcat in Republica Moldova, confirmam si ne asumam urmatoarele obligatii in cazul in care oferta
noastra va fi desemnata castigatoare:

1. Perioada de Garantie

e Se oferd o garantie completa de 24 de luni sau 2000 de ore de functionare (oricare survine
prima), incepand cu data semnarii procesului-verbal de receptie si punere in functiune a
utilajului.

o Garantia acopera toate defectele de fabricatie, ansamblurile si subansamblurile mecanice,
hidraulice si electrice.

2. Suport Tehnic si Mentenanta (Post-Vianzare)

o Timpul de interventie: Ne obligdm sa intervenim pentru diagnosticare si reparatii in termen
de maxim 24-48 de ore de la receptionarea solicitarii din partea Primariei Gangura.

o Service Mobil: Interventiile vor fi asigurate de echipe de service mobil complet echipate, care
se vor deplasa direct la sediul sau locatia indicatd de Beneficiar pe teritoriul com. Gangura.

e Piese de Schimb: Garantam disponibilitatea pieselor de schimb originale Bobcat pe o perioada
de minim 10 ani de la livrarea utilajului.

3. Instruirea Personalului

o Lalivrarea utilajului, specialistii nostri vor efectua gratuit instruirea teoretica si practica a
operatorilor desemnati de catre Primaria Gangura, privind utilizarea corectd, normele de
siguranta si mentenanta zilnica a buldoexcavatorului Bobcat B730.

4. Conformitate si Calitate

o Utilajul livrat este nou, nefolosit (an de productie 2025/2026), si corespunde integral normelor
europene de siguranta si specificatiilor tehnice prezentate in caietul de sarcini.

Prezenta declaratie constituie parte integranta a ofertei noastre tehnice si este valabila pe toatd durata
de executie a contractului.
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