CURRICULUM VITAE

Cioclea Pelaghia

Caracteristica generala
Experta in formarea formatorilor, domeniul legislatiei muncii, resurselor umane, egalitatii de sanse si
nediscriminarii.

Cariera

(2017 — prezent ) — administratoare, SRL “Laboratorium SPS” (prestarea serviciilor de consultanta si
instruire in domeniul resurselor umane, legislatiei muncii, etc.).

(2016 - 2017) — freelancer (servicii de consultanta in domeniul resurselor umane, business trainer).
(2014-2016) — manager resurse umane, Camera de Comert si Industrie a RM.

(2013-2014) — sef directie resurse umane, IS ’Centrul Informational Agricol”.

(2003-2013) — sef, Sectia personal ,,FinComBank™” SA.

(2000-2003) — director, Departamentul pentru supravegherea pietei, Bursa de Valori a Moldovei.
(1996-2000) — sef, Sectia juridica si personal, Ministerul Mediului si Amenajarii Teritoriului.
(1995-1996) — consultant superior, Sectia scrisori si audiente, Parlamentului Republicii Moldova.
(1990-1995) — specialist, Sectia vize si pasapoarte, Comisariatu de politie, sec. Botanica mun. Chisinau.
(1988-1990) — specialist, Serviciul personal, Regia locativa a sectorului Botanica mun. Chisinau.

Studii

Tehnicumul industrial-economic din or.Chisindu, specialitatea ,,Drept” (diploma cu mentiune)
Universitatea de Stat din Moldova, specialitatea ,,Drept”

Academia de Studii Economice din Moldova, specialitatea ,,Banci si Burse de Valori”

Instruire suplimentara:

& Program de instruire privind elaborarea rapoartelor de monitorizare a bugetelor sensibile la
dimensiunea de gen, UN WOMEN, iunie — octombrie 2018.

& Programul de training pentru mentori “Mentoratul si particularitatile acestuia”, Academia de

business pentru femei, ODIMM, aprilie — mai 2018.

& Programul ”Formare pentru formatori” implementat de catre Centrul de instruire si consultantad
organizationald (CICO), ianuarie-februarie 2018.

5 Atelier in comunicare 1in cadrul Proiectului ,,Angajatori pentru anti-discriminare” (25,26,30
octombrie 2017 la Chisinau), organizat de pentru Centrul Parteneriat pentru Dezvoltare (CPD).

& Sesiunea de instruire privind mecanismul de 2% pentru OSC-uri, 08 august 2017 la Chisinau,

organizat de catre Centrul de Resurse Juridice din Moldova (CRIJM).

& Academy on Strategic Management (februarie 2016, Westeham Germany).

& Programul de formare profesionald continua ”Sisteme de management al calititii conform
Standardului de referinta ISO 9001:2015”, 14-16 decembrie 2015.

& Conferinta ”"Managementul performantei in Roménia”, 19-21 noiembrie 2015,Sibiu, Romania.
& Cursul de training in domeniul egalitatii de sanse si nediscrimindrii organizat de Institutul de

Politici Publice in colaborare cu Institutul pentru Politici Publice din Romania, Consiliul pentru
prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii din Republica Moldova si Consiliul
national de combatere a discriminarii din Romania (2015).

& ”Dimensiunea de gen in activitatea ONG-urilor”, Fundatia Est-Europeana (2014).

& ”Consolidarea capacitatilor reprezentantilor societatii civile din Moldova, inclusiv regiunea
Transnistreand, in combaterea discriminarii” (2014). Proiect implementat de The Equal Rights Trust in
parteneriat cu Asociatia Promo-LeX si finantat de Uniunea Europeana.

s Seminarul de perfectionare cu tematica “Sistemul de management al calititii conform
cerintelor standardului ISO 9001:2008; Sistemul de management al securitatii informationale conform
cerintelor standardului ISO/CEI 27001:2005; Cerinte pentru auditarea sistemelor de management

conform ISO 19011:2011” (2014)

& Scoala Excelentei Trainerilor, Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova (2013-
2014);

& Leadership si dezvoltarea abilitatilor de conducere organizat de citre Camera de Comert si
Industrie a Republicii Moldova (2013);

& Programul de instruire si consultantd ,,Angajatori pentru Antidiscriminare” organizat de

Centrul Parteneriat pentru Dezvoltare (Moldova), Centrul pentru Drepturile Femeii (Moldova) in
colaborare cu Centrul Parteneriat pentru Egalitate“ (Romania), proiect implementat cu sprijinul
financiar al Fundatiei Soros-Moldova (FSM) (2012-2013);

& Programul de instruire modulara la intreprinderi (MIT) pentru managerii de resurse umane
organizat de catre Camera de Comer{ si Industrie a Republicii Moldova in comun cu Societatea

Germana pentru Cooperare Internationald (GIZ) GmbH (2012-2013);



& Programul de sporire a calificdrii managerilor din Republica Moldova organizat in module de
catre Camera de Comert si Industrie a Republicii Moldova in comun cu Institutul pentru Dezvoltare
Economica WIFI din Austria (2011-2012);

& Seminarul ,,PedopMupoBanme cucTeMbl MOTHBALIUY ¥ BO3HATPAXKICHUMN TIEPCOHANA O OU3HEC
pe3yibTaTam ¢ yuetoM pucka” Moscova, 2011;

g Seminarul ,,IToctaHoBka pabOTBI C pe3epBOM TEPCOHANA: KAaK IOCTPOUTH CHUCTEMY C
MUHUMaJIbHBIMHE 3aTpaTamu’” Moscova, 2010;

& Seminarul ,3a d9ro TUIATHTH 3apIUIATY COTPYAHHKAM: pemeHHS  3(PPEKTHBHBIX
pykoBoxuteneir” Moscova, 2010;

& Seminarul profesional-informativ ,,Comentariu stiintifico - practic la Codul Muncii al
Republicii Moldova”, 2010;

& Conferinta organizata de catre Profiles International la tema ,Practici moderne in
managementul resurselor umane”, Bragov, Romania, 2007;

& Curs special ,,YnpapneHue pe3yIbTaTUBHOCTHIO MCHEPKMEHTA U TICPCOHAIA B KOMMEPYECKOM

6anke”, Kiev, 2007;

y Curs special ,,Managementul resurselor umane”, Busteni, Romania (2004);
Curs special ,,JTocraHoBKa cucteMbl MOTHBalIMH B KoMnanuu”, Moscova (2003);
Curs special in tehnici de elaborari legislative (1998).

LG

Experienta in calitate de formator (business trainer):

Cursul modular ”Formare de Formatori”

Cursul modular ”Managementul resurselor umane”

Cursul modular “HR Manager”;

Cursul ”Legislatia muncii si managementul resurselor umane”

Trainingul ”Dezvoltarea personalului in cadrul companiilor”,

Trainingul ”Tehnici si instrumente de motivare non-financiara a personalului”;
Seminarul practic “Concedierea angajatilor. Documentarea corecta a concedierilor”;
Trainingul "Managementul stresului”

Trainingul Echilibrul vietii profesionale cu viata personald (WLB)”

Trainingul "Managementul diversitatii”

Seminarul practic ”Aplicarea principiilor de non-discriminare la nivel de companii ”
Trainingul ”Abordarea integratoare a egalitétii de gen”
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Cunoasterea limbilor Contacte
Limba roméind — materna; E-mail: cerum.hr@gmail.com
Limba rusa — a doua limba materna; tel: 069957098

Limba engleza — nivel intermediar

Chisinau, octombrie 2020.

Anexa nr.1 la CV Cioclea Pelaghia — Portofoliul instruirilor efectuate

Anexa nr.2 la CV Cioclea Pelaghia — Portofoliul proiectelor de consultanti si instruire pentru
perioada 2020-2015
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