CASA MUZICII S.R.L.
Republica Moldova, or. Cilirasi, str. Pantelemon Halippa 27: Tel/Fax 024484888, 069848808. email:casamuzicii@yahoo.com

CERTIFICAT DE GARANTIE / CONDITH DE GARANTIE

1. In cazul solicitarilor de reparatii garantie cumpéritora! este obligat sa 5. Garantia nu se extinde si asupra driverelor arse din vina utiliziri
prezinte certificatul de garantie fnpreuna cu factura. necorespunzitoare sau utilizarea in conditi ce contravin standardelor tehnice si de
2. Perioada de garanfie acordati este de 24 LUNI de la data vinzérii. clectrosecuritate din Republica Moldova, precum si daunele provocate de
3. Garantia nu se extinde asupra accesoriilor, consumabilelor, precum si folosirea abuzivd a velumului amplificatorului - UTILIZAREA LA VOLUM
asupra sehansamblelor casabile ce intrd in compenenta produselor MAXIM POATE DUCE LA DEFECTAREA DIFUZORULUI SI A
achizitionate. COMPONENTELOR ELECTRONICE. Produsul trebuie protejat prin utilizarea
4. Cumparitorul are obligatia respectirii instructiunilor din manualul de unui stabilizator de putere. Garanfia is1 pierde valabilitatea in caz de manipulare
utilizare. gresiti, folosire incorectd sau in cazul interventiilor neautorizate. Nu fac obiectul
5. Deteriorérile de genul zgirieturilor, socurilor sau rupturilor elementelor garantiei bobina s1 sistenml mobil al difuzoarelor, orice tip de bec sau soclu, in
demontabile sau nedemontabile nu intrd in garantie. general orice tip de consumabile care depind de modul de manipulare al
6. Durata medie de utilizare a produsului in conditii de utilizare normale este utilizatomlui.
de 8 ani. 6. Garantia se pierde atunci cind produsul este exploatat in conditii atmosferice
7. Reparatia se efectueazi In termende 7 pind la- 14 zile-de la receptia nefavorabile, ploaie, mmditate, ninscare. Garsnlia 151 pierde valabilitatea dacd
produsului la sediul Casa Muzicii. or.Calarasi str Pan Halippa nr.27 . in cazul produsul s-a defectat din cauza meendiilor, accidentelor, neglijente: in utilizare,
lipsei pieselor de schimb la furnizor datoriti unor instaldri, modificdri sau adaptiri necorespunzitoare, daune
inlocuirea acestora se face fn maxim 30 zile lucratoare de la primirea provocate din cauza tensiunilor electrice de alimentare necorespunzitoare, ale
echipamentului pentru depanare. Tn acest caz garantia totald a echlpamentulm mtemperiilor sau in conditii ce contravin standardelor tehnice sau de
/ componentei se extinde automat cu perioada de timp necesard rezolvarii electrosecuritate.
defectiunii. 7. Pentru chitare nu sunt acoperite de garantie urmdtoarele: uzarea §i tocirea
8. Dacd in perioada de garantie. produsul nu poate fi reparat sau cind perioada normali a tastelor, prigusubm, corzilor, cheilor de acordare, butoanelor de control,
de nefunctionare din cauza defectelor aparute depaseste 40% din termenul de deteriorarea fimisajelor, crapaturi, despiciturt, deformériate lemmulni ca urmare a
garantie i de asemenea in cazul unor defectiuni repetate de cel putin 5 ont in schimbériler de temperaturd st umiditate, expuneri la soare sau a comtractului cu
prima jumdtate a perioadei de garantie, la cererea consumatorului, produsul va focul, umezeald, sdrun $1 acizi rezultati din transpiratia corpului.
fi inlocuit de vanzitor. 8. PRODUSUL VA BENEFICIA DE GARANTIE NUMAI DACA ESTE
EVENTUALELE RECLAMATI SE 1AU N CONSIDERARE fN 48 fSOTIT DE AMBALAJUL ORIGINAL!
ORE DE LA ACHIZITIONARE. 9. Echipamentele utilizate in cluburi, discoteci etc. care sunt aduse in garantie cu
defectiuni provocate de praf sau impurititi nu inttd sub incidenta garantiei. in
PIERDEREA GARANTIEI - Garantia se pierde la indeplinirea ericarei std categorie infrd ventilatoarele de ricire, pértile mobile intemne si unititile
conditii de mai jos: optice ale playerelor, de asemenea defectmmile provocate mixerelor si
1. Neprezentarea la solicitarea reparatier a certificatului de garantie avind toate echipamentelor de DJ prin lovirea pértilor care produc efecte de suuet. Indiferent
rubricile completate. de cit de incendiard este petrecerea, nu uitati cd echipamentul produce acelasi
2. Constatarea de ciitre specialistii firmet a faptului ¢d defectul reclamat se efect mdiferent dacd il apasati delicat sau il loviti cu violenta.
datoreaza vinei cumpératorului. 10. Microfoanelearse datoritd alimentari necorespunzitoare cu functia +48V nu
3. Incredintarea produsului spre a fi reparat altor persoane sau firme beneficiaza de garantie!
neautorizate. 11. In cazul n care se constatd ci echipamentele prezentate in service prezintd
4. Modificarea si repararea de citre persoane necalificale/neautorizate si dacis- defectium provecate de suprasarcind electricd, acestea se remediazd doar contra
au folosit piese de schimb neautorizate sau neaprovizionate prin firma noastra. cost. Va sfatuim s& folosii prize de calitate, cu impamitare si stabilizatoare de

tensiune. Nu folositi in acelasi prelungitor mai multe echipamente cu consum

mare de energie.
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Vinzitorul are obligatia sa completeze certificatul de garantie cu data vinzarii, unitatea vianzitoa eklD adresa suéglqﬁ%luls ﬁdxnﬁﬁl@@m Atara: dratorul are

obligatia s citeascd certificatul de garantic si sd verifice completarea mtegrald a acestuia. s /DNo 7"72‘5 ogésgé?“ 2003 20 mc' W 10
ATENTIE! - Daci in perioada de garantie produsul cumpirat de Dvs. se dovedeste & fi defect, §ins e,ﬁ de S L i e sainvicii asoypoe] & va repayrat
gratuit sau inlocuit, in functie de gravitatea situatici reclamate. Urmati cu strictete instructiah ) Sreldo ; U’ﬁ&iﬂeea ag;qm*ﬁ / piarazhptri

necorespunzatori sau in conditii neconforme instructiunilor, duc Ia pierderea garantiei.

PRODUSELE RETURNATE fN GARANTIE PENTRU SERVICE VOR FI ADUSE LA ‘:
TRIMISE PE CHELTUIALA CUMPARATORULUL In functie de g gravitatea situatei se poa
aceste produse este interzis copiilor mai mici de 5 ani.
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CERTIFICAT DE GARANTIE NR. 21/12  din DATA 21.12.2026 *"“~==-~ia”“sémdu0 9130120

Nr. Ceod articol Denumire produs Nr. Buc. Seria
Instrumente de Percutie 1 set
Pian digital Korg LP 380 6
Suport Note 10
Acordeon Nou Hohner Bravo 111 3
Suport pentru Chitara 3
Suport pentru Picior 2
Pupitre 20 AR S
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ARATOR _
Directia Cultura a Pri mw‘lm gmgm; EET i si semnditura:
C/F: 1007601010585 Reason: MoldSign Signature [ ERE.

ADRESA: municipiul Chisiniu, sr®BliQikMoldgva
TELEFON: 022245562
SEMNATURA:
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