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Familiarizarea cu tipul si specificul formelor orgnaizatorico-juridce
existente in RM

Identifica

Clarifica

a) intreprindere individuala;
b) societate in nume colectiv;
c) societate in comandita;

d) societate pe actiuni;

e) societate cu raspundere limitata;
f) cooperativa de productie;

g) cooperativa de intreprinzator;

h) intreprindere de arenda;




"

|dentificarea formei organizatorice potrivite

Ce sa alegi pentru afacerea ta!

v" Prezentarea avantajelor si dezavantajelor fiecareia;
v" Mentionarea unor specialisti in domeniu;

v' Cateva tipuri (exemple) de afaceri si forma organizatorica optima
pentru fiecare;

v" Studiu de caz;

v' Intrebari si raspunsuri.
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|dentificarea formei organizatorice potrivite

= Din punct de vedere legal, ai la dispozitie mai multe forme de organizare, insa,
este util ca, Tnainte de a lua o decizie Tn acest sens, sa cunosti avantajele si

dezavantajele tipurilor de societiti comerciale.

= Totodata, este important sa stii care este intinderea raspunderii Tn companie
sau taxele datorate la stat, pentru fiecare forma juridica Tn parte.




Avantaje S.R.L.- Societatea cu raspundere limitata

“*Nu este obligatoriu ca titularul sa prezinte documente care atesta
pregatirea profesionala in domeniu.

**Firmele care realizeaza venituri sub un anumit plafon (cf. legii),
indiferent de numarul de salariati, plateasc un impozit (al carui
cuantum este stabilit cf. legii) pe venituri (care-l inlocuieste pe cel
aplicat profitului — venitului net).

“*Raspunde cu patrimoniul inregistrat al firmei.




Dezavantaje S.R.L.- Societatea cu raspundere limitata

¢ Taxele de inregistrare la Registrul Comertului sunt moderate;
+»* Necesita un capital social minim (nu este mare);
» Asociatii platesc impozit pe dividende;

» Contributia de asigurari sociale se retine din dividende daca un asociat nu are si alte surse de venit
de natura salariala;

s Cheltuieli de administrare mai mari ca in cazul PFA;

* Angajarea unui contabil este obligatorie;




Avantaje L.I. - Intreprinderea Individuali

< Procedura de infiintare a unei I.I. este simpla si
rapida;

% Modalitate simpla de tinere a evidentei contabile;

% Costul serviciilor de contabile reduse la minim.




Dezvantaje lL.l. - Intreprinderea Individuala

% Raspundere nelimitata fata de terti (proprietarul raspunde cu toate bunurile sale
personale Tmpotriva potentialilor creditori. Acest lucru inseamna ca, in caz de initiere
a unei proceduri de insolvabllitate, creditorii pot revendica asupra bunurilor personale
(casa, masina) si pe cele ale sotului, daca exista regimul comunitatii de proprietate;




Avantaje S.A. - Societatea pe actiuni

*Raspunderea limitata a actionarilor;

*Actionarii participa la luarea deciziilor pentru firma proportional cu aportul lor la capitalul social;
*Proprietatea asupra societatii, partiala sau totala, se poate transfera, cu usurinta, altui investitor;
*Exista posibilitatea atragerii de capital si de pe piata financiara ori prin emiterea de obligatiuni;
O persoana poate fi asociat unic intr-un SRL, dar, totodata, si asociat in SA;

*Poate avea administrator unic sau consiliu de administratie;

*Evidenta financiar-contabila se tine Tn partida dubla,

*Durata de viata mai mare fata de alte forme juridice.




Devantaje S.A. - Societatea pe actiuni

*Procedura de inregistrare greoaie, cu foarte multe formalitati;
*Costuri ridicate pentru inregistrarea firmei;

*Exista valoare minima a capitalului social (in prezent 600000 lei);

*Adunarile generale frecvente pot ingreuna desfasurarea activitatii, mai ales in cazul firmelor mai mici;




Prezentarea procedurii de inregistrare a afacerii

v’ Stabilirea numelui

v Completarea si depunerea cererii de
Inregistrare

v'Depunerea cererii pentru autorizatia de
functionare

v Inregistrarea firmei la SFS

v Documente necesare pentru fiecare forma
organizatorico-juridica




Prezentarea procedurii de inregistrare a afacerii

inregistrare PFA/intreprindere Individuali

v Cererea de inregistrare.

v" Declaratia tip pe propria raspundere care sa ateste indeplinirea conditiilor legale de functionare prevazute de legislatia din
domeniul sanitar, sanitar-veterinar, protectiei mediului si protectiei muncii.

v' Cartea de identitate sau pasaportul titularului (fotocopie certificatd olograf de catre titular privind conformitatea cu originalul).

v Documentele care atesta drepturile de folosinta asupra sediului profesional/punctelor de lucru (copie legalizata).

v' Specimenul de semnatura al persoanei fizice autorizate (original).

Daca este cazul:

v' avizul asociatiei de proprietari/locatari privind schimbarea destinatiei imobilelor colective cu regim de locuinta;

v" declaratie din care sa rezulte ca titularul dreptului de proprietate intelege sa afecteze folosinta spatiului in vederea stabilirii
sediului profesional al persoanei fizice autorizate;

v" declaratia privind desfasurarea activitatii de citre sot/sotie;

v' documente care atestd pregatirea profesionald (fotocopii certificate olograf) si/sau

v" documente care atestd experienta profesionald

Costuri: moderate (taxa de registru si taxe similar) plus o taxa foarte mica/persoana pentru cazier fiscal.




Tipurile de acte permisive si procedura de obtinere

—

ﬁ‘
« Definitie

Actul permisiv - document sau Tnscris constatator prin care autoritatea
emitenta constata unele fapte juridice si intrunirea conditiilor stabilite de
lege, confirmind Tnvestirea solicitantului cu o serie de drepturi si de
obligatii pentru initierea, desfasurarea si/sau Incetarea activitatii de
intreprinzator sau a unor actiuni aferente acestel activitati.




De catre cine se elibereaza actul permisiv?

Actele permisive de desfasurare a activitatii de intreprinzator se emit de catre
autoritatile competente emitente — Orice structura organizatorica sau organ public,
Instituite prin lege sau printr -un alt act normativ, precum si institutiile subordonate
lor, Tnvestite cu functii de reglementare si/sau de control, care actioneaza in regim

de putere publica in scopul realizarii unui interes public.
Sint asimilate autoritatilor publice, persoanele juridice de drept privat care exercita
atributii de putere publica sau care utilizeaza domeniul public, Tmputernicite sa
presteze un serviciu de interes public;




Tipurile de acte permisive si procedura de obtinere

™\

S
« Tipuri de acte =,
permisive:

Actul permisiv poate avea forma de:
v' Autorizatie
v" Permis
v' Certificat
v Aviz
v" Aprobare
v Coordonare
v' Brevet,
v' Atestat de calificare (denumite in continuare acte permisive).




Procedura de obtinere a actului permisiv:

Depunerea la autoritatea emitenta, personal sau prin intermediul unui reprezentant, direct la sediul autoritatii,
prin scrisoare recomandata sau prin intermediul sistemelor informationale dedicate sau prin posta electronica
(sub forma de document electronic cu semnatura clectronica avansata calificata, prin intermediul mijloacelor
electronice de comunicare), o cerere, la care anexeaza actele necesare, prevazute de actul legislativ ce
reglementeaza domeniul de activitate ce intentioneaza sa fie desfasurat sau cererea insotitd de o declaratie pe

propria raspundere privind respectarea conditiilor din actele legislative ce reglementeaza activitatea pentru care

solicita actul permisiv.




|dentificarea structurii organizatorice

» Definitie si scurta introducere

» Structura functionala (postul, obiectivele, sarcina, atributia)
- Trasaturi obligatorii ale postului
- Relatiile organizatorice
- Ponderea ierarhica




|dentificarea structurii organizatorice

» Structura operationala (de productie)
- elementele activitatii operationale
- sectiile de baza
- sectiile auxiliare
- sectiile de servire
» Factorii care influenteaza structura de productie
(operationala)
» Structura formala/informala
» Documentele de formalizare a structurii organizatorie




Importanta fisei de post, continut, utilitate

Intocmirea

Definitie 'E
Codul muncii @

Continutul fisei de post @_l

Importanta

@ Modificarea fisei




Tehnici de selectare si recrutare a
angajatilor

- Importanta acestui proces
- Status-quo

- Metode eficiente

- Head-hunting

- Anunturi

- Promovare

- Transferurile etc.

- Agentiile de recrutare

- Caractersticile unui anunt atractiv
- Incheiere si conluzii

- Activitate practica




Procedura de monitorizare si evaluare a performantei angajatilor

|. Rolul
ll. Cand?
[ll. Cum?

V. Criterii

V. Etape




Procedura de monitorizare si evaluare a performantei angajatilor

Rolul:

De a face angajatii sa atinga rezultate mai bune, Tmbunatatindu-le performanta;
De a avea 0 baza de plecare pentru stabilirea criteriilor de marire a salariulut;

De stabilire a relatiei clare, bazata pe feedback constructiv, transparenta si claritate
intre manager si angajatul sau;

De formare a unei imagini clare a parcursului profesional al fiecarui angajat.




Procedura de monitorizare si evaluare a performantei angajatilor

cand?
Cum?

Cele mai intalnite frecvente cu care se realizeaza evaluarea personalului sunt:

1. Anual;
2. Semianual;
3. Trimestrial;

Alegerea frecventel depinde de:

Instrumentele folosite de departamentul de resurse umane,

Dinamicitatea si gradul de provocari si noutati pe care le constituie fiecare industrie sau job n parte;
Concludenta evaluarilor precedente;

Receptivitatea angajatilor la proces;

gl (2P [




Procedura de monitorizare si evaluare a performantei angajatilor

Etape:

Persoana care gestioneaza evaluarea (lucru transparent, cunoscut de catre angajati) alege metoda de evaluare, iar
apoi sustine interviul de evaluare;

Stabilirea criteriilor de performanta in functie de fisa postului pentru fiecare job in parte;
Desemnarea persoanei care trebuie sa efectueze evaluarea;

Alegerea metodei de evaluare;

Sustinerea interviului de evaluare.




Procedura de monitorizare si evaluare a performantei angajatilor
Criterii:

* Care au fost obiectivele setate de ambele parti si asteptarile fata de angajatul respectiv;

* Cum au fost indeplinite aceste obiective, cantitativ si calitativ;

* Care este gradul de know-how acumulat de angajat si care a fost evolutia acestuia;

* Respectarea termenelor limita din cadrul proiectelor si sarcinilor;

e Cat de bine au fost duse la bun sfarsit proiectele si ce rezultate au avut acestea;

* Integrarea angajatului in cultura organizationala si cu resursele companiei;

* Relatia acestuia cu echipa,in ceea ce priveste lucrul in echipa, dar si in relatia cu clientii si comunicarea cu toti cei care
interactioneaza;

* Independenta acelui angajat in cadrul organigramei (cat de multa nevoie are de ajutor);

* Independenta angajatului in ceea ce priveste responsabilitatile (cat de asumate sunt acestea;




Importanta motivarii angajatilor:
Eficienta angajatilor companiei depinde de mai multe variabile cheie - capacitatea angajatilor,
motivatia acestora, precum si un anumit set de capabilitati obiective.

Sistemul inadecvat de motivare a angajatilor reprezinta o problema cheie a managementului
personalului intr-o companie.

Liderii trebuie sa inteleaga ca dezvoltarea intreprinderilor este imposibila fara cautarea si
utilizarea noilor tehnologii moderne de motivatie a muncii.

Recomandarile dezvoltate pentru imbunatatirea sistemelor de motivare a personalului
organizatiilor de afaceri pot fi implementate in sisteme de management strategic si operational,
precum si utilizate in formarea corporativa a angajatilor si astfel pot deveni baza pentru proiecte
specifice de schimbari organizationale.




Tipurile de stimulente pentru motivarea angajatilor

- Factori tangibili
- Factori intangibili

v" Maslow: lerarhia nevoilor J

v' Teoria lui Herzberg (si alte tehnici)

v" Motivare pozitiva si negativa | stimulez ﬂllgﬂ]am Demﬂl
v" Consecinte Deﬂﬂl'lllallle?
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