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Subiect: Documentatia de service si intretinerea echipamentelor medicale Abbott
Catre cei interesati,

Dispozitivele medicale Abbott sunt instalate, puse 1n functiune, intretinute si reparate n
conformitate cu cerintele de reglementare aplicabile, specificatiile producatorului si
Instructiunile de utilizare aprobate.

Siguranta pacientilor si performanta dispozitivelor reprezinta cele mai inalte prioritati pentru
Abbott Medical. Din acest motiv, Abbott recomanda cu fermitate ca activitatile de intretinere
preventiva, calibrare, service si reparatii sa fie efectuate exclusiv de personalul de service
calificat si instruit de Abbott.

Desfagurarea acestor activitati necesitd nu doar acces la documentatia tehnica, ci si instruire
specifica oferitd de producator, proceduri specializate de service, instrumente software
proprietare, protocoale de calibrare, actualizari ale produselor si suport tehnic continuu. Aceste
elemente sunt esentiale pentru efectuarea in conditii de siguranta si eficientd a operatiunilor de
service pentru echipamentele Abbott Medical.

Manualele profesionale de service elaborate de Abbott fac parte integranta din acest sistem de

service si contin informatii proprietare si confidentiale. Aceste manuale sunt destinate exclusiv
utilizarii de catre personalul de service instruit corespunzator, care isi desfasoard activitatea in

cadrul sistemului de service autorizat Abbott, si nu sunt destinate distribuirii generale.

In consecinta, Abbott Medical nu pune la dispozitia tertilor manualele sale interne de service.
Abbott isi mentine angajamentul de a sprijini clientii prin intermediul organizatiei sale de service
calificat, pentru a asigura functionarea continud a dispozitivelor, siguranta pacientilor si
conformitatea cu cerintele aplicabile ale producatorului.

In cazul in care sunt necesare informatii suplimentare sau clarificari, Abbott Medical va rdspunde
cu placere solicitarilor dumneavoastra.
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