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SOCIETATEA COMERCIALA
«MEGACON SERVICE» S.R.L.

Ordin nr. 8"

20 martie 2007 | m.Chisindu

Despre implementarea “Manualului Calitaii”
in <(MEGACON SERVICE» 5.R.L si intrarea
personalului responsabil pentru controlul calitatii

in scopul asigurdrii nivelului curent al calitatii la proiectarea si constructia
obiectelor (MEGACON SERVICE» S.R.L., :

ORDON:

. De aprobat si de implementat in «MEGACON SERVICE» SRL. de la

20.03.2007 “Manualul calititii (sistemul complex de control al calitétii).

_ Prevederile “Manualului Calitétii” sint obligatorii pentru indeplinire de toate

subdiviziunile de producere a <MEGACON SERVICE» SR.L.

De intrd responsabil pentru controlul calitatii la obiectele firmei diriginte de
santier dl Anii Ion. '

Controlul asupra executdrii - acestui ordin ramine dupd mine directorul
Cirisau Ghenadie.
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CALITATII «MEGACON SERVICE»
S.R.L

CUPRINS | Pagl

i

0.1. Prezentarea organizatiei
0.2. Lista de difuzare
0.3. Lista modificéarilor

- \ 1. Dispozitii generale

1.1. Scopul Manualului

1.2. Domeniul de aplicare

- 1.3. Structura manualului

1.4, Analizarea periodicd i actualizarea manualului calitifii

1.5. Gestionarea manualului calitéfii

- 1.6. Documente de referintd - '

2. Definitii §i brescurtﬁri
- . 2.1. Definitii
2.2. Prescurtdri

- 3. Conditii referitoare la sistemul calititii

3.1. Responsabilititile Managementului
3.2. Hotarirea Consiliului de Administratie
- 3.3. Organizatia

3.4. Responsabilitati, atributii

3.5. Pregatirea si clasificare personalului
- 3.6. Resurse

3.7. Reprezentantul Managementului

3.8. Analiza efectuati Management

4. Activititi de executie

4.1.  Conditii prealabile
4.2. Planificarea
4.3. Analiza contractului
4.4, Controlul documentelor si datelor
4.5, Proceduri i instructiuni
4.6. Identificare, regasire
4.7. Aprovizionarea materialelor / produselor
4.8. Primirea, depozitarea i manipularea produse}_gl
4.9, Executia produselor 3
4.10. Produse furnizate de beneficiar
4.11. Identificarea si trasabilitatea produs

‘ i Numele, prenumele Data | ‘ _
- Intocmit [.Anii 19.03.2007 ﬁﬁ.ﬁ;,,y A Actualizarea Tx.
Verificat Gh.Cirisau 20.03.2007 ,Wz" Data Nr.
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MANUAL CALITATH

Capitolal | _ CUPRINS

5. - Activititi de confirmare
5.1. Masuri generale )
5.2. Plan de control calitate, verificdri §i incercari

— 5.3. Controale de calitate
. 5.4. Stabiul de calitate, verificari §i incercari
5.5. Controlul proceselor
- 5.6. Inspectii §i incercari finale

5.7. Inregistrarea inspectiilor si incercarilor
5.8. Controlul inregistrarilor calitatii

- 5.9. Auditurile interne ale calitAtii
5.10.Instruire

- 6. Examiniiri tehnice de asigurare a calititii (ETAC)
. 6.1. Planificarea ETAC
6.2. Sistemul de ETAC

7. Activitiiti corective

7.1 Neconformitai
- 7.2. Actiuni corective
7.3. Actiuni preventive

- 8. Documente §i inregistriri
8.1. Controlul documentelor
8.2. Inregistriri de calitate

9. Manipulare, depozitare, conservare
9.1. Manipulare
- 9.2. Depozitare
9.3. Conservare
9.4, Livrare
10. Genuri de activitate
£ . 11. Anexe
Numele, prenumels Semniturd _
Intoemit L. Anii P Actualizarea Ex
- Verificat | Gh.Cirisau /d//()/&@_/' Data Nr
‘ /
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Secictatea cu Raspundere Limitatd «MEGACON SERVICE» este inregistratd la camera
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#. Prezemtare organizatiei

fmsegierdrii de Stat de pe lings Ministerul Justifiei a RM sub nr. 1006600054170 din 22.11.2006.
Emweprinderea Mixts «<MEGACON SERVICED este societate cu rdspunderea limitata de tip Iinchis

ce capital statotar privat

Adresa firmei - Republica Moldova, mun.Chisinu, str. Mesager, 4.

Gemrile principale de activitate ale firmei

- construirea §i exploatarea caselor de locuit, obiectivelor de menire sociald i de culturs,

industriale si agrozootehnice.

0.2, Lista de Difuzare

1.

2.

~
J.

F =3

Destinatar
Director
Director tehnic

Serviciu tehnic §i pregétire inginereasca

. Serviciul aprovizionare

5. Serviciul personal
6. Santiere
Numele, prenumele
Intocmit I.Anii Actualizarea EX.
Verificat Gh.Cirisau Data Nr,




MANUAL CALITATH «MEGACON SERV
A SRL
Capitolul 9 | MANIPULARE, DEPOZITARE, CONSERVARE |
9.1. MANIPULARE

19.1.1. Manipularea se face numai de citre personal autorizat in conformitate cu prevederile

prescriptiilor AST si utilizind mijloace de ridicare autorizate AST (atunci cand este
cazul).

9.1.2. Personalul care manipuleazi produsele si materialele este instruit cu cerintele procedurilor
in vigoare, astfel incét sa se previni avarierea sau deteriorarea acestora.

19.2. DEPOZITARE '

19.2.1. La primirea produselor in de‘pozit se face receptia calitativi a produselor. Produsele

‘acceptate sunt depozitate pe tipuri, loturi sau sarja in spatiu de depozitare care si le
asigure pastrarea caracteristicilor calitative.
9.2.2. Spatiile de depozitare sunt amenajate astfel incat sa asigure conditiile indicate de furnizor.
9.2.3. Produsele necorespunzitoare sunt depozitate in zone separate pentru a se preveni
utilizarea acestora.
9.2.4. Serviciul aprovizionare asigurd mentinerea evidentei produselor primite si a stocurilor din
depozit.

9.3. CONSERVARE

9.3.1. Pentru produsele aflate in spatiile de depozitare se aplicd masuri de conservare fiecarui
produs, in conformitate cu caietele de sarcini sau a recomandirilor ficute de furnizor

9.3.2. Produsele care initial au fost acceptate, dar cu tipul nu mai indeplinesc cerintele de
calitatc (expirarea termenului de garantie, deteriorare, etc.) vor fi separate in zonele de

carantind. Aceste produse vor fi testate pentru a se determina dacd mai pot fi utilizate sau
nu.

9.4, LIVRARE

9.4.1. Livrarea produselor executate de S.R.L. «MEGACON SERVICE» se face in conditii de
conservare §i protectie a calitatii, specifice fiecdrui produs in parte si in conformitate cu
prevederile contractuale.

) Numele, prenumele
Intocmit L. Anii Actualizarea Ex.
Verificat Gh.Cirisau ) Data Nr.




«MEGACON SERVICE» ,

1. Terasamente si lucriri de teren
1.1.  Lucréri de terasiere
1.3.  Lucriri de drenaj

2. Executarea constructiilor
2.2, Constructii din zidérie cu inidltimea limitatd la doud nivele
si beton armat

2.9. Lucriri de amenajare a teritoriului
2.25. Constructii din lemn

|3.1. Invelitori si sarpante, izolatii hidrofugi

Izolatii termice
3.3. Izolatii anticorozive

4. Lucriri de finisare a constructiilor

4.1.  Tencuieli, placaje exterioare si interioare, zugriveli
4.2. Pardosele

4.3.  Produse de timplirie

4.4. Profile 5i ornamente decorative

-1 2.27. Produse si elemente din profile de aluminiu §i policlorurd de vinil

3. Lucriri de protectie a constructiilor si utilajelor

MANUAL CALITATII
S.R.L
PFCapitolul 10 | GENURI DE ACTIVITATE [ Pagd9
10. GENURI DE ACTIVITATE

2.4.  Cladiri si edificii cu indltimea limitat# la doud nivele din elemente prefabricate din beton

¢

. Numele, prenumele Data < '
Intocmit 1.Anii 19.03.2007 ; Actualizarea EX.
| Verificat Gh.Cirisau 20.03.2007 A Data Nr.




MANUAL CALITATH «MEGACON SER
Capitolul | INFORMATIA
Lista
personalului tehnic-ingineresc incadrat in firma
“MEGACON SERVICE” S.R.L-
Nr Numele, Functia detinutd Studiile Specialitatea Vechimea
crt. Prenumele in muncd
1. Ghenadie Cirisfiu Director Superioare Manager 8 ani
2. Andrei Ionita Vice director Superioare Inginer- 7 ani .
constructor
3. Ludmila Corotcova Contabil-gef Superioare Economist 15 ani
14 Ton Anii Diriginte de gantier Superioare Inginer- 25 ani
constructor
_ Numele, prenumele
Tﬁtocmit L Anii Ex.
Verificat Gh.Cirisau Nr.
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1. Baza de producere

I. Baza de producere din str. Mesager, 4 cu suprafajd totald 1320 m.p. include:

- depozit pentru stoc de materiale,

- hald de implarie,

- sectie de prelucrat metal

I Oficiul din str. Mesager, 4, S = 239 m.p.

IIl.  Magini i mecanisme
Denumirea mecanismelor Cantitatea
Excavator 30 2620 1 buc.
Autobasculantd KAMA3 | buc.
Autobasculanta 31JI-555 1 buc.
Betonierd 1 buc.
Vibrator pentru beton de adincime 1 buc.
Aparat de sudat TD-500 1 un.
Schele 3 set.
Vagon pentru muncitori 2 buc.
Perforator electric 2 buc.
Sfredelitor electric 3 buc.
Magind de tiiat electrica 2 buc.
Instrument manual pentru constructii S set. '
I11. Baza metrologici
Denumirea mecanismelor Cantitatea | Apartenenta
niveld N § 1 propriu
rulete 5 propriu
mird 3 propriu
niveld cu buld de aer 5 propriu
coltar pentru dulghieri 3 propriu
Numele, prenumele Data
__i_g}gcmlt L. Anii 19.03.2007 Ex.
Verificat Gh.Cirisiu 20.03.2007 Nr.
v T




MANUAL C ALITATII «MEGACON SERVICE»
SR.L
Capitolul | INFORMATIA |  Pag52
DOCUMENTATIA NORMATIVA DE
CARE DISPUNE S.R.L. ¢ MEGACON SERVICE»
| 1. SNIP 3.01.01-85 Organizarea producerii in constructii
/ 2. SNIP 3.01.03-94 Lucrdri geodezice in constructii
- | 3. SNIP 3.03.01-87 Constructii portante §i elemente de ingradire
4. SNIP 2.01.01-83 Fundamentarea cladirilor si edifictilor
5. SNIP 2.09.04-87 Cladiri administrative si de trai
- 6. SNIP I1-22-81 Constructii armate din ziddrie din piatrd $i numai din piatrd
7. SNIP 3.04.01-87 Acoperiri de finisare si de izolare
- 8. SNIP 3.04.03-85 Protectia structurii constructiilor si edificiilor de factorii
exteriori
9. SNIP 3.05.03-85 Retele termice
- 10. SNIP 3.05.01-85 Sistemul tehnico-sanitar interior
11. SNIP 3.05.05-84 Utilajul tehnologic. Conductele tehnologice
12. SNIP 2.03.13-88 Pardosele
- 13. SNIP 2.04.14-88 Izolarea termicd a utilajului §i traseelor de constructii
14. SNIP 3.03.01-87 Constructii terasiere, temelii si fundatii
’i _ 15. SNIP I11-10-75 Amenajarea teritoriului
16. SNIP 2.01.01-84 Constructii din beton i beton armat
-1 17. SNIP I1-25-80 Constructii din lemn
- 18. SNIP I11-4-80 Tehnica securitatii in constructii
19. SNIP I11-15-73 Lucréri de finisare a constructiilor
20. SNIP HII-15-76 Lucréri de armare
- 21. SNIP I1I-21-73 Lucrdri de tencuire
HG nr. 360 Regulament privind controlul de stat in constructii
CP A.08.01-96 Instructiuni de verificare a calitatii gi receptie a
- lucrarilor ascunse si/sau in faze determinante la construcii i
instalatii aferente Monitorul constructiilor.
/
- Numele, prenumele Data Bern N4
Intocmit LAnii 19.03.2007 X0 2 Actualizarea | Ex.
Verificat Gh.Cirisdu 20.03.2007 | o Data Nr.
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