
CONTRACT  

DE DESERVIRE TEHNICĂ Nr.  
 

mun. Chișinău                                                                                                        

Încheiat între: TCI-PRIM MC SRL, cu sediul: mun. Chișinău, sos. Hâncești 140/3, c/f 

1011600029189, denumită în prezentul contract VÂNZĂTOR şi ÎS MOLDELECTRICA, cu adresa 

juridică în Mun. Chisinau, str. V. Alecsandri 78, c/f 1002600004580, denumită în prezentul contract 

CUMPĂRĂTOR. 

 

1.  OBIECTUL CONTRACTULUI . 

1.1. Clientul atribuie «Vînzătorului» și «Vînzătorul»  se angajează să efectueze lucrări de reparații de 

întreținere și garanție al Încărcător frontal BOBCAT S770B an. 2024 dotat cu mecanism de 

defrișare 1buc denumit în continuare «Marfă».  

 
   2. DEFINIREA CONCEPTEI DE SERVICIU ȘI GARANȚIE  

  2.1. Garanția de deservire a BOBCAT S770B în conformitate cu acest contract se efectuează în  perioada 
de garanție. 

      2.2. Serviciul de garanție include eliminarea defectelor și (dacă este necesar) repararea sau      înlocuirea 
pieselor defecte.  

   3. METODE DE ÎNTREȚINERE A DESERVIRII TEHNICE. 
       3.1. Serviciul de garanție va fi efectuat de către Vînzător în perioada de garanție pe teritoriul centrului 
de service al «Vînzătorului» sau de comun acord cu deplasărea grupului de specialiști pe teritoriul 
«Cumpărătorului». 

   4. ASIGURAREA CALITĂȚII. 
 4.1. Perioada de garanție stabilită de «Vînzător» pentru BOBCAT S770B este de 2 ani de la data semnarii 
contractului de vinzare cumparare sau 2000h, cu respectarea instrucțiunilor de operare și întreținere a 
produselor livrate de producător. 
4.2. În timpul perioadei de garanție, «Vînzătorul» se angajează să repare sau să înlocuiască gratuit 
componentele noi și componentele defectate a căror funcționare defectuoasă a apărut ca urmare a unui defect 
de fabricație sau a unui defect material de la care s-au efectuat aceste componente, dacă aceste defecte nu sunt 
agravate de funcționarea ulterioară. Necesitatea înlocuirii sau a posibilității de reparație este determinată de « 
Vînzător ».  
 4.3. Garanția «Vînzătorului» nu se aplică pieselor de uzură (RTI) și nu se aplică la uzură normală, precum și 
la daunele rezultate din accidente, funcționarea necorespunzătoare sau neglijentă, întreținerea sau supra 
încărcarea, utilizarea incorectă a produsului și nerespectarea de către «Cumpărător» instrucțiuni tehnice pentru 
operarea și întreținerea produselor. 
    4.4. Pentru a recunoaște obligațiile de garanție pentru defectele descoperite în perioada de garanție, 
«Cumpărătorul» trebuie să îndeplinească următoarele condiții: 

 «Cumpărătorul» trebuie să respecte cerințele stabilite în instrucțiunile de utilizare ale Mașinii în 
întregime și cu calitatea corespunzătoare. Întreținerea produselor trebuie să se efectueze în termenii și în 
cantitățile stabilite în manualul de instrucțiuni. 

 În timpul perioadei de garanție, efectuați întreținerea (numai la stația de deservire tehnică TCI PRIM) 
sau prin acord cu plecarea specialiștilor la baza tehnică a «Cumpărătorului». 

 Lucrările de întreținere se efectuează în prealabil la stația de deservite tehnică a («Vînzătorului»), 
înregistrarea de deservire tehnică, se face din timp cu cel putin trei zile. 

 Lucrările de deservire tehnică (DT) sunt cu plată. Costul acestor lucrări, precum și costul 
consumabilelor utilizate în cursul deservirii, sunt plătite de către «Client» în conformitate cu prețurile și listele 
de prețuri aprobate. 
. 
    4.5. «Vînzătorul» este scutit de garanția pentru BOBCAT S770B, livrată în următoarele cazuri: 

 În cazul în care «Cumpărătorul» încalcă cerințele clauzei 4.4. acestui contract. 
 Dacă apar defecțiuni sub influența diverșilor factori externi, cum ar fi: ploi acide, precipitații rășinoase, 

emisii industriale, grindină, trăsnet, ploaie cu grindină, impact cu piatră, expunerea la sare, expunerea la alți 
factori naturali, precum și depozitarea în condiții necorespunzătoare. 
 4.6 În caz de detectare (defecțiune) în timpul perioadei de garanție, «Cumpărătorul» depune în scris o cerere 
de plângere care indică numele, modelul, anul de fabricație, numărul șasiului, numărul motorului, data 
achiziționării și punerii în funcțiune, indicarea naturii defectului.  
4.7. Cererea de reclamare trebuie să fie înaintat «Vînzătorului» în decurs de 3 (trei) zile de la detectarea 



defecțiunii prin email, sau alte surse de expediere, cu înscrierea ulterioară a originalului pe antetul companiei 
semnat de persoane autorizate (director, inginer șef, mecanic, sau alte persoane împuternicite). 
4.8.  În cazul acceptării unei reclamații cu privire la  cererea de reclamre, «Vînzătorul» se angajează să repare 
sau să înlocuiască din cont propriu , componentele, ansambluri sau alte detalii care sau defectat. 
 
 
5. CONDIȚII SUPLIMENTARE 
 5.1 În toate celelalte aspecte care nu sunt prevăzute în prezentul acord, părțile se orientează în legislația 
națională a Republicii Moldova. 
5.2 Contractul se face în două exemplare în limba  romănă  

Tabelul de costuri pentru deservire si mentenanță  

                                                   
Tabelul de costuri pentru deservire si mentenanță: Bobcat s770  

 

Servicii 
Pret 
materiale 
lei 

Pret 
manopera 

La 
50 
ore 

250 
ore 

500 
ore 

750 
ore 

1000 
ore 

1250 
ore 

1500 
ore 

1750 
ore 

2000 
ore 

Schim ulei 
motor 12 l 

1800 600 * * * * * * * * * 
Schimb ulei 
hydraulic 38 l 

4180 800   *  *  *  * 
Filtru ulei 
motor 

600 - * * * * * * * * * 
Filtru aer 
int/ext 

4200 -  * * * * * * * * 
Filtru element 1900 -   *  *  *  * 
Filtru ulei 
hidraulic 

2400 600   *  *  *  * 
Filtru motorina 2800 -  * * * * * * * * 

 

VÂNZĂTOR: 
 
SRL TCI-PRIM MC 
Mun. Chisinau, sos. Hincesti, 140/3  

C/f 1011600029189 

IBAN MD26MO222400000017753001  

MFO MOBBMD22 

OTP BANK SA TVA 0208372 

Tel. 069123686 

e-mail: daniar-co@mail.ru 

 

Din partea "Vânzătorului" 

Baltaga Sergiu                      _____   

CUMPĂRĂTOR: 
 

“Moldelectrica” IS 

or. CHIŞINĂU, str. V. Alecsandri, 78 

Cod fiscal 1002600004580 

TVA 0203943 

IBAN: MD37ML000000022515094716 (MDL) 

BC "MOLDINDCONBANK" S.A.  

SWIFT: MOLDMD2X309 

 

 

Din partea "Cumpărătorului" 

Sergiu APARATU___________________________       
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