CONTRACT
DE DESERVIRE TEHNICA Nr.

mun. Chisinau

Incheiat intre: TCI-PRIM MC SRL, cu sediul: mun. Chisindu, sos. Hancesti 140/3, c/f
1011600029189, denumita in prezentul contract VANZATOR si IS MOLDELECTRICA, cu adresa
juridica in Mun. Chisinau, str. V. Alecsandri 78, c/f 1002600004580, denumita in prezentul contract
CUMPARATOR.

1. OBIECTUL CONTRACTULUI .

1.1.Clientul atribuie «Vinzatorului» si «Vinzatorul» se angajeaza sa efectueze lucrdri de reparatii de
intretinere si garantie al Incircitor frontal BOBCAT S770B an. 2024 dotat cu mecanism de
defrisare 1buc denumit in continuare «Marfay.

2. DEFINIREA CONCEPTEI DE SERVICIU SI GARANTIE

2.1. Garantia de deservire a BOBCAT S770B in conformitate cu acest contract se efectueaza in perioada

de garantie.

2.2. Serviciul de garantie include eliminarea defectelor si (daca este necesar) repararea sau  inlocuirea
pieselor defecte.

3. METODE DE INTRETINERE A DESERVIRII TEHNICE.

3.1. Serviciul de garan‘gle va fi efectuat de cdtre Vinzator in perioada de garantie pe teritoriul centrului
de service al «Vinzatorului» sau de comun acord cu deplasarea grupului de specialisti pe teritoriul
«Cumparatorului».

4. ASIGURAREA CALITATIL
4.1. Perioada de garantie stabilita de «Vinzitor» pentru BOBCAT S770B este de 2 ani de la data semnarii
contractului de vinzare cumparare sau 2000h, cu respectarea instructiunilor de operare si intretinere a
produselor livrate de producator.
4.2. In timpul perioadei de garantie, «Vinzatorul» se angajeaza sa repare sau sa inlocuiascd gratuit
componentele noi si componentele defectate a caror functionare defectuoasa a aparut ca urmare a unui defect
de fabricatie sau a unui defect material de la care S-au efectuat aceste componente, dacé aceste defecte nu sunt
Vinzator ».
4.3. Garantia «Vinzatorului» nu se aplica pieselor de uzurd (RTI) si nu se aplicd la uzura normald, precum si
la daunele rezultate din accidente, functionarea necorespunzatoare sau neglijenta, intretinerea sau supra
incdrcarea, utilizarea incorecta a produsului si nerespectarea de catre «Cumpdrator» instructiuni tehnice pentru
operarea si intretinerea produselor.

4.4. Pentru a recunoaste obligatiile de garantie pentru defectele descoperite in perioada de garantie,
«Cumpdratorul» trebuie sa indeplineascd urmatoarele conditii:

e «Cumpdratorul» trebuie sd respecte cerintele stabilite in instructiunile de utilizare ale Maginii in
intregime si cu calitatea corespunzatoare. Intretinerea produselor trebuie sa se efectueze in termenii si in
cantitatile stabilite in manualul de instructiuni.

e In timpul perioadei de garantie, efectuatl intretinerea (numai la statia de deservire tehnica TCl PRIM)
sau prin acord cu plecarea specialistilor la baza tehnicd a «Cumparatorulul»

e Lucrdrile de intretinere se efectueaza in prealabil la statia de deservite tehnica a («Vinzatorului»),
inregistrarea de deservire tehnica, se face din timp cu cel putin trei zile.

e Lucrdrile de deservire tehnicd (DT) sunt cu platd. Costul acestor lucrdri, precum si costul
consumabilelor utilizate In cursul deservirii, sunt platite de catre «Client» in conformitate cu preturile si listele
de preturi aprobate.

4.5. «Vinzatorul» este scutit de garantia pentru BOBCAT S770B, livrata in urmatoarele cazuri:

e 1In cazul in care «Cumpiritorul» incalca cerintele clauzei 4.4. acestui contract.

e Daca apar defectiuni sub influenta diversilor factori externi, cum ar fi: ploi acide, precipitatii rasinoase,
emisii industriale, grinding, trasnet, ploaie cu grindind, impact cu piatra, expunerea la sare, expunerea la alti
factori naturali, precum si dep021tarea in conditii necorespunzatoare.

4.6 n caz de detectare (defectlune) in timpul perloadel de garantie, «Cumparatorul» depune in scris o cerere
de plangere care indicd numele, modelul, anul de fabricatie, numarul sasiului, numarul motorului, data
achizitionarii si punerii in functiune, indicarea naturii defectului.

4.7. Cererea de reclamare trebuie sa fie inaintat «Vinzatorului» in decurs de 3 (trei) zile de la detectarea



defectiunii prin email, sau alte surse de expediere, cu inscrierea ulterioara a originalului pe antetul companiei
semnat de persoane autorizate (director, inginer sef, mecanic, sau alte persoane imputernicite).

4.8. In cazul acceptarii unei reclamatii cu privire la cererea de reclamre, «Vinzatorul» se angajeaza sa repare
sau sa inlocuiasca din cont propriu , componentele, ansambluri sau alte detalii care sau defectat.

5. CONDITII SUPLIMENTARE

5.1 In toate celelalte aspecte care nu sunt previzute in prezentul acord, partile se orienteaza in legislatia
nationala a Republicii Moldova.
5.2 Contractul se face in doud exemplare in limba romana

Tabelul de costuri pentru deservire si mentenanta: Bobcat s770
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MO-PONL

- Pret | pret La | 550 | 500 | 750 | 1000 | 1250 | 1500 | 1750 | 2000

Servicii materiale 50
lei manopera | | ore | ore | ore | ore | ore | ore | ore | ore
Schim ulei 1800 600 * * * * * * * * *
motor 12 |
Schimb ulei * * * *
hydraulic 381 | 4180 | 800
Filtru ulei 600 i * * * * * * * * *
motor
Filtru aer 4200 i * * * * * * * *
int/ext
Filtru element | 1900 | - * * * *
Fjltru u]ei 2400 600 * * * *
hidraulic
Filtru motorina | 2800 - * * * * * * * *
VANZATOR: CUMPARATOR:
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IBAN: MD37ML000000022515094716 (MDL)
BC "MOLDINDCONBANK" S.A.
SWIFT: MOLDMD2X309

AT
MOTCTDO VAU



mailto:daniar-co@mail.ru

		2025-11-13T16:16:10+0200
	Moldova
	MoldSign Signature




