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suntem?

INSTITUTUL PENTRU FAMILIE $SI INITIATIVE SOCIALE (IFIS)
este o organizatie neguvernamentald creatd in 2016 de
catre un grup de psihologi din Republica Moldova care
promoveazd abordarea sistemicd in prestarea serviciilor
de consiliere, psihoterapie si instruire profesionald de
inaltd calitate pentru depdsirea dificultatilor psihologice
a copilului, cuplului si familiei.
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Cui ne.
adresam?

- Copiilor care se confruntd cu dificultati
psihoemotionale si de relatii precum: -

abuz/violentd, dificultdti scolare si de - ) 1
comportament, relatii conflictuale/agresivitate,
frici si fobii etc.;

- Adultilor (bdrbati si femei) care se confruntd
cu dificultdti precum : divortul, doliul,
separareq, dificultdti de crestere si educare a
copiilor, boli psihosomatice, stdri depresive si
frici/ anxietate etc.

Ge facem?

Consiliere si Evaluare

psihoterapie
individual&/de
familie
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Psihoterapie de
grup/grupuri de
suport pe diverse
situatii

psihologicd a
copiilor si adultilor
in situatii de
abuz/divort
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Training-uri de
instruire continud
a specialistilor din
diverse domenii
pe tematici
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Cuvant de salut

Incep@nd cu noiembrie 2021 viziunea Institutului
pentru Familie si Initiative Sociale a devenit
contributia la crearea uneo societdti in care
relatiile umane sunt o sursd de vindecare si

incredere. Aceastd dorintd a apdrut deoarece
anul 2021 a fost un an al rezilientei nu doar pentru
echipa IFIS, dar si intreaga societate. Provocdrile
acestui an au fost multe, dar cea mai de seamd a
fost sd continudm dezvoltarea intr-un nou
context de munca si viatd fortat de pandemia de
COVID-19.

Contactul direct cu beneficiarele si partenerii a continuat sa fie limitat de sedintele
online, de comunicarea dependentd de viteza la internet si de posibilitatile tehnice. Am
muncit foarte mult. Efectele pandemiei au crescut stresul si vulnerabilitatea familiilor
cdrora le-am oferit asistentd psihologicd, iar violenta a capdtat mai multd amploare.

In pofida acestor circumstante, am reusit s& avansdm si sd ne adaptdm la noile
provocdri. Cu sprijinul partenerilor si efortul remarcabil al echipei IFIS, am consolidat
fortele pentru a putea sa ne continudm misiunea. Am digitalizat managementul
serviciilor prestate, am elaborat un nou program strategic de dezvoltare pentru anii
2022-2024, am continuat sd sprijinim psihologic un numadr de circa 200 de femei si copii
alaturi de echipa Centrului de Drept al Femeilor inclusiv in cadrul Penitenciarului nr. 7
Rusca, am creat premisele necesare pentru a contribui la prevenirea si combaterea
violentei in familie inclusiv prin crearea unui program de formare profesionald care
incepdnd mijlocul anului 2022 isi va anunta primele rezultate, am creat in parteneriat cu
Jurnal Fm primul Podcast despre relatii — Fard Masca.

In numele echipei IFIS si a beneficiarilor exprimd@m recunostinté si apreciere partenerilor
care au fost alaturi in acest an si au avut incredere in echipa si misiunea IFIS : Centrul de
Drept al Femeilor, Coalitia Nationald Viata fard Violentd in Familie, ERIM, UN Women,
UNFPA, A.O. Artemida, IP Profamilia s.a.

Va multumim!

Sergiu Toma, Director Executiv IFIS
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Rezultatele noastre

Circa 52 femei consiliate in
terapie de scurtd duratd

Circa 88 rapoarte de
evaluare psihologicd
intocmite pentru
beneficiarele Centrului de
Drept al Femeilor

Circa 60 femei consiliate in
terapie de lungd duratd

Un grup de suport desfasurat in
10 sedinte pentru femeile victime
ale violentei in familie

23 femei victime ale violentei
in familie din cadrul
penitenciarului nr. 7 Rusca
beneficiare a 88 sedinte de
consiliere psihologicd

Peste 20 de aparitii media

1 Eveniment public, cu opt
vorbitori, organizat si desfasurat
in cadrul campaniei |16 zile de
activism impotriva violentei in
bazd de gen’

Curricula "Asistentd
psihologicd in cazurile de
violentd in familie
elaboratd
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Rezultatele noastre

Un discurs prezentat in
cadrul Conferintei
stiintifico-practice
Jmpactul tehnologiilor
informationale asupra vietii
de familie In contextul
COVID-197;

253 beneficiari IFIS inclusi
intr-un nou sistem
informational, dezvoltat si
adaptat pentru lucrul in
conditiile pandemice

Un discurs prezentat in cadrul
Conferintei Internationale in
domeniul prevenirii si combaterii
violentei fatd de fete si femei si
violentei in familie

Planul Strategic 2022 — 2024
elaborat si aprobat de catre
echipa IFIS

Manualul de proceduri interne
elaborate si aprobat de catre
echipa IFIS

Regulamentul intern privind
datele cu caracter personal
adaptat la cerintele legale ale
securitdtii cibernetice
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Activitatile
realizate

Consiliere psihologicd si consiliere psihologicd cu eliberarea
raportului de evaluare psihologica

Din 2016, si pdnd in prezent, A.O. IFIS, in colaborare si cu suportul Centrul de
Drept al Femeilor (CDF) a prestat pentru beneficiarele CDF servicii de
asistentd psihologicd post crizd pentru victimele violentei in familie n
conformitate cu pachetul de servicii si angajamentele asumate — consiliere
psihologicd individuald, grup de suport si consiliere psihologicd cu
elaborarea raportului de evaluare. Aceasta a presupus un proces complex
de interactiune pe parcursul perioadei de raportare.
Sprijinul oferit are drept scop sd ajute femeile sd depdseasca:

e stdri coplesitoare si prelungite de tristete sau durere;

e stigmatizarea de a fi victime;
frica de separare, stdrile de anxietate, depresia;
confuzia cu privire la viata dupd violentd.

In cadrul echipei de evaluare psihologicd sunt implicati 4
dintre psihologii IFIS.

In anul 2021 a fost oferit& consiliere psihologicd pentru
circa 112 persoane (victime ale violentei in fomilie) referite
de «cdtre Centrul de Drept al Femeilor in baza
angajamentelor asumate. Dintre acesteq, circa 88 au
beneficiat de consiliere psihologicd cu eliberarea
rapoartelor de evaluare psihologica.




Grup de suport pentru femeile victime ale violentei in familie

In perioada aprilie — august 2021, IFIS, cu sustinerea financiard a Centrului
de Drept al Femeilor a desfdsurat grupul de suport pentru femeile victime
ale violentei in familie. Scopul activitdtilor a fost oferirea asistentei
psihologice de grup femeilor care au parcurs experiente de violentd
domestice pentru depdsirea dificultdtilor psino-emotionale si relationale
care pot fi asociate violentei. Specialistii (psihologi/psihoteropeu’;i)
responsabili au respectat principiile specifice de interventie psihologicd
caracteristice  psihoterapiei  sistemice si NLP, cu respectarea
particularitdtilor si nevoilor individuale ale participantelor. Grupul a fost
moderat de 2 specialisti ai Institutului pentru Familie si Initiative Sociale.

Componenta grupului a suferit modificdri pe parcursul primelor trei
sedinte ale grupului. Desi le-a fost propusd desfasurarea activitatii fatd-
in-fatd, participantele au optat pentru desfdsurarea sedintelor, pe
platforma Zoom. Doar ultima sedintd a fost desfdsuratd offline. In timp,
frecventarea sedintelor de grup a devenit o activitate constantd pentru 4
din 8 participante, acestea fiind motivate sd finiseze programul. Pe durata
desfdsurdrii programului a fost mentinutd legdtura cu toate persoanele,
I&dsd&nd deschisd posibilitatea de reintoarcere in grup oricdnd gdsesc timp
disponibil.
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Extinderea si adaptarea tehnicd a IFIS in vederea imbunatatirii
interactiunii in regim online cu beneficiarii si pentru a presta servicii de
calitate si confidentiale cdtre acestia

Odatd cu inceperea pandemiei
COVID-19, IFIS a fost fortat sa Tsi
transfere toate serviciile online, fard a
avea insd mecanisme si proceduri
specifice de evidentd online, de
securizare a datelor si canale de
comunicare.

Cu sprijinul financiar al IREX Europe, IFIS a reusit sq:

¢ achizitioneze si adapteze baza de date digitalizatd a beneficiarilor IFIS;

e qchizitioneze si instaleze echipamentul necesar pentru desfdsurarea
activitgtilor online (webinare, sedinte, live-uri, conferinte);

e extindd bateria de instrumente de evaluare psihologicd adresate
persoanelor afectate de violentd si alte experiente traumatice.

In total, 253 de beneficiari IFIS au fost inclusi in noul sistem informationail.

Consiliere individuald pentru victimele
violentei in familie detinute in cadrul
Penitenciarului nr. 7, Rusca

In perioada ianuarie — decembrie 2021, IFIS, cu

sustinerea financiard a CDF a desfdsurat sedinte de

consiliere individuald cu victimele violentei in familie

I " detinute in Penitenciarul nr.7 Rusca. In total au fost
J asistate 23 de femei. Procesul de acordare a

serviciilor de consiliere psihologicd o avut
urmatoarele obiective:
e dobdndirea rezilientei emotionale urmare a
___._.--""- | detentiei
e diminuarea impactului evenimentelor
traumatice trdite anterior detentieli, inclusiv a
violentei familiale.
In 2021, au fost realizate 88 sedinte, 7 persoane au
beneficiat de o sedintd, 8 persoane 2-3 sedinte si
mai mult de 4 sedinte 8 persoane.
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Podcastul ,Fara masca

Podcastul FGrd mascd” este rezultatul unei colabordri dintre IFIS si
Jurnal FM. Prima editie a podcastului a fost difuzatd la Jurnal FM cu
prilejul Zilei tinerilor, in iulie 2021. Acea primd editie a fost sustinutd de
catre UNFPA. Ulterior, podcastul a fost continuat cu o serie de episoade
ce au avut drept scop promovarea relatiilor armonioase si combaterea
stereotipurilor. "FGrd mascd” este primul podcast despre relatii, fiecare
episod pundnd in discutii subiecte ce tin provocarile, bucuriile si
modalitatea de a ne construi relatii sdndtoase. Fiecare episod a fost
difuzat in direct la Radio Jurnal FM si postat pe pagina de facebook IFIS
si Jurnal FM. Pe retelele sociale, episoadele podcastului au inregistrat
impact intre 600 — 1200 persoane.

Participarea cu discurs si prezentare in cadrul Conferintei
stiintifico-practice ,iImpactul tehnologiilor informationale
asupra vietii de familie in contextul COVID-19”

In vederea celebrarii Zilei Familiei, pe 15 mai 2021, Universitatea de Stat
din Moldova in colaborare cu Ministerul Sandatdtii, Muncii si Protectiei
Sociale, Ministerul Educatiei, Culturii si Cercetdrii, Platforma pentru
Egalitate de Gen, Gender-Centru a desfdsurat conferinta stiintifico-
practicd virtuald la tema: Impactul tehnologiilor informationale asupra
vietii de familie in contextul COVID-19. Scopul conferintei a fost de a
reitera importanta familiei si necesitatea valorificdrii  tehnologiilor
informationale in vederea asigurdrii starii de bine a membrilor familiilor
contextul pandemiei COVID-19. In cadrul conferintei, echipa IFIS a
prezentat un discurs la tema “Rolul bdarbatului in familie™. Ulterior
conferintei, discursul a fost publicat in analele stiintifice ale conferintei.

e P

-
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Participare cu discurs in cadrul Conferintei Internationale in domeniul
prevenirii si combaterii violentei fatd de fete si femei si violentei in

familie
In perioada 19-21 octombrie 2021, Coalitia 19-21 octombrie 2021 |
Nationald Viata fard violentd™ a desfdsurat ool I Suedia
prima editie a Conferintei Internationale in edei [ HEND Sverige

domeniul prevenirii si combaterii violentei fatd
de fete si femei si violentei in familie, cu é’
participarea a 40 de vorbitoare si vorbitori de 1 '
rang nalt, experte valoroase internationale si /’
nationale din domeniu, donatorilor, activistelor ;
inspirationale, oameni din culturd si mass-
media.

Conferinta a fost difuzatd live pe platformele online ale membrilor si partenerilor
Coalitiei.

In cadrul conferintei, echipa IFIS a avut o prezentare la tema "Dezvoltarea grupurilor
de suport pentru femeile condamnate de la Penitenciarul de la Rusca, foste
victime ale violentei’. Scopul discursului a fost de a prezenta modalitdtile de lucru
aplicate de catre psihologii IFIS Tn procesul de lucru cu victimele violentei detinute n
penitenciarul Rusca si de a disemina dificultdtile si provocdrile de ordin psiho-
emotional cu care se confruntd acestea.

Organizarea conferintei ,Altfel de modele. Altfel de
discursuri’

CDF in parteneriat cu IFIS si cu suportul financiar al Suediei, au
organizat un eveniment public cu scopul de a promova in
societate un model diferit de gdndire si comportament.
Evenimentul a avut formatul TED Talk, iar participantii au tinut
un discurs motivational cu o duratd de pdnd la 10 minute.

Discursurile celor 8 participanti s-au axat pe teme precum:
e egalitatea de gen;
e rolul si puterea comunitdtii, armonia n familie, rolul bisericii
in prevenirea violentei in familie;
e educatia si relatiile dintre pdrinti si copii.

Evenimentul a fost transmis live pe paginile si retelele sociale
ale organizatorilor si partenerilor media.




Obtinerea statutului de Formatori in
elaborarea si desfasurarea
programelor pentru adulti, acreditat de
cdtre Ministerul Educatiei din Romadénia,
pentru doi membri IFIS

Coadlitia Nationald ,Viata fard violentd™ din cadrul cdreia IFIS face
parte, a pus la dispozitia membrilor sdi posibilitatea de a
participa la un curs de Formare de Formatori elaborarea si
desfdsurarea programelor pentru adulti, acreditat de cdtre
Ministerul Educatiei din Romdnia si valid in peste 40 tdri.
Programul s-a desfdsurat timp de o s@ptdmdand in Timisoara,
avand drept formator principal pe Sile Moldovanu. Astfel, doi
psihologi din cadrul IFIS, Sergiu Toma si Victoria Captari, au
beneficiat de program, completdnd sarcinile teoretice si practice.
La final, ambii participanti au sustinut examenul final in fata
Comisiei judetene pentru Servicii Sociale si Educatie, Timisoara si
au obtinut certificatele de Formatori.




Proiectul "Good
gouvernane for quality
services”

— }:i: L
T
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Proiectul este implementat de cdtre IFIS cu sustinerea UN Women si sprijinul
financiar al Suediei. Proiectul este desfdsurat incepdnd cu luna august 2021 si
urmeazd a fi incheiat In februarie 2022. Scopul proiectului este de a dezvolta/intari
capacitatea institutionald a IFIS Tn asigurarea integrdrii adecvate a egalitdtii de gen in
programele sale prin construirea cunostintelor si abilitatilor femeilor si bdrbatilor din
organizatie in vederea oferirii serviciilor psiho-sociale pentru supravietuitorii violentei in
familie in conformitate cu standardele si cerintele nationale.

In vederea realizdrii acestui scop, in anul 2021, IFIS a reusit s&:

e contracteze un expert care a efectuat evaluarea organizatiei si a intocmit raportul
ce a pus bazele pentru elaborarea Planului strategic organizational;

e organizeze ateliere online de planificare strategicd de 3 zile pentru toatd echipa
IFIS;

e elaboreze planul strategic organizational, aprobat ulterior de IFIS;

e elaboreze manualul de proceduri;

e revizuiascd, aprobe si reinregistreze la ASP statutul organizatiei;

e actualizeze Regulamentul privind prelucrarea datelor cu caracter personal n
sistemul de evidentd contabild, resurse umane si a beneficiarilor;

e elaboreze Curricula "Asistentd psihologicd in cazurile de violentd in familie.
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Prezenta in mass-media

e Jurnal FM: De ce maturii nu mai viseazd si nu ii mai scriu lui Mos Crdciun?
https://fb.watch/dEANWIsSIA/

e Jurnal FM: Carierd sau copii? Ce facem mai intéi?
https://fb.watch/dEdSxafBju/

e Jurnal FM: Prindem sau nu raddcini in strdindtate?
https://fb.watch/dEd _sXquEg/

e Participarea in cadrul Conferintei Internationale in domeniul prevenirii si combaterii
violentei fatd de fete si femei si violentei in familie
https://www.facebook.com/CoalitiaNationalaFaraViolenta/videos/1055155471920538

e Agora.md: Conceptul de bine atdt de cdutat, atét de relativ
https://agora.md/stiri/ 93963/ conceptul-de-bine-atat-de-cautat-atat-de-relativ-
cum-il-simt-oamenii-si-ce-inseamna-bine-medical-si-psihologic-sondaj

e Evenimentul ,Altfel de modele. Altfel de discursuri’
https://fb.watch/dEeOFAGf4w/

e Jurnal FM: Pandemia a schimbat relatiile intre oameni?
https://fb.watch/dEe69tir0z/

e Jurnal FM: Conflictele pdrinti-copii. De temut?
https://fb.watch/dEebFSisin/

e Gagauzya Radio Televizionu: ,Dialogul studioului”
https://fb.watch/dEerflCYK8/

e Sunt bine” Podcast: Cum ne simtim dupd un an de pandemie?
https://fb.watch/dEetngnjmw/

e TV 8: Emisiunea ,Efect 9.6”
https://fb.watch/dEezf8CzYa/

e Sunt bine Podcast: Cum e sd fii psiholog astazi?
https://fb.watch/dEeFJCnz8c/

e Radio Vocea Basarabiei: Pericolul lui ,Barvo!”
https://fb.watch/dEeNmPT09j/

e Unicef Moldova: Cum invatd adolescentii responsabilitatea?
https://fb.watch/dEeUdmCqsV/

e Agro Tv Moldova: De ce crestem copii agresivi?
https://fb.watch/dEeXEj_imK/

e 12plus.md: Maturizarea pe intelesul adolescentilor https://12plus.md/viog/1248/?
fbclid=IwAR3sDzVBjD3Qt34Boy5IN5N2Q4YMJgiXvPucN8DoqUsdVkBT4vwO3 _aOA-Y

o Ifis.md: Jocurile pédrintilor in divort
https:/[ifis.md/leziuni-personale/articol _jocurile-parintilor-in-divort-10

¢ Ifis.md: Soldat, erou, bdiat cuminte sau tu?

https:/[ifis.md/leziuni-personale/soldat-erou-baiat-cuminte-sau-tu

Ifis.md: XX13Hb, B KOTOPOM He A0/KHO BbITb MecTa HacUNno

https://ifis.md/noi-in-media/zhizni-v-kotoroj-ne-dolzhno-byti-mesta-nasiliyu

¢ Ifis.md: Rolul tatdlui in viata de familie

https://ifis.nd/evenimente/rolul-tatalui-in-viata-de-familiematerial-conferinta


https://fb.watch/dEdNWIsSiA/
https://www.facebook.com/CoalitiaNationalaFaraViolenta/videos/1055155471920538
https://agora.md/stiri/93963/conceptul-de-bine-atat-de-cautat-atat-de-relativ-cum-il-simt-oamenii-si-ce-inseamna-bine-medical-si-psihologic-sondaj?fbclid=IwAR1bOy1A-R6jZ1X45eCR7f-b9F3jhwOV9n3B4MiWwagc1GDcVvYqL9xPh4w
https://fb.watch/dEetngnjmw/
https://fb.watch/dEeUdmCqsV/
https://12plus.md/vlog/1248/?fbclid=IwAR3sDzVBjD3Qt34Boy5lN5N2Q4YMJgiXvPucN8DoqUsdVkBT4vwO3_aOA-Y
https://fb.watch/dEdSxafBjU/
https://fb.watch/dEd_sXquEg/
https://fb.watch/dEe0FA6f4w/
https://fb.watch/dEe69tir0z/
https://fb.watch/dEebFSis1n/
https://fb.watch/dEerflCYK8/
https://fb.watch/dEezf8CzYa/
https://fb.watch/dEeFJCnZ8c/
https://fb.watch/dEeNmPT09j/
https://fb.watch/dEeXEj_imK/
https://ifis.md/leziuni-personale/soldat-erou-baiat-cuminte-sau-tu
https://ifis.md/noi-in-media/zhizni-v-kotoroj-ne-dolzhno-byti-mesta-nasiliyu

Provocari in 2021

Adaptarea procesului de consiliere psihologicd individuald si
de grup la conditiile impuse de restrictiile COVID-19;

Lipsa posibilitdtilor si cunostintelor de utilizare a tehnologiilor
informationale la o parte din beneficiare;

Cresterea vulnerabilitatilor, a violentei si a nivelului de stres in
rdndul familiilor cdrora le-am oferit asistentd, drept consecintd
a pandemiei si a restrictiilor impuse de aceasta;

Limitarea accesului psihologilor in cadrul penitenciarului Nr. 7
de la Rusca, drept mdsurd de protectie in conditiile COVID-19,
astfel tergiversadnd activitdtile de consiliere individuald si
anulare a grupului de suport prin art-terapie planificat pentru
detinute;

Defdimare si amenintdri periodice din partea unor persoane
cu statut de agresor in dosarele beneficiarelor si lipsa unui
mecanism legal eficient de protectie a psihologilor implicati.

arteneri

Centrul de Drept al Femeilor;

UN Women;

UNFPA;

ERIM;

Coalitia Nationald Viata fard Violentd;

AO Artemida;

IP Profamilia;

Centrul de Dezvoltare Personald si Consiliere a Tinerilor
Rethink;

Jurnal FM.



Detalil financiare

IESIRI 2021

775.263,07 .
i rt | !I'w, \
AR W

INTRARI 2021

878.433,34

Grant UNWomen (2020-2021) -
261.400,00

Grant Artemida (CVFV)
-233.857,08

Grant ERIM(2020-2021)
-41.876,26

Consultant&/Servicii -
335.300,00

Donatii - 6000




Urmareste-ne
activitatea si alatura-te
comunitatii noastre!

www.ifis.md

E-mail: office@ifis.md

Tel: +373 68 271 444

Or. Chisindu, str. V. Alecsandri 13

ﬁ https: / /www.facebook.com/PsihoterapieMD

u Institutul pentru Familie si Initiative Sociale / Canal Youtube
YouTube
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