Anexa la Ordinul nr. din

CONTRACTUL nr. 3
de prestare a serviciilor informationale privind ajustarea Sistemului Informational
Integrat de Evidenti Contabili in Autoritatile Publice, conform modificarilor legislatiei
nationale si cerintele utilizatorilor

13 ianuarie 2025 mun. Chisindu

Prezentul Contract este incheiat intre I.P. ,,Centrul de Tehnologii Informationale in
Finante”, in persoana Directoarei interimare Dna Elena Saharnean, care actioneaza in baza
Ordinului Ministerului Finantelor nr. 571-p din 07.10.2021, numit in continuare “Prestator” pe
de o parte, si SRL ,,InfoSofTeh”, in persoana Directorului Demian Dumitru ,, care activeaza in
baza statutului, numit in continuare “Beneficiar”, pe de alta parte.Prestatorul si Beneficiarul se
vor numi in continuare parte sau parti in dependenta de continut.

I. OBIECTUL CONTRACTULUI
1.1. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile specificate in pct. 1.2 al prezentului Contract, iar
Beneficiarul se obliga sd receptioneze si sa achite valoarea serviciilor prestate.
1.2. Lista serviciilor prestate de catre Prestator in cadrul prezentului Contract:
1) Ajustarea Sistemului Informational Integrat de Evidentd Contabild in Autoritatile Publice
(SHECAP) in conformitate cu solicitarile inaintate de catre Beneficiar ce nu contravin legislatiei
n vigoare (anexa nr.2);
2) Ajustarea SIIECAP in conformitate cu legislatia Republicii Moldova in vigoare;
3) Transmiterea Beneficiarului a noilor versiuni ale SIIECAP;
4) Instruirea personalului Beneficiarului referitor la modificarile operate in SIIECAP;
5) Transmiterea Beneficiarului a codurilor de activare a SIIECAP.
1.3. Modalitatea de prestare a serviciilor specificate este descrisa in anexa nr. 5 la prezentul
Contract si constituie parte integranta a acestuia.
1.4. Timpul de prestare a serviciilor informationale Beneficiarului de catre Prestator constituie
perioada de luni pana vineri de la orele 8:00 pana la orele 17:00 (in afara zilelor de sarbatoare).

II. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR
2.1.  Prestatorul are dreptul:
2.1.1. sa solicite de la Beneficiar informatia necesara pentru asigurarea prestarii serviciilor
prevazute in prezentul Contract.
2.1.2. sasolicite de la Beneficiar informatia referitor la progresul de implementare si deservire a
SIECAP.
2.1.3. sa solicite de la Beneficiar rezolutiunea Contractului si repararea prejudiciului in cazul
neonorarii de catre Beneficiar a obligatiunilor stipulate in prezentul Contract;
2.1.4. sa efectueze verificari inopinate privind calitatea prestarii serviciilor de cétre Beneficiar
autoritatilor publice deservite de acesta.
2.1.5. sa efectueze verificari ale listelor raportate lunar de catre Beneficiar.
2.2.  Prestatorul se obliga:
2.2.1. sa presteze in termenele stabilite bilateral intre Beneficiar si Prestator serviciile
specificate in pct. 1.2 subpct. 1), 3), 4) si 5) ale prezentului Contract.
2.2.2. sa presteze serviciile specificate Tn pct. 1.2 subpct. 2) al prezentului Contract in
dependenta de necesitate.
2.2.3. sa asigure analiza si executarea solicitdrilor inaintate de catre Beneficiar (in caz de
corectitudine metodologicd) in maxim 20 de zile lucratoare de la data inaintarii lor Prestatorului.
2.2.4. 1in cazul in care executarea unor solicitari va necesita o perioadd mai mare decét 20 de
zile lucratoare, Prestatorul va informa Beneficiarul despre faptul dat nu mai tarziu de 5 zile
lucratoare din data primirii solicitdrii cu indicarea perioadei necesare pentru executare.
2.2.5. sa asigure evidenta strictd a tuturor solicitarilor parvenite din partea Beneficiarului.
2.2.6. sa asigure, Tnainte de a remite Beneficiarului, testarea solicitarilor executate si incluse in
versiunea noud a SIIECAP.



2.2.7. sainformeze Beneficiarul despre aparitia unei noi versiuni a SIIECAP.

2.2.8. sa asigure evidenta stricta a transmiterii versiunilor noi Beneficiarului.

2.2.9. sa-si onoreze cu buna credinta si diligenta obligatiile pe toata durata actiunii prezentului
Contract.

2.3. Beneficiarul are dreptul:

2.3.1. sa monitorizeze mersul si calitatea serviciilor prestate de catre Prestator.

2.3.2. sasolicite de la Prestator informatia referitor la executarea modificarilor in SIIECAP.
2.3.3. sa ceara rezolutiunea Contractului si repararea prejudiciului in cazul in care Prestatorul
nu respecta clauzele prezentului Contract.

2.4. Beneficiarul se obliga:

2.4.1. sa asigure implementarea SIIECAP numai in cadrul autoritatilor publice declarate
Prestatorului.

2.4.2. sa asigure instruirea utilizatorilor din cadrul autoritatilor publice privind utilizarea
SIHECAP.

2.4.3. sa posede si sa comunice Prestatorului minimum un numar de telefon prin intermediul
caruia autoritatile publice vor putea apela de luni pana vineri de la orele 9:00 pana la orele 17:00
(in afara zilelor de sarbatoare) pentru primirea consultatiilor referitor la utilizarea SIIECAP.
2.4.4. sa generalizeze de la autoritdtile publice informatia despre erorile si dificultatile aparute
in SIIECAP si sa transmita aceasta informatie in forma scrisa Prestatorului in formatul prezentat
n anexa nr.2.

2.4.5. saasigure inainte de a remite autoritatilor publice testarea solicitarilor executate si incluse
in versiunea noud a SIIECAP transmisa de catre Prestator.

2.4.6. sa prezinte Prestatorului in ultima zi lucratoare a lunii de gestiune date veridice privind
listele actualizate ale autoritatilor publice, inclusiv institutiile din subordine deservite de catre
Beneficiar, cumulativ de la Tnceputul anului (anexa nr. 3), cu atasarea copiei solicitarii de
prestare a serviciilor din partea autoritatilor publice.

2.4.7. sa ofere raspuns la solicitarile Prestatorului, in termen de 5 zile lucratoare din data
receptionarii solicitarii, In vederea prestarii serviciilor de catre Prestator in termene rezonabile.
2.4.8. si achite, in conformitate cu prevederile Contractului, pretul serviciilor prestate.

2.4.9. sa nu presteze serviciile, procurate Tn baza prezentului Contract, autoritatilor publice cu
preturi mai mici decat pretul serviciilor similare prestate de catre Prestator pe piata.

2.4.10. sa nu efectueze nicio modificare de sine statator la nivel de soft in SIIECAP.

2.4.11. sa nu utilizeze numele Ministerul Finantelor 1n niciun tip de publicitate.

2.4.12. sa dispuna de personal instruit in aplicarea SIIECAP in autoritatile publice.

I1l.  RESPONSABILITATEA PARTILOR
3.1. Raspunderea Prestatorului:
3.1.1. pentru prestarea serviciilor necalitative, sau incalcarea termenelor stabilite bilateral intre
Beneficiar si Prestator de prestare a serviciilor, Prestatorul poartd raspundere deplind in
conformitate cu legislatia in vigoare.
3.1.2. Prestatorul nu poarta raspundere pentru corectitudinea datelor receptionate de la
Beneficiar in vederea prestarii serviciilor.
3.2. Raspunderea Beneficiarului:
3.2.1. pentru neachitarea in termenul indicat in pct. 4.2 al prezentului Contract, a valorii
serviciilor prestate de cétre Prestator, calitatea si volumul cérora au fost confirmate documentar,
Beneficiarul poarta raspundere sub forma de penalitati in marime de 2% din suma neachitata
pentru fiecare zi de intirziere.
3.2.2. in cazul depistarii, de catre Prestator in cadrul efectuarii verificarilor, a autoritatii publice
neraportate in rapoartele lunare, Beneficiarul suporta o penalitate in valoare de 100.000 lei
pentru fiecare caz depistat.
3.2.3. in cazul depistarii, de catre Prestator in cadrul efectuarii verificarilor, a autoritatilor
publice neraportate de catre Beneficiar, care au incheiat contracte privind prestarea serviciilor de
mentenanta cu alte autoritati publice administrate de persoane implicate Tn executarea
prezentului Contract, al caror director este aceeasi persoana (sau ruda de gradul I) ca si directorul
Beneficiarului, Beneficiarul va suporta o penalitate Tn valoare de 300.000 lei pentru fiecare caz
depistat.



IV.  PRETUL SERVICIILOR SI MODUL DE PRIMIRE-PREDARE A SERVICIILOR
4.1.  Pretul serviciilor:

4.1.1. Pretul lunar al serviciilor constituie 320,00 Lei (Trei sute douizeci lei 00 bani) pentru
fiecare autoritate publica (inclusiv pentru autoritatile din subordine).

4.1.2. Suma totald a serviciilor ce urmeaza a fi achitata de catre Beneficiar va fi specificata in
anexa nr. 1 la prezentul Contract.

4.1.3. Pretul Contractului poate fi modificat, in dependenta de aprobarea tarifelor noi de catre
Prestator, cu informarea Beneficiarului, in termen de 5 zile lucratoare din data aprobarii acestora.
4.2.  Primirea — predarea serviciilor:

4.2.1. Primirea — predarea serviciilor prestate de catre Prestator se face de catre Beneficiar, in
baza actelor de primire-predare a serviciilor si facturilor perfectate lunar. Achitarea se va face
pana la data de 15 (cincisprezece) a lunii urméatoare dupa luna de gestiune.

4.2.2. in cazul unor modificari in legislatia R.M. care determini ajustari majore in SIIECAP,
Prestatorul este in drept de a ajusta pretul serviciilor sau termenele de implementare, cu
informarea ulterioara a Beneficiarului.

V. PASTRAREA CONFIDENTIALITATII
5.1 Partile recunosc ca, pe parcursul executarii Contractului, vor avea acces la informatie
confidentiald sau cu regim special de acces. Prin notiunea de informatie confidentiala sau cu
regim special de acces se intelege orice informatie de natura juridica, financiara, comerciald, sau
orice alta informatie care, conform legii, constituie secret comercial sau date cu caracter
personal.
5.2 Asigurarea securitatii informationale va fi efectuata in conformitate cu legislatia in vigoare.

VI. TERMENUL CONTRACTULUI
6.1. Contractul este Tncheiat pentru perioada: 01 ianuarie 2025 — 31 decembrie 2025.

VIl. MODIFICAREA, COMPLETAREA SI REZOLUTIUNEA CONTRACTULUI
7.1. Contractul in cauza poate fi modificat sau completat numai prin acordul in scris al ambelor
parti.

7.2. Contractul poate fi rezolvit unilateral in cazul neindeplinirii de catre una din parti a
obligatiunilor expuse in cap. Il al prezentului Contract.
7.3. Prestatorul poate rezolutiona unilateral prezentul Contract in urmatoarele cazuri:

7.3.1. pentru prezentarea incorectd a numarului autoritatilor publice care au primit coduri de
activare a SIIECAP cumulativ de la inceputul anului (anexa nr. 3) si lista autoritatilor la care a
fost instalat sistemul n luna de gestiune (anexa nr. 4), in cazul confirmarii prezentarii datelor
eronate.

7.3.2.1n cazul depistdrii, de cétre Prestator in cadrul efectuarii verificarilor, a autoritdtilor
publice neraportate de citre Beneficiar, care au incheiat contracte privind prestarea serviciilor de
mentenantd cu alte autoritdti publice administrate de persoane implicate in executarea
prezentului Contract;

7.3.3.1n cazul in care Beneficiarul nu este de acord cu noile tarife aprobate, Prestatorul are
dreptul de a rezolutiona unilateral prezentul Contract.

7.4. Despre intentia unei parti contractante de modificare §i/ sau completare a contractului se
notifica cealaltd parte contractantd. Partea care a primit notificarea despre modificarea sau
completarea contractului, este obligatd sd raspunda intr-un termen de pand la 10 (zece) zile
lucratoare.

7.5. Modificarile si completarile la contract se perfecteaza sub forma unui acord aditional, care
este parte integranta a prezentului contract.

7.6. Contractul poate fi rezolvit de catre parti si alte cazuri decét cele prevazute in contract in
conformitate cu legislatia in vigoare. Partea contractantd are dreptul sa rezolutioneze unilateral
contractul cu respectarea termenului de preaviz de pana la 1 luna incepand cu sfarsitul ultimei
luni pentru care s-a efectuat plata pentru servicii.

7.7.n cazul rezolutiunii contractului de citre Prestator acesta va primi plata pentru serviciile
deja prestate.



VIIl. SOLUTIONAREA LITIGIILOR
8.1. Prestatorul si Beneficiaru” vor intreprinde masurile necesare pentru solutionarea situatiilor
de conflict si neintelegerilor, care pot sa apara in urma executarii prezentului Contract, pe cale
amiabila.
8.2. Tn cazul in care partile nu vor ajunge la o intelegere comuna, litigiile vor fi solutionate in
modul stabilit de legislatia Republicii Moldova in vigoare.

IX. IMPEDIMENTUL JUSTIFICATOR
9.1. Partile prezentului Contract vor fi eliberate de raspundere pentru neindeplinirea partiala sau
deplind a obligatiunilor in caz dacad acestea au survenit in urma impedimentului justificator, si
anume incendiului, inundatiei, seismului, actiunii militare, si altor circumstante, ce nu depind de
vointa partilor, dar au influentat nefast asupra indeplinirii prezentului Contract.
9.2. Partea care invoca impedimentul justificator, este obligata sa informeze in termen de 3 (trei)
zile lucratoare cealalta parte despre survenirea acestor evenimente.
9.3. Impedimentul justificator urmeaza a fi confirmat documentar conform prevederilor
legislatiei In vigoare.

X. DISPOZITII FINALE

10.1. La Contract se anexeaza si constituie parti integrante:

—anexa nr.1 — Pretul serviciilor;

—anexa nr. 2 — Modelul solicitarii de acordare a serviciilor informationale privind ajustarea

SIIECAP;

—anexa nr.3 — Lista autoritatilor publice care au fost deservite pe SIIECAP;

—anexa nr.4 — Lista autoritatilor publice la care a fost instalat SHHECAP;

—anexa nr.5 — Modalitatea de prestare a serviciilor specificate in pct. 1.2 din prezentul
Contract.
10.2. Despre schimbarea adresei sau rechizitelor bancare partile sunt obligate s se informeze
reciproc in termen de 5 (cinci) zile lucratoare.
10.3. Prezentul Contract in cazul in care este semnat electronic, de catre ambele parti, acesta
este remis in mod automat prin mijloacele electronice, dar in cazul cand contractul este semnat
olografic se intocmeste in trei exemplare in limba roména, cate un exemplar pentru Prestator si
doud exemplare pentru Beneficiar.
10.4. Prezentul Contract este intocmit Tn doua exemplare, cate unul pentru fiecare din parti cu
forta juridica egala.

PRESTATOR: BENEFICIAR:
L.P. ,,Centrul de Tehnologii
Informationale in Finante”

MD-2005, mun. Chisinau, str. Constantin Tanase, 7 SRL ,,InfoSofTeh”
¢/f: 1005600036924 Adresa: mun. Chisinau,
IBAN: MD86TRPCCC518430A01338AA Cod fiscal: 1003600043827

BC  “Moldova-Agroindbank”SA  filiala ~ Nr.1
_ Chisinau Adresa Bancii:Str.V.Alecsandri, 115
C/TVA: 7800104 Cod IBAN: MD22AG000000022512529105
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Date: 2025.01.29 08:36:49 EET
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Banca: Ministerul Finantelor Trezoreria de Stat

Directoare m%m Director
Elena SAHARNEAN Dumitru DEMIAN
(nume, prenume) (semndtura) (nume, prenume) (semnitura)

Digitally signed by Demian Dumitru
Date: 2025.01.24 09:51:36 EET
Reason: MoldSign Signature
Location: Moldova

[MOLDOVA EUROPEANA |

Digitally signed by Cogilniceanu Vladimir g
Date: 2025.01.28 09:05:25 EET <
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Location: Moldova




la Contractul nr. ___ din

Anexa nr.1
2025

Pretul serviciilor

) . Cantitatea . . Lo
Nr. Denumirea serviciilor Pret unitar, lei Suma totala, lei
(unititi) C o
d/o ’ fara TVA fara TVA
SEMNATURILE PARTILOR
PRESTATOR BENEFICIAR
Directoare interimara Director
Elena SAHARNEAN Dumitru DEMIAN
L.S. (semnatura) L.S. (semnétura)




Anexanr. 2
la Contractul nr. ___ din 2025

SOLICITARE nr. din

de prestare a serviciilor informationale

Tn conformitate cu p. 1.2 alineatul 1 din Contractul nr. ___ din de acordare a
serviciilor informationale privind ajustarea SIIECAP , angajat in
(numele, prenumele)
functie de al solicit:
(functia) (denumirea ,,Beneficiarului”)

1. Lichidarea erorilor apairute la utilizarea SIIECAP dupi cum urmeaza:

Nr. Optiunea/documentul/raportul Descrierea succinti a problemei Informatie referitor la
ord. utilizatorul SIIECAP
1.
2.
3.

2. Efectuarea modificarilor in SIIECAP dupa cum urmeaza:

Nr. Optiunea/documentul/raportul Descrierea succinta a problemeli, Informatie referitor la
ord. documentul legal in baza ciruia se utilizatorul SIIECAP

solicita modificarea

SEMNATURILE PARTILOR

PRESTATOR BENEFICIAR
Directoare interimara Director
Elena SAHARNEAN Dumitru DEMIAN

L.S. (semnatura) L.S. (semnatura)




Anexanr. 3
la Contractul nr. din 2025

Lista autorititilor publice

care au fost deservite pe SIIECAP in luna 20

prezentata de catre

Data prezentarii ,, ” 20
Nr. Denumirea autorititii publice | Raionul | Codul fiscal al Telefon Nr. si data
ord. autoritatii de contractului
publice contact Tncheiat cu
autoritatea publica
1.
2.
SEMNATURILE PARTILOR
PRESTATOR BENEFICIAR
Directoare interimara Director
Elena SAHARNEAN Dumitru DEMIAN
L.S. (semnétura) L.S. (semnétura)




Anexanr. 4

la Contractul nr. din 2025
Lista autoritatilor publice
la care a fost instalat SIIECAP in luna 20
prezentata de catre
Data prezentarii ,, ” 20

Nr. Denumirea autorititii publice Raionul Codul fiscal al Telefon de contact
ord. autorititii publice

1.

2.

SEMNATURILE PARTILOR
PRESTATOR BENEFICIAR
Directoare interimara Director

Elena SAHARNEAN

L.S. (semnatura)

Dumitru DEMIAN

L.S. (semnétura)




Anexa nr. 5
la Contractul nr. din 2025

Modalitatea de prestare a serviciilor specificate Tn

punctul 1.2 din prezentul contract

Ajustarea Sistemului Informational Integrat de Evidentd Contabild in Autoritdtile Publice bazat pe
Platforma 1C (SITECAP) in conformitate cu solicitirile inaintate de citre ,, Beneficiar”.

Toate solicitarile se inainteaza de catre persoanele Tmputernicite ale ,,Beneficiarului” pe suport
de hértie sau in format electronic (adresa electronica se transmite ,,Beneficiarului” de catre ,,Prestator”
dupa semnarea contractului), in formatul prezentat in Anexa nr.1. ,,Prestatorul” va asigura evidenta stricta
a solicitarilor ,,Beneficiarului”. Tn timp de 2 zile lucritoare persoana responsabili din partea
,Prestatorului” (lista persoanelor responsabile din partea ,,Prestatorului” va fi transmisa ,,Beneficiarului”
dupa semnarea contractului) va informa persoana responsabilda din partea ,,Beneficiarului” (lista
persoanelor responsabile din partea ,.Beneficiarului” va fi transmisa ,,Prestatorului” dupd semnarea
contractului) despre faptul primirii solicitarii.

Ajustarea SITECAP in conformitate cu legislatia Republicii Moldova si actele normative de evidenta
contabili in vigoare.

In cazul in care in legislatia Republicii Moldova sau in actele normative de evidentd contabila vor
interveni careva modificari, ,,Prestatorul” va asigura ajustarea SIIECAP in conformitate cu modificarile
date, informéand despre faptul dat ,,Beneficiarul”.

Transmiterea ,,Beneficiarului” a noilor versiuni ale SIIECAP.

Tn rezultatul ajustarii SIIECAP, , Prestatorul” va informa ,,Beneficiarul” despre aparitia noii
versiuni a SIIECAP si va asigura transmiterea ei. Periodicitatea aparitiei versiunilor noi vor depinde de
numarul si complexitatea solicitarilor parvenite din partea ,,Beneficiarului” si modificarile aparute in
legislatia in vigoare. Versiunile noi ale SIIECAP vor fi transmise ,,Beneficiarului” prin intermediul
serviciului online de gazduire a fisierelor (de tip storage cloud). ,,Prestatorul” va asigura evidenta stricta a
transmiterii versiunilor noi ,,Beneficiarului”.

Instruirea personalului ,, Beneficiarului” referitor la modificarile operate in SIIECAP.

n cazul in care in sistem au fost efectuate modificiri esentiale (adiugarea functionalititii noi),
,Prestatorul” va asigura instruirea specialistilor ,,Beneficiarului” la solicitare. Instruirea se va efectua la
sediul ,,Prestatorului”. Despre data si ora petrecerii instruirii ,,Beneficiarul” va fi informat din timp.
»Prestatorul” va asigura instruirea a maximum 3 (trei) specialisti din partea ,,Beneficiarului”.

Transmiterea ,, Beneficiarului” a codurilor de activare a SIIECAP.

La solicitarea specialistilor ,,Beneficiarului”, ,,Prestatorul” va transmite codul de activare a
versiuni a SIIECAP. Codul poate fi transmis pe suport de hirtie sau poate fi dictat prin intermediul
telefonului. ,,Prestatorul” va verifica daca autoritatea publica pentru care se cere codul este Tnregistrata in
lista autoritatilor publice deservite de catre ,,Beneficiar”. In cazul in care ea nu a fost inregistrata,
,Prestatorul” va suplini lista autoritatilor publice deservite de catre ,,Beneficiar” cu autoritatea publica
data. La finele lunii ,Beneficiarul” va prezenta ,Prestatorului” lista reinoitd a autoritatilor publice
deservite cu includerea autoritatii publice date.

SEMNATURILE PARTILOR

PRESTATOR BENEFICIAR
Directoare interimara Director
Elena SAHARNEAN Dumitru DEMIAN

L.S. (semnatura) L.S. (semnatura)
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