
 

 

Semnat:_______________   Numele, Prenumele:  Donos Alexandr   În calitate de:   Președinte AO CNFACEM 

 

Ofertantul:  Asociaţia Obştească Centrul Naţional de Formare, Asistenţă, Consiliere şi Educaţie din Moldova „CNFACEM” 

  

Adresa: _mun.Chișinău, str. C.Vîrnav, 28, ap.5_ 

  
Specificaţii tehnice (F4.1)  

  [Acest tabel va fi completat de către ofertant în coloana 4, iar de către autoritatea contractantă – în 

coloanele 1, 2, 3, 5] 
 

Numărul procedurii de achiziție: achiziții.md ID 21030944 din 18 noiembrie 2020, MTender ID ocds-b3wdp1-MD-1605685870145 

Denumirea licitaţiei:  Servicii de consultanță pentru administrarea/ gestionarea Serviciilor de asistență telefonică 

Cod CPV 

Denumirea serviciilor Specificarea tehnică deplină solicitată de 

către autoritatea contractantă 

 

Specificarea tehnică deplină propusă de 

către ofertant 

 

Standarde 

de 

referinţă 

1 2 3 4 5 

 Servicii    

75200000-8 - 

Prestări de 

servicii 

pentru 

comunitate 

Lotul 1    

Servicii de consultanță 

pentru administrarea/ 

gestionarea Serviciului 

de asistență telefonică 

gratuită pentru copii 

Prestarea serviciilor se va efectua în 

conformitate cu prevederile Ordinul 

Ministrului Muncii, Protecției Sociale și 

Familiei nr. 99 din 10 mai 2013 cu privire la 

aprobarea Regulamentului și Standardelor 

minime de calitate privind organizarea și 

funcționarea Serviciului de asistență telefonică 

gratuită pentru copii (116111).  

Prestatorul de servicii va angaja și va asigura 

remunerarea muncii pentru un manager, 4 

consilieri, 1 specialist IT și 1 contabil.  

De asemenea, prestatorul de servicii, va 

asigura achitarea: serviciilor bancare și 

procurarea rechizitelor de birou. 

Prestarea serviciilor se va efectua în 

conformitate cu prevederile Ordinul Ministrului 

Muncii, Protecției Sociale și Familiei nr. 99 din 

10 mai 2013 cu privire la aprobarea 

Regulamentului și Standardelor minime de 

calitate privind organizarea și funcționarea 

Serviciului de asistență telefonică gratuită 

pentru copii (116111).  

Prestatorul de servicii va angaja și va asigura 

remunerarea muncii pentru un manager, 4 

consilieri, 1 specialist IT și 1 contabil.  

De asemenea, prestatorul de servicii, va asigura 

achitarea: serviciilor bancare și procurarea 

rechizitelor de birou, alte servicii promoționale. 

 

 TOTAL    


		2020-12-01T15:03:04+0200
	Moldova
	MoldSign Signature




