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Declarație pe proprie răspundere privind deținerea unui sistem de înregistrare a 

apelurilor de suport și mentenanță 
 

 

Prin prezenta, întreprinderea „RTS ONE” SRL, c/f 1018600009979, în persoana 

administratorului – CIOCLEA Victori, Vă comunică următoarele. 

Declarăm pe proprie răspundere că, întreprinderea „RTS ONE” SRL la data de 

20.05.2020 deține sistemul de înregistrare a apelurilor de suport și mentenanță „3CX”, 

precum și sistemul de tichetare „Platforma Redmine”. 

În același timp, declarăm că informațiile furnizate sunt complete și corecte în fiecare 

detaliu și înțelegem că în cazul în care această declarație nu este conformă cu realitatea 

suntem pasibili de încălcarea prevederilor legislației penale privind falsul în declarații. 

 

 

 

Cu respect,  

 Administrator                                                                        Victor CIOCLEA 
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