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Politica de Licențiere Propusă pentru Soluția HRM 
Acest document detaliază politica de licențiere propusă pentru soluția HRM ofertată, asigurând 

conformitatea cu cerințele din Caietul de Sarcini și standardele internaționale de licențiere. 

1. Tipuri de Licențe 
Soluția HRM oferă următoarele tipuri de licențe pentru utilizare: 

• Licențe pentru Utilizatori Finali (End-User Licenses): Aceste licențe sunt acordate pe baza unui 

model de utilizator per nume (named user) sau de utilizator concurent (concurrent user). 

• Licențe pentru Servere: Aceste licențe acoperă utilizarea soluției pe serverele clientului sau pe 

infrastructura cloud a ofertantului. 

• Licențe pentru Module Suplimentare: Modulele opționale (ex. Payroll Management, Reporting & 

Analytics) pot fi licențiate separat. 

• Licențe pentru API: Accesul la API-uri pentru integrarea cu alte sisteme va fi licențiat în funcție de 

volumul de cereri (request volume) sau în funcție de numărul de integrații. 

2. Modelul de Licențiere 
Modelul de licențiere pentru soluția HRM este flexibil și poate fi adaptat în funcție de cerințele 

clientului. Se oferă următoarele opțiuni: 

• Licențiere Perpetuă: Licențele sunt achiziționate o singură dată și pot fi utilizate pe termen 

nelimitat, cu costuri adiționale pentru suport și actualizări. 

• Licențiere Bazată pe Abonament: Licențele sunt acordate pe o bază anuală sau lunară, cu 

actualizări și suport incluse. 

3. Structura Costurilor 
Costurile licențelor vor fi stabilite în funcție de următorii factori: 

• Numărul de utilizatori finali licențiați. 

• Numărul de servere pe care soluția este instalată. 

• Modulele suplimentare alese de client. 

• Volumul de cereri API sau numărul de integrații. 



4. Politica de Actualizări și Suport 
Ofertantul asigură actualizări regulate și suport tehnic pentru soluție, conform următoarelor condiții: 

• Actualizările pentru funcționalități existente sunt incluse în costul licenței de abonament sau, în 

cazul licenței perpetue, pot fi achiziționate separat. 

• Suportul tehnic este oferit printr-un model de tip ticketing, cu SLA-uri definite în contract. 

5. Conformitate și Securitate 
Licențele pentru soluția HRM respectă toate reglementările legale aplicabile privind proprietatea 

intelectuală și utilizarea software-ului. Datele utilizatorilor sunt protejate conform standardelor 

GDPR și altor norme internaționale. 

6. Transfer și Garanții 
Licențele sunt netransferabile fără acordul scris al ofertantului. Soluția este livrată cu o garanție care 

asigură conformitatea cu specificațiile tehnice și funcționale. 
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