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DECLARATIE PRIVIND INSTRUIREA PERSONALULUI
BENEFICIARULUI

Subsemnata, ICS “Reliable Solutions Distributor” SRL, IDNO 1010600010328, cu sediul in
mun. Chisinau, str. Alexandru cel Bun 85, MD-2012, Republica Moldova, in calitate de ofertant
in cadrul procedurii de achizitie:

Camere PTZ Panoramic intru modernizarea/ extinderea Sistemului automatizat de
supraveghere a circulatiei rutiere ,,Controlul traficului”.

Lotul nr. 1 — Camere PTZ Panoramic.
declardm si ne asumam urmatoarele:

1. In oferta prezentati pentru Lotul 1 este inclusi instruirea tehnici a personalului
Beneficiarului pentru exploatarea, administrarea si mentenanta de baza a echipamentelor
ofertate.

2. Instruirea va avea durata necesara pentru acoperirea tuturor subiectelor prevazute in
programul de instruire si va fi organizatd dupa livrarea echipamentelor, ntr-un termen
coordonat de comun acord cu Beneficiarul.

3. Instruirea va fi realizatd de specialisti ai ICS ,,Reliable Solutions Distributor” SRL, iar,
dupa caz, cu suportul tehnic al producatorului Motorola Solutions / Pelco.

4. Programul de instruire va acoperi cel putin urméatoarele subiecte:

a) prezentarea generald a solutiei Pelco Optera Enhanced PTZ;
b) arhitectura panoramica 360° si canalul PTZ;

¢) principii de instalare, conectare si configurare initiala;

d) configurarea parametrilor video si de retea;

e) configurarea functiilor PTZ, preseturilor si tururilor;

f) utilizarea functiilor de analiza video si autotracking;

g) integrarea si exploatarea echipamentelor in Genetec Security Center;
h) transmiterea metadatelor si utilizarea evenimentelor video;
1) administrarea utilizatorilor si setarile de securitate;

J) actualizari firmware si bune practici de mentenanta;

k) diagnosticare de baza si proceduri de suport tehnic.

5. Instruirea va include parte teoretica si parte practica, cu demonstrarea functionalitatilor
principale ale echipamentelor ofertate.

6. La solicitarea Beneficiarului, participantilor la instruire li se va elibera un proces-verbal
de instruire si/sau un document de confirmare a participdrii la instruire, semnat de
reprezentantul ICS | Reliable Solutions Distributor” SRL.
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7. La finalizarea instruirii, Beneficiarului i se va pune la dispozitie documentatia tehnica
disponibila in limba romana sau engleza, inclusiv documentatie de instalare, configurare
si administrare, conform disponibilitatii producatorului. Documentatia va fi pusd la
dispozitia Beneficiarului in format electronic si/sau tipdrit, in functie de forma in care
aceasta este furnizata de producator.

8. Instruirea este inclusd in pretul ofertei si nu va genera costuri suplimentare pentru
Beneficiar.

9. ICS “Reliable Solutions Distributor” SRL va coordona cu Beneficiarul locatia, data,
agenda finala si lista participantilor la instruire.

10. Prezenta declaratie este emisa pentru participarea la procedura de achizitie mentionata si
face parte integranta din oferta tehnica depusa.
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