
CERTIFICAT DE GARANŢIE Nr. ________din_____________________ 

 
Denumirea produsului: pH-metru              

____________________________ 

Model:      616.11.001 

Nr. Serie:                                                            

Beneficiar:                                                          

Adresa:    _____________________________ 

____________________________________ 

Tel./Fax:                                                             

Nr.Factură:                                                         

Termen de garanţie __12 luni___________ 

Setul de livrare cuprinde următoarele produse: 
№ Denumire produs Cant 

1.    

2.    

3.    

4.    

 

NOŢIUNI GENERALE 

Produsul care face obiectul prezentului certificat de 
garanţie respectă reglementările referitoare la protecţia 
muncii şi normele de electrosecuritate în vigoare în 
Republica Moldova. Prezentul certificat atestă 
îndeplinirea condiţiilor de calitate şi garanţie, în 
conformitate cu cele mai noi legi. Acest document 
atestă că produsul achiziţionat beneficiază de garanţie 
şi service în condiţiile respectării regulilor de instalare, 
utilizare, manipulare şi transport prevăzute în manualul 
produsului.  

 

Garanţia este acordată numai pe baza certificatului 
de garanţie completat integral şi a facturii de cumpărare 
(în copie). Garanţia este acordată în cazul unor defecte 
de material sau de fabricaţie, dovedite, pe o perioadă 
de minimum 12 luni de la data vânzării, cu condiţia 
respectării instrucţiunilor de instalare, întreţinere, 
exploatare, depozitare şi conservare prezentate în 
documentaţia ce însoţeşte produsul. 

Bd. Cuza Voda 5/1, of. 403  
Furnizor: 
SRL „Ecochimie” 
Republica Moldova 
or. Chişinău 
bd. I. Cuza Vodă 5/1 of. 403 
Tel.:  /+373/ 52 34 32,  52 34 22 
Fax:  /+373/ 53 09 31 

info@ecochimie.md 

ecochimie@gmail.com 

www.ecochimie.md 

 

CONDIŢIILE DE ACORDARE A GARANŢIEI 
1. Garanţia este acordată în cazul unui defect de material sau de 

fabricaţie dovedit. 
 

2. În timpul garanţiei, produsele care prezintă defecte de material 
sau de fabricaţie, vor fi reparate gratuit. Operaţiunile de întreţinere 
curentă (inspectarea funcţionalităţii aparatului, calibrarea şi ajustarea 
parametrilor de bază a sistemului, verificarea funcţionalităţii 
modulelor funcţionale de bază a produsului) este efectuată din contul 
furnizorului.  

 

3. Pentru a beneficia de garanţie produsul va trebui prezentat la 
service nedemontat, aplicabil produselor uşor transportabile, În cazul 
produselor care necesită demontare, despre ieşirea din funcţiune 
este anunţat furnizorul. Produsul se prezintă cu plăcuţele de 
identificare în perfectă stare (tip, serie, nr., etc.), însoţit de certificatul 
de garanţie completat şi ştampilat, factura fiscală de cumpărare 
(copie). 

 

4. Termenul de garanţie începe de la data vânzării/punerii în 
funcţiune a  produsului şi se prelungeşte cu timpul scurs de la data la 
care consumatorul a reclamat defecţiunea produsului până la data 
repunerii acestuia în funcţiune.  

 

5. Garanţia nu se extinde asupra accesoriilor, consumabilelor, 
subansamblurilor supuse uzării ca urmare a utilizării îndelungate a 
produsului şi în genere asupra pieselor ce pot fi achiziţionate drept 
accesorii sau consumabile. 

 

6, Cumpărătorul are obligaţia de a utiliza produsul şi de a-l 
întreţine conform instrucţiunilor prezentate în manualul de utilizare şi 
al normelor naţionale în domeniu. 

 

URMĂTOARELE ACŢIUNI AU CA EFECT 
PIERDEREA GARANŢIEI 

 

Garanţia acoperă numai acele defecte care apar în urma utilizării 
corecte a produsului, conform destinaţiei şi nu se aplică pentru: 

1. Manipularea şi exploatarea neglijentă (şocuri electrice, 
mecanice, termice, grad ridicat de impurităţi şi/sau umiditate 
excesivă în încăperea de lucru, aşezarea în poziţii altele 
decât cele descrise în manualul de utilizare, obiecte străine 
intrate în echipament, lichide, etc.). 

2. Utilizarea unor consumabile altele decât cele originale sau 
recomandate de producător. 

3. Modificarea produsului de către persoane/firme neautorizate 
de către SRL „Ecochimie” să presteze activităţi de service 
asupra acestui produs. 

4. Alimentarea la alte tensiuni şi frecvenţe decât cele 
prevăzute de producător. 

5. Defecte datorate cablurilor de legătură, împământării clădirii 
precum şi datorate conectării/deconectării echipamentelor în 
timpul funcţionării. 

6. Schimbarea stării originale a produsului în urma păstrării în 
condiţii improprii, căderii, acţiunii substanţelor chimice 
corozive etc., precum şi a expunerii la intemperii ce pot 
deteriora produsul (frig, acţiunea directă a razelor solare, 
supratemperatură, etc.). 

7. Orice defecţiuni cauzate de dezastre naturale: foc, inundaţii, 
descărcări electrice, furt, etc. 

8. Pierderea certificatului de garanţie sau a facturii de 
cumpărare. 

 

  
Prezentul certificat de garanţie nu prevăd despăgubirile in cazul 

rănirii personalului, deteriorării sau defecţiunii utilajului sau orice alte 
pagube datorate utilizării necorespunzătoare, neglijente, suprasolicitării, 
asamblării şi întreţinerii necorespunzătoare. 

 

mailto:info@ecochimie.md
mailto:ecochimie@gmail.com
http://www.ecochimie.md/


 

 

REPARAŢII EFECTUATE ÎN PERIOADA DE GARANŢIE: 

 

 

Nr. 

crt. 

 

Data intrării 

în reparaţie 

 

Reparaţia 
 

 Data ieşirii 

din reparaţie 

Prelungirea 

perioadei de 

garanţie 

 

Semnătura 

executantului 

Semnătura 

clientului        

(la ridicarea 

produsului) 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

    

   

 

 

 

 

 

 

    

   

 

 

 

 

 

 

    

   

 

 

 

 

 

 

    

 

ATENŢIE: 

Prin semnarea certificatului de garanţie, clientul confirmă: 

• Că a citit şi este de acord cu prevederile acestuia; 

• Că a fost instruit şi primeşte Manualul de utilizare, tradus în limba română/rusă, pentru 
produsul care face obiectul prezentului certificat de garanţie. 

Certificatele de garanţie incomplete, şterse sau cele care nu au semnătura cumpărătorului şi a 
vânzătorului nu vor fi luate în considerare pentru eventualele reclamaţii în garanţie. 

    

Respectaţi normele de protecţie a  muncii privind utilizarea 

dispozitivului achiziţionat! 

Semnăturile părţilor 

 

Ecochimie SRL_____________/___________/ Beneficiar ______________/__________/ 
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