Specificatii tehnice

Pm - uz public

Numarul procedurii de achizitie: ocds-b3wdp1-MD-1733411914908, din 5 Decembrie 2024

Obiectul achizitiei: Servicii de emitere si livrare a tichetelor de masa

operarea cu tichetele de masa
aprobat prin HG 227 din 12.03.2028

c) denumirea operatorului de
carduri;

d) numarul de identificare, unic la
nivel de operator;

e) perioada de valabilitate;

f) elemente de siguranta (PIN, CIP);
g) sintagma, TICHET DE MASA”.

- Cardul este valabil doar in
Republica Moldova in cadrul retelei

Denumirea Denumlre? . . < Spe:c1_ﬁca}1a telmlca d(?pllna Specificatia tehnica deplina Standarde de
. modelului Tara de origine | Producatorul solicitata de catre entitatea g < s
bunurilor . < propusa de catre ofertant referinta
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- Cardul de masa UP Dejun este
suportul electronic care permite
titularului dreptul de a utiliza
tichetele de masa electronice de pe
acest suport, conform legislatiei in
vigoare, acesta fiind emis sub
Licenta MasterCard. Este un card
Tichete de masa electronice pentru nominal, cu elemente de securitate
e P PIN si Chip. Cardul foloseste CHIPul
Anpplicati cca 4 000 de unitdti de personal entru stocarea informatiilor cu
pplication Up Romania | Perioada de livrare - Pe perioada de p . . . ’ .
System /400 R . SRL T . priviere la identificarea sa, dar si
Software omania valablvh'F?te a contrac.tullu,vdln data | yanda magnetica si este disponibil Legea nr. 166 din
semndrii contractului pana la pe terminalele de plata cu functie de | 21.09.2017 ,Cu
Servicii de 31.12.2025 citire CHIP sau Cantactless, sau privire la tichetele
emitere si Valoarea nominala a unui tichet de smartphone-ul prin Apple Pay, de masa”
livrare a masad - de la 35 panala 75 lei perzi | Google Pay si UpMobil Pay. Regulamentului cu
tichetelor de Respectarea obligatorie a Legii nr. - Cardul intrunesti urmatoarele privire la operarea
masa 166 din 21.09.2017 ,,Cu privire la conditii:. cu tichetele de masa
Central tichetele de masa” denu-mirea Si_ codul fiscal al aprobat prin HG
Personalization Romania Respectarea obligatorie a anga]atorulgl; _ | 227 din 12.03.2028
S IDEMIA Regulamentului cu privire la b) num?le si pll‘enumele salaflatulul
ystem beneficiar de tichete de mas3;
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de unitati afiliate, doar pentru
achizitia produselor alimentare. Nu
este posibil de a efectua operatiuni
de retragere de numerar, or de
transfer de mijloace banesti catre
alte conturi de card.

- Cardurile de masa vor fi
alimentate lunar cu tichete de masa
de catre Operator, pe baza de
comenzi efectuate de catre Client.

- Cu o simpla conexiune la internet,
platforma Up Online va permite
efectuarea rapida de comenzi de
tichete valorice si consultarea
tuturor informatiilor de care aveti
nevoie pentru gestionarea optima a
beneficiilor extrasalariale acordate
angajatilor.

- Comanda carduri

- Blocare carduri

- Reemitere carduri

- Alimentare carduri

- PV comanda carduri

- PV alimentare carduri

- Factura Proforma

- Istoric comenzi

- In prima decada a lunii va
receptiona un raport lunar care va
cantine urmatoarele: valoarea
medie/tichet de masa pe care o
acorda in prezent pentru angajatii;
unde utilizeaza angajatii cardurile
Up Dejun: supermarket versus alte
locatii; alte informatii importante
(numar de beneficiari, numar de
carduri reemise, numar de carduri
reinnoite, numar de solicitari
primite si numar de solicitari tratate
cu succes; numar de beneficiari care
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Denumirea
bunurilor

Denumirea
modelului
bunului

Tara de origine

Producatorul

Specificatia tehnica deplina
solicitata de catre entitatea
contractanta

Specificatia tehnica deplina
propusa de catre ofertant

Standarde de
referinta

1

2

3

4

5

6

7

utilizeaza aplicatia Up Mobil sau
care efectueaza plata utilizand
portofele electronice) si detalii
rezultate din activitatea Up.

- Call-center dedicat

- Emiterea Facturii electronice prin
intermediul platformei e-Factura.
Aplicatia UpMobil Moldova poate fi
descarcata gratuity din App Store si
Google Play.

- Verifici soldul disponibil pe
card;

- Vizualizezi istoricul
tranzactilor si alimentarilor;

- Activezi, blochezi sau
deblochezi cardul;

- Iti reamintesti codul PIN;

- Descoperi ofertele speciale
de la partenerii nostri;

- Afli cu usurinta la ce
magazine poti folosi cardul Up.

- Push SMS si notificari
privind tranzactiile.

e Acest tabel este completat de cdtre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7.

Numele, prenumele:

in calitate de:

Ofertantul:

Adresa:

Dumitru COZMOLICI

(Se precizeazd numele si prenumele persoanei ce aplicd semndtura)
Director

(Se precizeazd functia in cadrul companiei)

UP Servicii SRL

(Se precizeazd denumirea operatorului economic)
str. Doina si Ion Aldea-Teodorovici 22A, mun. Chisinau

(Se precizeaza adresa juridicd a operatorului economic)

Digitally signed by Cozmolici Dumitru
Date: 2025.01.03 07:45:33 EET
Reason: MoldSign Signature

Location: Moldova

[MOLDOVA EUROPEANA |

(Semnatung

LS.
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