


TRADIȚIONAL
un proces social și managerial prin care indivizi sau grupuri de indivizi obțin 
ceea ce le este necesar și doresc prin crearea, oferirea și schimbul de 
produse și servicii o anumită valoare            Philip Kotler

ANTREPRENORIAL

un set de practici neconvenționale care pot ajuta întreprinderile noi și
firmele mai tinere să apară și să aibă un avantaj pe piețele competitive.

MIX DE MARKETING

Setul de instrumente utilizate pentru a atinge obiectivele de marketing.
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MARKETING 
ONLINE
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STUDIU DE CAZ

11



ANALIZA 
STRATEGICĂ
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VIZIBILITATEA ÎN MEDIUL ONLINE

PAGINI WEB BLOGURI MAGAZIN ONLINE
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INSTRUMENTE 
DE MARKETING 
ONLINE



Optimizarea motoarelor de căutare (SEO) și 

marketingul pentru motoarele de căutare (SEM)

Expedierea lor informative și ofertelor 

personalizate de produse sau servicii specifice 

nevoilor clientului

Platformele de socializare precum Twitter, 

Facebook, LinkedIn, Instagram și Pinterest  sunt 

toate oportunități de marketing online.

O modalitate de a conversa cu clienții dvs. și de 

a-i ține la curent cu produsele sau serviciile dvs. 

Un blog poate fi folosit pentru a oferi sfaturi și a 

obține feedback util.
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Se concentrează pe comunicarea cu clienții, mai 

degrabă decât pe vânzare, oferind conținut care 

educă, amuză sau oferă în alt mod valoare 

clienților

Influencerii (persoane cu un  număr mare de 

urmăritori) sunt plătiți pentru a promova produse 

sau servicii.

Oferirea unui comision prin promovarea sau 

publicitatea produselor sau serviciilor dvs.

dezvoltarea unui brand distinctiv, încurajarea 

clienților să posteze recenzii și răspunsul rapid la 

preocupările sau reclamațiile clienților pe rețelele 

de socializare și pe platformele de revizuire.
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EVALUAREA 
PROMOVĂRII
ONLINE
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STUDIU DE CAZ

Analiza unui startup și prezența lui în 

mediul online.

Cum citim statisticile.

Cum analizăm impactul campaniilor

organizate.

Concluzii.
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CUM CALCULĂM BUGETUL DE MARKETING?



ÎNTREBĂRI
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CONTACTE

Doina Iațișin

+373 60 596 777

doina.iatisin@gmail.com
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