
Page 1 of 2 

 

CURRICULUM VITAE (CV) 
 

Nume 
Nelea Panfil 
 

Anul nașterii 
1977 
 

Cetățenia 
Republica Moldova 
 

 
Educație 
 

Instituția Anul de absolvire Gradul/Diploma 

Universitatea Liberă Internațională din 
Moldova (ULIM) 

23 iulie 2003 Magistru în Psihologie 

Universitatea Pedagogica de stat "I. 
Creanga” 

15 iunie 2001 Licență în Psihologie și Logopedie 

Colegiul de medicină, Bălti 04  iulie 1997 Asistență medicală 

 
Alte instruiri:   
Cursuri de pregătire profesională continuă la nivel național (Republica Moldova) și internațional (SUA, România, 
Croația, Letonia și Italia) în următoarele domenii: Pregătire complementară în psihoterapie sistemică de familie; 
Valorizarea rolului social; educația incluzivă; Suportul comportamental pozitiv și comunicarea non-violentă; 
Drepturile omului; Sănătate mintală, Servicii sociale pentru persoane cu dizabilități, Servicii de Linie fierbinte 
(asistența la telefon a grupurilor vulnerabile) 
 
Angajare în câmpul muncii: 
 

Perioada/ 
Data 

Funcția deținută/Instituția angajatoare Descrierea sumară a activității profesionale 

Iunie 2019 
- Prezent 

Funcția: Manager al Serviciului de 
Asistență Telefonică Gratuită pentru 
Persoane cu Dizabilități 080010808 
Organizația: Asociația Keystone Moldova  

Creșterea performanțelor profesionale și 
organizaționale ale consilierilor SATGPD, inlcusiv prin 
supervizare; 
Creșterea gradului de implicare a Administrației 
Publice Locale, a Structurilor Teritoriale de Asistență 
Socială și a altor instituții vizate în procesul de 
prevenire a situațiilor de discriminare a persoanelor 
cu dizabilități; 
 

Mai 2016- 
Mai 2019 

Funcția: Coordonator în cadrul programul 
de promovare și monitorizare a 
drepturilor persoanelor cu dizabilități  
Organizația: Asociația Keystone Moldova 

Realizarea acțiunilor pentru incluziunea socială a 
persoanelor cu dizabilități în serviciile sociale bazate 
pe comunitate, combaterea discriminării persoanelor 
cu dizabilități, inclusiv a celor cu dizabilități 
intelectuale, prin abilitarea directă și implicarea 
acestor persoane în activități de advocacy la nivel  
local și central; 

August 
2013- 
Aprilie 
2016 

Funcția: Specialist în dezvoltarea 
serviciilor sociale comunitare  
Organizația: Asociația Keystone Moldova 

Acordarea suportului tehnic autorităților locale în 
asigurarea dezinstituționalizării sau prevenirii 
instituționalizării copiilor și adulților cu dizabilități 
intelectuale și a integrării acestora în familii biologice, 
extinse sau adoptive; 
 
Acordarea suportului tehnic autorităților locale în 
dezvoltarea serviciilor de asistență familială și a 
serviciilor de plasament pentru copii / adulți cu 
dizabilități intelectuale; 

Ianuarie Funcția: Psiholog-coordonator Asistență psihologică și socială a copiilor și familiei în 
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2009 – 
August 
2013 

Organizația: Asociația Keystone Moldova procesul de dezinstituționalizare și incluziune sociale; 
 
Sprijinirea familiilor biologice, extinse în asigurarea 
incluziunii sociale a copiilor / adulților în  servicii 
comunitare; 
 
Oferirea asistenței copiilor și adulților cu dizabilități 
intelectuale în baza nevoilor individuale; 

Iulie 2004 – 
ianuarie 
2009 
 

Funcția: Psiholog 
Organizația: "Ave copiii", Centre de 
plasament pentru copii în situație de risc 
”Casa Așchiuța” 

Asistență și sprijin psihologic pentru copii în perioada 
de adaptare în noile servicii de plasament; 
 
Dezvoltarea și implementarea de programe de 
instruire pentru familii substitutive (familii extinse, 
părinți adoptivi, părinți din Casa de tip familial) pentru 
copii aflați în situații de abandon; 
 
Oferirea asistenței tehnice autorităților publice locale 
în pregătirea noilor familii adoptive pentru 
reintegrarea copiilor; 

Septembrie 
2001 – iulie 
2004 

Funcția: Psiholog-consilier 
Organizația: Centrul pentru femei „Dalila” 
 

Dezvoltarea și implementarea programelor de 
instruire privind sănătatea reproducerii pentru 
adolescenți; 
 
Elaborarea și implementarea programelor de sprijin 
pentru femeile / victimele violenței în familie; 

 
Calitatea de membru în asociații profesionale, publicații, documente metodologice: 
Membră a Societății Psihiatrilor, Narcologilor, Psihoterapeuților și Psihologilor din Republica Moldova; 
Membru al echipei pentru ghidul de dezvoltare „Educație incluzivă” pentru instituțiile de învățământ: 
http://www.keystonemoldova.md/assets/documents/ro/publications/Guide%20inclusive%20education.pdf 
 
 
Abilități lingvistice: Limba                   Nivel              
   Romanian    Nativă         
                                 Rusa (C2)   Fluent       
   Engleza  (B2)           Intermediat                    
   Franceza (A2)         Basic       
Contacte:  
Email:npanfil@keystonehumanservices.org  telefon: +373 68155005.  
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