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7.1.  Neconformitdti

7.2.  Actiuni corective
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7.1. NECONFORMITATI

7.1.1. Prin procedurile PAC sint stabilite misurile si responsabilititile prin care se
asigurd identificarea, raportarea, analizarea, dispunerea modului de tratare a
neconformitdtilor si controlul documentelor produselor care nu sént conforme cu
cerintele specifice.

7.1.2. Conducerea SA “COMPANIA ELECTRICA” asigurd ci neconformititile vor

fi identificate si consemnate in urmétoarele etape ale activitétilor:

- la receptia materialelor si produselor primite de la furnizori;

- 1a eliberarea din depozit a materialelor si produselor citre santiere sau ateliere;
- in timpul executdrii produselor sau lucririlor si verificrii acestora;

- la preluarea /predarea fronturilor de lucru;

- la predarea lucrérilor citre unitatea beneficiar;

~ - urmarea activitatilor de audit.

7.1.3. Atunci cind sunt detectate produse neconforme acestea sint identificate prin

marcare, etichetare, atasare de tdblite sau orice alte metode eficiente, precum §i
separarea acestora atunci cand este posibil.

'Cind separarea nu este posibild, prin mésuri specifice, se asigurd prevenirea folosmx

sau montarii neautorizate a acestora.

7.1.4.In cazul in care produsele sunt reparate si/sau reficute se efectueazd

- reinspectarea acestora in conformitate cu procedurile aplicabile.

~ Activititile de control §i evaluarea produselor neconforme asiguré cé actiunile
corective stabilite conduc la prevenirea repetdrii cauzelor care au generat

neconformitatea.

7.1.5. Raportul de neconformitate se intocmeste conform instructiunii de completare
a formularului RNC. Raportul se intocmeste detaliat, pentru ca pe baza datelor
continute sa se poatd efectua analiza, evaluarea si pentru a fi Inaintat pentru
dispozitie proiectantului.

7.1.6. In procedurile mentionate la pct. 7.1.1. sint precizate si responsabilititile
referitoare la stabilirea si eliminarea cauzelor care au generat neconformititi in
vederea prevenirii repetarii lor. :

7.1.7. SA “COMPANIA ELECTRICA” asiguri c4 px;édg ‘
vor fi reinspectate in conformitate cu procedurile aphbabﬂ S

[@pﬁrat"" 5i /sau reficute

7.1.8. Activititile de control si evaluare a produ
actiunile corective stabilite conduc la preveni
neconformitatea. j

Numele, prenumele  Data R o
Intocmit | L.Nicolai 15.10.09 | 272> | Actualizarea |

Verificat | ook , pot.f e logiy7 /= /], — __ZPata




emblema % SA “COMPANIA
\marca) firmei M_ANUALUL CALITATH ELECTRICA”
Capitolul 7 ACTIVITATI CORECTIVE -- - pag. 50
7.2 ACTUNI CORECTIVE
~.2.1. SA “COMPANIA ELECTRICA” prin procedura PAC descrie misurile si
precizarea

responsabilititilor pentru:
- identificarea conditiilor contrare calitétii;
- determinarea cauzelor care au determinat aparitia conditiilor contrare calitdtii;
- analiza tendintelor de evolutie a condigiilor contrare calititii;
- initiérea de actiuni corective in scopul prevenirii repetérii acestora;
- implementarea actiunilor corective

7.2.2. SA “COMPANIA ELECTRICA” se obligi si identifice conditiile contrare
calitdtii, sd identifice In Inregistriri si sd raporteze toate datele necesare unei analize
complete a conditiilor si cauzelor i si initieze actiuni corective pentru prevenirea
repetdrii lor.

LR
i

. 7.2.3. Conditiile contrare calititii identificate de grupul CTC in timpul CCVI -urilor
~sdnt consemnate in note de constatare prin care se solicitd santierului executant
initierea si implementarea actiunilor corective necesare.
Daci se constatd abateri grave de la cerintele documentatiei tehnice sau de la
documentele PAC, grupul CTC emite dispoziﬁie de oprire a lucririlor prin care cere

- luarea actiunilor corective necesare.
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3.1 Controlul documentelor.

8.2. Inregistrir de calitate.

A
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8.1. CONTROLUL DOCUMENTELOR

8.1.1. SA “COMPANIA ELECTRICA” stabileste prin documentele PAC sistemul de
tinere sub control a documentelor pentru realizarea activitdtii de identificare, emitere,
analizi, aprobare, distributie si arhivare a tuturor documentelor utilizate in timpul
activititilor de aprovizionare, executia de produse si executia lucrérilor.

8.1.2. In documentele PAC sént stabilite urmitoarele masuri:

- documentele, modificirile §i actualizirile acestora sént analizate, verificate si

aprobate inainte de a fi difuzate;

- emiterea, analizarea si aprobarea documentelor se face de citre persoane
autorizate;

- - toate documentele la ultima revizie sént distribuite la locul de desfisurare a

activitdtilor;
- documentele anulate sint identificate si retrase din uz;

-sint pistrate Inregistririle pentru tinerea evidentei difuzdnd si retragerii
documentelor,

- sint pdstrate evidentele privind identificarea modificdrilor §i reviziiler
documentelor.

8.2INREGISTRARI DE CALITATE

8.2.1.Prin documentele PAC ale SA “COMPANIA ELECTRICA” este stabilits
modalitatea de pnmlre identificare, elaborare, receptie, inregistrare, difuzare, validare,
tinere sub control §i pastrare a 1nreglstrarﬂor de calitate rezultate din activitdtile

SA “COMPANIA ELECTRI CA” cit si a inregistririlor primite de la furnizori.

8.2.2. SA “COMPANIA ELECTRICA” asiguri c4 inregistririle nepermanente se vor
pistra o perioadd de timp stabilitd prin contract pentru a demonstra cd 0 activitate a
fost executatd in conformitate cu cerintele stabilite.

8.2.3. Prin procedurile §i instructiunile aprobate sant prec1zate responsabilitifile si
mdsurile care asigurd ca:

- sint stabilite tnainte de inceperea activititilor inregistrate ce trebuie si fie emise in
fazele de aprovizionare, executie produse 'ﬁmi@;u montaj, predare de lucrdri;
- este: stabilit un 51stem de ;mere sub conmﬁ a' mlor de la emneu A : acestora
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CUPRINS

9.1. Mampulare
9.2. Depozitare
93. éonsewme

94. Livrare
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9.MANIPULARE, DEPOZITARE, CONSERVARE
9.1. MANIPULARE

9.1.1. Manipularea se face numai de citre personal autorizat in conformitate cu
prevederile prescriptiilor AST si utilizdind mijloace de ridicare autorizate AST
(atunci cind este cazul). 7 ‘

9.1.2. Personalul care manipuleazéd produsele si materialele este instruit cu cerinfele
procedurilor in vigoare, astfel incit sa se prevind avarierea sau deteriorarea acestora.

9.2. DEPOZITARE

9.2.1. La primirea produselor in depozit se face receptia calitativd a produselor.

Produsele acceptate sunt depozitate pe tipuri, loturi sau sarja in spatii de depozitare
care sd le asigure pdstrarea caracteristicilor calitative.

9.2.2. Spatiile de depozitare sunt amenajate astfel incit si asigure conditiile indicate
de furnizor.

9.2.3. Produsele necorespunzitoare sunt depozitate in zone de carantini pentru a se
preveni utilizarea acestora. ‘

9.24. Compartimentul aprovizionare asigura mentinerea evidentei produselor
primite §i a stocurilor din depozit.
9.3. CONSERVARE

9.3.1. Pentru produsele aflate in spatiile de depozitare se aplicd misuri de
conservare specifice fiecrui produs in parte, in conformitate cu caietele de sarcini
sau a recomanddrilor facute de furnizor. ‘

9.3.2, Produsele care inifial au fost acceptate, dar cu timpul nu mai indeplinesc
cerinfele de calitate (expirarea termenului de garantie, deteriorare, etc.) vor fi
separate in zonele de carantind. Aceste produse vor fi testate pentru a se determina
dacd mai pot fi utilizate sau nu.

94. LIVRARE

9.4.1. Livrarea produselor executate de SA “COMPANIA ELECTRICA'” se face in
conditii de conservare i protectie a calititii, specifice fiecirui produs in parte si in
conformitate cu prevederile contractuale.

: . I
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4. GENURILE DE ACTIVITATE

‘ Se permit urmiitoarele lucriri:

1. Terasamente si lucriri de teren

1.1 Lucrdri de terasiere. -

1.2 Consolidarea $i compactarea terenurilor.

1.3 Lucriri drenaj

2. Executarea constructiilor

2.1 Fundatii de piloti.

2.2Constructii din zid#rie cu in#l{imea limitat¥ la dous nivele.
2.3Constructii din zid#rie cu Inaltimea peste doua nivele.

2.4 Clddiri si edificii cu Inél{imea limitati la doud nivele din elemente prefabricate din
“beton si beton armat.

2.7 Cladiri si edificii din cadre monolit si prefabricate

2.8 Cladiri din beton armat monolit.

2.9 Lucriiri de amenajare a teritoriului.

2.16 Constructii metalice portante la obiective cu un singur nivele.

2.17 Constructii metalice portante la obiective cu un singur nivel,

2.18 Constructii metalice spatiale (tip ,,Kislovodsk”, ,Ural”, »Moscova” , etc.),
2.19 Galerii si estacade metalice.

2.20 Constructii metalice tip turn si catarg.

2.23 Rezervoare metalice cu volumul sub 60 m*

2.25 Constructii din lemn,

2.26 Consolidarea structurilor portante.

2.27 Produse si elemente din profile de aluminiu si policloruré de vinil.

3. Lucriri de protectie a constructiilor si utllajg{grx\\

/ '\
/.
(/s

3.1 Tnvelitori si sarpante, izolatii hidrofuge.
3.2 Izolatii termice.
3.3 Izolare anticoroziv.
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4. Lucriri de finisare a constructiilor

4,1 Tencuieli, placaje exterioare si interioare, zugriveli.
4.2 Pardoseli.

4.3 Produse de tAmplirie.

44 Profiluri si ornamente decorative.
5.'Instalaﬁi si retele interioére.
5.1 Instalatii si retele de alimentare cu apa si canalizare.
5.2 Instalatii si retele termice.
5.4 Instalatii si‘yrc;ele de alimentare cu energie electrica,
6. Instalatii si retele exterioare
6.1 Instalatii si refele de alimentare cu ap¥ si canalizare.
6.2 Instalatii si retele termice.
6.7 Instalatii si retele de alimentare cu energie electrica.
7. Montarea utilajelor si instalatiilor tehnologice
7.1 Contoare de apa.

7.4 Automatiziri.
| 7.5 Centrale termice echipate cu cazane de apa calda cu temperatura sub 115 grade C

si cazane de abur cu presiunea sub 0.07 MPa
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T ke d Anexa 1
LISTA

documentelor normative
Legeanr. 721-XIII din 2
febma;ie» 1996

Legea nr. 647-X11I din 17
: no:embne 1995

Legea nr. 652-XIV din 28
‘octombrie 1999

* Legeanr. 332-X1V din 26
martie 1999

~ HG nr.360 din 25.05.96

" HG.RM nr. 461 din
6 iulie 1995
HG. RM nr. 285 din 23 mai

1996

HG. RM nr. 361 din
25 iunie 1996

HG nr. 361 din 25.06.96

CP A.08.01-96

SNIP 3.04.01-87
SNIP I11-10-75
SNIP I11-4-80

A 02.02.96

Monitorul Constructiilor
Monitorul Oficial al
Republicii Moldova

“Privind calitatea in constructii”

“Metrologiei”

“Cu privire la certificare”

“Privind acordarea de licentei pentru

unele genuri de activitate”

Regulament privind controlul de Stat in
constructii”

“Regulament privind agrementul tehnic
pentru produse, procedee §i echipamente
noi in constructii”

“Regulament privind receptia
constructiilor si instalatiilor aferente”

“Regulament cu privire la verificarea
proiectelor si executiei constructiilor i
expertizarea tehnicé a proiectelor si
constructiilor”

“Regulament de atestare tehnico-
profesionald a specialigtilor cu activitatea
n constructii”

“Instructiuni de verificare a calittii si de
receptie a lucrdrilor ascunse si in faze
determinante la constructii si instalatii
aferente”

Lucriri de izolare si finisare.
Amenajarea teritoriului.
Tehmca secuntém in constructxe

Regulamentul gf'wi‘ .
asigurarea cahﬁf(m’ ‘
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Anexa 2
Lista cu personal de specialitate
a SA “COMPANIA ELECTRICA”
‘1. Director general, superioare tehnice - Sofroniuc Mihail
2. Inginer sef, superioare tehnice - Chislaru Alexei
3. Diriginti de santier, superioare tehnice - Ciobanu Viorel
Noroc Sergiu
| . Naconecnii Constantin
4. Responsabil tehnic - Hadichin Nicolai

Sudori
Zidari
Betonisti
Instalatori
Izolatori
Lacatusi
Finisori
Timplari
Energeticieni
Tencuitori
Soferi

Alte
‘specialititi

Total: 65

,
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Anexa 3
LISTA

Instrumentelor metrologice

Teodolit | e 2 buc.

Nivelir 2 buc.
Ruleti de :
-50m 3 buc.
-20m 3 buc.
-1m 3 buc
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Anexa 4
LISTA

Dotirilor specifice, utilajul si echipament tehnic

p Macara 1
MAZ 5332 KTA-18
2 Masind de gﬁﬁﬁt ,Belarus” BM-205 D 1
3 Auto-turn  h-18m 1
4  Autocamioane | 4
5 Automobile tehnice 7
6 Laborator tehnic 1
7 Depozit
8 Aparate de sudat 7
9 Betoniere cu toba 1
10 Schele 1.
11  Masind frezd - 4
12 Masind , Bolgarc” 10
13 Ap&rate strunguri 2
14 Diferite instrumente manuale 60
15 Generator 2
16  Aparate de tAmplarie 3
17 Scule electrice portabile 12
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