Anexa nr. 22

_— la Documentatia standard nr.115
F-PDE din “15” septembrie 2021
"F-PDE" S.R.L. Specificatii tehnice

IDNO 1025608004958

[Acest tabel va fi completat de catre ofertant in coloanele 2, 3, 4, 6, 7, iar de catre autoritatea contractantd — in
coloanele 1, 5,]

Numarul procedurii de achizitie ocds-b3wdp1-MD-1768461091213 din 15.01.2026

Obiectul achizitiei: Servicii de asistenta pentru sistemul de evidenta a tratarii pacientilor "Hospital ManagernS.I" in cadrul IMSP Spitalul Raional Floresti

pentru anul 2026

Denumirea bunurilor/serviciilor Denumirea Tara de Produ-citorul Specificarea tehnica deplina Specificarea tehnica deplina Standar
modelului origine solicitata de citre autoritatea propusa de citre ofertant de de
bunului contractanta refering
a
1 2 3 4 5 6 7
Lotul nr.1
Servicii de Cerinfe fa{a de sistemul de evidenti | Noi, in calitate de ofertant, ne asumam
1.1 Servicii de asistenté pentru mentenanti a gtratlrn paglenﬁlor ! ' prin pre?enta sa asiguram a.s1sten§a.
. . - R . ’ in IMSP Spitalul Raional Floreqti continud pentru buna functionare si Nu se
sistemul de evidentd a tratarii sistemelor Moldova F-PDE S.R.L Si Linf ic trebuie sa fi entelor lici
. . informational 1stemul informatic trebuie sa fie mentenanta tuturor componentelor aplica
pacientilor e ; realizat in scopul gestiondrii sistemului informatic, care
intregului proces de eviden!6
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a informaliilor despre tratamentul
pacientilor in cadrul spitalului. El
trebuie sa conlina

componente pentru lucrul
personalului medical din secfia de
primire, secliile curative, secfia
operativd gi a celei de evidenld
statisticd, din depozitul
farmaceutic, seclia imagistic],
laboratorul

de investigafii, arhiva spitalului,
blocul alimentar si alte diviziuni ale
spitalului. Sistemul trebuie

sa asigure fluxurile de circulalie a
informaliei at6t pe verticald cdt gi
pe orizontalS. Sistemul

trebuie sa permit[ exploatarea
componentelor pentru lucrul
personalului medical atAt autonom
cdt gi in retea cu posibilitatea de
transfer amdnat al datelor intre ele.
Evidenla diagnosticelor trebuie sa
se efectueze conform codurilor
interna {ionale CIM

revizia X, iar a procedurilor in baza
clasificatoarelor DRG. Sistemul
trebuie sa asigure raportarea

la Institutul de Management a
Rapoartelor statistice pentru

indeplineste urmatoarele cerinte si
functionalitati:

1. Scopul si acoperirea sistemului
Sistemul informatic si scopul
gestiondrii intregului proces de
evidenta a informatiilor despre
tratamentul pacientilor in cadrul
spitalului. Acesta contine componente
pentru lucrul personalului medical din:

e Sectia de primire;

e Sectiile curative;

e Sectia operativa si a celei de

evidenta statistica;
Depozitul farmaceutic;
Sectia imagistica;
Laboratorul de investigatii;
Arhiva spitalului;

Blocul alimentar si alte
diviziuni ale spitalului.

2. Functionalititi generale si
standarde suportate

e Sistemul asigura fluxurile de
circulatie a informatiei atat
pe verticald, cat si pe
orizontala.

e Sistemul permite exploatarea
componentelor pentru lucrul
personalului medical atat
autonom, cat si in retea, cu
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Formele Medicale Electronice,
precum si

rapoftarea la CNAM a datelor DRG
cu incircarea gi prelucrarea
rezultatelor de la CNAM.

Sistemul trebuie sa dispund de
posibilitatea de a prelucra
informalia din cadrul spitalLrlui pe
sectii. pe grupuri de seclii si pe
intrqg spitalul.

In Sectia Spitatizari trebuie sd se
asigure urmdtoarele functionalitdti:
- Spitalizarea pacienlilor in
stalionar;

- Adresari in Urgenla;

- Birou de informayii.

In Secfia Statistica Medicala trebuie
sd se asigure funclionalitdtile:

- Eviclenta tretamentultri:

- Eyidenla transferu'ilor in ¢,ctdrttl
spitalului;

- Externareapacienyilor,'

- Analiza miscdrii pacienlilor,'

- Analiza statisticd a lucrului
personalului medical,’

- Trimiterea si recep {ionarea
dqtelor DRG de la CI\rAM;
Rapoarte statistice.

in sectia Operativd:

posibilitatea de transfer
amanat al datelor intre ele.

e Evidenta diagnosticelor se
efectueazd conform codurilor
internationale CIM revizia
X, iar a procedurilor in baza
clasificatoarelor DRG.

e  Sistemul asigura raportarea la
Institutul de Management a
Rapoartelor statistice pentru
Formele Medicale
Electronice, precum si
raportarea la CNAM a
datelor DRG cu incércarea i
prelucrarea rezultatelor de la
CNAM.

e Sistemul dispune de
posibilitatea de a prelucra
informatia din cadrul
spitalului pe sectii, pe grupuri
de sectii si pe Intreg spitalul.

3. Asistenti pentru functionalititile
specifice pe departamente
3.1. Asistenta Sectia Spitaliziri
(Urmatoarele functionalitati):
e  Spitalizarea pacientilor in
stationar;
e  Adresari in Urgenta;
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Perfectaretr

"ti

Eviclen{a buletinelor de boald.
Pentru procesarea actului medical
in seclii sunt necesare
componentele pentru:

- Medicii Secfiei;

- Surorile superioare;

- Surorile de la Post,'

- Bloc de operayii.

- Evidenla circulaliei
medicamentelor,'

- Statistica lucrului Secfiei.

Pentru completarea Foilor de
prescriplii medicale (Anexa nr. 3)
electronice, aprovizionarea

cu Preparate din Farmacie si
administrarea lor in sec{ii sunt
necesare componentele pentru:

- Medicii Sectiei.”

- Surorile.superiioarc,

- Surorile de la Post.

Procesarea consumului de
medicamente, parafarmaceutice gi a
materialelor in farmacie si

in sec{ii cu perfectarea electronica
a Bonului personificat este necesar
sf, fie realizata la locurile

de lucru pentru:

e Birou de informatii.
3.2. Asistenta Sectia Statistica
Medicala (Urmatoarele
functionalititi):
e Evidenta tratamentului;
e Evidenta transferurilor in
cadrul spitalului;
e Externarea pacientilor;
e  Analiza miscarii pacientilor;
e Analiza statistica a lucrului
personalului medical;
e Trimiterea si receptionarea
datelor DRG de la CNAM,;
e Rapoarte statistice.
3.3. Asistenta Sectia Operativa:
e Perfectarea si evidenta
buletinelor de boala.
3.4. Asistenta pentru procesarea
actului medical in sectii (pentru
Medicii Sectiei, Surorile superioare,
Surorile de la Post, Bloc de

operatii):
e Evidenta circulatiei
medicamentelor;

e  Statistica lucrului Sectiei.
3.5. Asistenta pentru completarea
Foilor de prescriptii medicale
(Anexa nr. 3) electronice,
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- ,Surot'ile superioare clin Seclii Si
pentru cele de la post,.

- Per.slnalulFarmaciei;

- Personalul Blocului de operalii
Evidenfa efectulrii investigatiilor,
analizelor si procedurilor trebuie sd
fie realizate la

locurile de lucru pentru:

- PersonalulLaboratorului;

- Personalul Cabinetului de
Fizioterapie;

- Personalul Cabinetului de
Ftiziopulmonologie;

- Personalul Cabinetului de

ECG; Personalul

Cabinetului deRadiologie,'

- Personalul Cabinetului de
Ultrasonografie.

Eviden {a alimentaliei pacienlilor
trebuie sa fie realizatd pentru:

- .surorile .stperioare clin iecyii;

- Bloc alimentar.

Pentru implementarea sistemului
informatic in spital sunt prevdzute
calculatoare unite in retea

cu:

o Sistemul de operare Microsoft
Windows Xp gi mai recente;

aprovizionarea si administrarea
preparatelor:

e Componente pentru: Medicii
Sectiei, Surorile superioare,
Surorile de la Post.

3.6. Asistenta pentru procesarea
consumului de medicamente,
parafarmaceutice si materiale (cu
perfectarea electronica a Bonului
personificat):

e Locuri de lucru pentru:
Surorile superioare din Sectii
si cele de la post, Personalul
Farmaciei, Personalul
Blocului de operatii.

3.7. Asistenta pentru evidenta
efectuarii investigatiilor, analizelor
si procedurilor:

e Locuri de lucru pentru:
Personalul Laboratorului,
Personalul Cabinetului de
Fizioterapie, Personalul
Cabinetului de
Ftiziopulmonologie,
Personalul Cabinetului de

e ECG, Personalul Cabinetului
de Radiologie, Personalul
Cabinetului de
Ultrasonografie.
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Parametrii minimali RAM 512 | 3.8. Asistenti pentru evidenta
Mb. HDD 40 Gb. alimentatiei pacientilor:

e Componente pentru: Surorile
superioare din sectii si Bloc
alimentar.

4. Cerinte de Compatibilitate
(Infrastructura existenta)

Serviciile de asistenta vor fi prestate
pentru sistemul care opereaza pe
calculatoare unite n retea, compatibile
cu urmatoarele specificatii minime:

e Sistemul de
operare: Microsoft Windows
XP si mai recente;

e Parametrii minimali: RAM
512 Mb, HDD 40 Gb.

4.1 Oferirea utlizatorilor acces la
sistemul de ticketing al F-PDE
prin care utilizatorii sistemului
»Hospital ManagementS.L.” vor
putea:

e raporta probleme de ordin
software,

e solicita suport privind utilizarea
aplicatiei,

e semnala defectiuni, blocaje sau
erori in functionare,
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Digitally signed

by Feodorov

"F-PDE" S.R.L. pen

IDNO 1025608004958 200601 17
19:48:11 EET e primi asistentd clara, organizata si
Reason: urmaritd pe parcursul procesarii
MoldSign fiecdrui incident/situatie.
Isd‘(;gcrz:;‘;e. Sistemul de ticketing va functiona pe
Moldova toatd durata contractului si va

MOLDOVA
EUROPEANA

permite trasabilitatea, monitorizarea
si solutionarea eficienta a solicitarilor
si problemelor raportate de
utilizatorii finali.

TOTAL

Semnat:

Numele, Prenumele:Feodorov Petru

In calitate de: Administrator

Ofertantul: F-PDE S.R.L

Adresa: Republica Moldova, MD-7729, Causeni, Surchiceni

Republica Moldova, MD-7729, Causeni, Surchiceni,
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